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Mensaje de nuestro Presidente

Les presento el Reporte de Sustentabilidad 2022 de Grupo
Arcor que, una vez mas, presenta nuestro compromiso con
la generacion de valor economico, social y ambiental para
todos nuestros grupos de interes.

En 2022 comprobamos, una vez mas, que no hay metas
inalcanzables. Enfocados en traspasar las fronteras y con el
compromiso de acercar nuestros productos a los consumi-
dores/as de todo el mundo, inauguramos una planta pro-
ductiva en Angola, la primera fuera de Latinoamérica y un
gran hito para Grupo Arcor dentro del continente africano.
Con una inversion de 45 millones de dolares se construyo
una nave industrial de 12.000 m? para que Dulceria Nacional
sea la mayor fabrica de chocolates, golosinas y galletas del
pais. Al igual que el resto de las operaciones del Grupo, la
nueva planta cuenta con equipamiento de ultima tecnolo-
gia y opera bajo estandares de clase mundial.

En 2022 asumimos tambien nuevos desafios. Desde nuestra
Division Agronegocios continuamos avanzando en el proceso
de consolidacion de la alianza con la multinacional Ingredion
para potenciar la produccion de insumos esenciales para las
industrias de bebidas, farmaceutica y alimentaria. Ademas,
aflanzamos nuestro negocio de Packaging a traves de la
puesta en marcha de una planta de bolsas en el Complejo
Industrial Papel Misionero que, a traves de la mejora tecnolo-
gica, nos permitio tambien incrementar la incorporacion de
mujeres en las areas de produccion.
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El crecimiento de nuestros negocios se complemento con la
expansion de nuestra mirada en materia de sustentabilidad y
con la adopcion de una nueva agenda, con el objetivo de elevar
la ambicion de nuestra contribucion al desarrollo sostenible.
Como parte del camino que venimos recorriendo, durante 2022
presentamos publicamente nuestra Estrategia de Sustentabili-
dad 2030y la nueva Politica de Sustentabilidad "Vivir Mgjor”.
Considerando los nuevos retos globales de nuestro tiempo,
definimos nuevos y ambiciosos compromisos para producir ali-
mentos sustentables, promoviendo la prosperidad de las per-
sonas y preservando la sostenibilidad del planeta, para que
todas las personas podamos vivir mejor.

Este 2022 fue tambien un ano de celebracion. Fundacion Arcor
en Argentina cumplio 30 anos, aniversario que Nos genera un
inmenso orgullo por el compromiso sostenido con la igualdad
de oportunidades educativas para la ninez en Latinoamerica.
La relacion de cercania con las comunidades que nos caracte-
riza desde nuestros inicios se ha fortalecido en el proposito de
la Fundacion Arcor, a traves de diversas iniciativas en el campo
educativo. Personalmente, considero que la educacion es el
vehiculo mas importante que tenemos para que la igualdad
de oportunidades sea una realidad desde la infancia.

Hemos logrado muchas cosas juntos en 2022, como tambiéen
en los 71 anos anteriores. Por eso, quiero aprovechar esta opor-
tunidad para destacar la importancia de cumplir nuestros sue-
nos. Estoy convencido de que, con espiritu emprendedor, com-
promiso, trabajo en equipo y pasion, podemos lograr lo que nos
proponemos. Esa es la mirada que nos guia en Grupo Arcor.

En esta memoria queda reflejado nuestro compromiso con

la Agenda 2030 y con el Pacto Global de Naciones Unidas,
presentando nuestros avances en el cumplimiento de los
principios de derechos humanos, laborales, ambientales 'y

de anticorrupcion. Como cada ano, ha sido confeccionada

a partir de los mas altos estandares de divulgacion de infor-
macion no financiera, como el Global Reporting Initiative (GRI)
y el Sustainability Accounting Standards Board (SASB).

Los invito a continuar recorriendo los diferentes capitulos,
que reflejan huestro compromiso con la construccion de

un mundo donde las empresas actuen de forma responsable
y sean protagonistas del desarrollo sostenible.

iIMuchas gracias!

Luis A. Pagani
Presidente de Grupo Arcor



Mensaje de nuestra Gerente
Corporativa de Sustentabilidad

Les presento nuestro Reporte de Sustentabilidad 2022, en el
que compartimos con todos nuestros grupos de interes infor-
macion destacada sobre el compromiso y la contribucion de
Grupo Arcor al desarrollo sustentable, que impulsamos a tra-
ves de la gestion sustentable de nuestro negocio y del trabajo
conjunto con todos los actores de nuestra cadena de valor.

En 2022 lanzamos Vivir Mejor, la Estrategia de Sustentabili-
dad 2030 de Grupo Arcor, que establece los compromisos
que adoptamos con el objetivo de producir alimentos sus-
tentables, promoviendo la prosperidad de las personasy
preservando la sostenibilidad del planeta, para que todas las
personas podamos vivir mejor. Con esta nueva agenda bus-
camos elevar nuestra ambicion en materia de gestion sus-
tentable, integrando nuevos compromisos alineados con los
grandes desafios globales.

Para avanzar en la implementacion de Vivir Mejor en cada
uno de los negocios de la compania, durante el ano avanza-
mos en el desarrollo de un proceso orientado a construir las
Matrices de Riesgo y Oportunidad para la Sustentabilidad de
cada uno de los Negocios del Grupo y definir los Lineamien-
tos Estrategicos de Sustentabilidad para los proximos anos.
Participaron de este proceso 165 lideres de todos los Nego-
cios y de las diferentes areas corporativas de la compania.
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Durante 2022, ademas, continuamos impulsando diversas ini-
ciativas y programas en todos los Negocios y las areas corpo-
rativas de Grupo Arcor, que en su conjunto promovieron 816
iniciativas a traves de sus Planes Operativos de Sustentabili-
dad. Ademas, un total de 3.386 colaboradores/as fueron
alcanzados por objetivos divisionales de sustentabilidad y 979
colaboradores/as de niveles de conduccion definieron objeti-
vos especificos. Alinear los incentivos de nuestros colaborado-
res/as con los compromisos asumidos continuo siendo un
factor clave para impulsar el desempeno de toda la compania.

A traves de los nueve compromisos comprendidos en nues-
tra nueva Politica de Sustentabilidad seguimos dando
impulso a la estrategia de negocios de la compania.

En el marco del compromiso con una Alimentacion Saluda-
ble y Accesible, lanzamos la nueva Estrategia de Alimenta-
cion & Habitos de Vida Saludable: Alimentos Para Vivir Megjor,
focalizada en 3 pilares: Productos que evolucionan para ofre-
cer las mejores opciones; Acciones para promover habitos de
vida saludable; y Alianzas y conocimiento para innovar. Como
resultado de esta estrategia, en 2022 el 32,3% de nuestra fac-
turacion correspondio a productos con beneficios nutriciona-
les destacados, se alcanzaron reducciones de azucares en
157 presentaciones, de sodio en 301 productos y de grasas
saturadas en 274.

N

Renovamos tambien nuestro compromiso con la Calidad en
cada paso con el lanzamiento de una nueva Estrategia de
Calidad: Valor en cada paso, que busca impulsar una gestion
360° de la calidad en todos nuestros procesos, focalizandose
en 4 grandes aspectos: Crecer en cada paso con nuestros
proveedores, Sumar valor en nuestras operaciones, Cumplir
con nuestros clientes y consumidores/as en lo que ellos
esperan a traves de la Cadena de Comercializacion, y Fideli-
zar a nuestros clientes y consumidores/as.

Desde nuestro compromiso con la Agricultura regenerativa,
ademas, continuamos trabajando en garantizar el abasteci-
miento sustentable de nuestras principales materias primas
agricolas y avanzamos en la promocion de modelos de produc-
cion regenerativos con el lanzamiento del Programa Agro +30. El
programa establece un marco que nos permitira profundizar el
desarrollo de modelos de produccion regenerativos para el
maiz, trigo, azucar, frutas y hortalizas, y la madera que utilizamos
para elaborar nuestros productos abordando tres gjes. Balance
de carbono, Biosoluciones & Diversidad, y Agricultura digital.



Dentro del Comite de Diversidad, y en el marco de nuestro
compromiso por la Inclusion, diversidad y equidad, continua-
mos profundizando nuestro trabajo en equidad de genero e
iInclusion de personas con discapacidad. Ademas, sumamaos
3 nuevos gjes de trabajo con el objetivo de seguir avanzando
en la construccion de una compania mas diversa: Inclusion
de generaciones; Diversidad sexual; y Razas y Etnias.

A partir del compromiso de Bienestar laboral, continuamos
implementando iniciativas que hagan de nuestras operacio-
nes industriales ambitos de trabajo seguros, que velen por la
salud y el bienestar de nuestros colaboradores/as. En el
mismo sentido, concretamos la Encuesta de Bienestar Labo-
ral para 19.799 personas de toda la organizacion, resultando
una tasa de respuesta de un 78% y un nivel de compromiso
promedio de todo el personal del 82%.

Con respecto a nhuestro compromiso con el Desarrollo de las
comunidades y de la cadena de valor, continuamos avanzando
en nuestra Estrategia de Gestion de Impactos Comunitarios, con
el objetivo de seguir profundizando la relacion con las comuni-
dades que integramos. Durante 2022, realizamos 14 estudios de
percepcion en territorios en los que contamos con presencia
industrial, en conjunto con especialistas de universidades de
cada region. Este esfuerzo se encuadra en la busqueda perma-
nente de integrar la perspectiva de las comunidades a nhuestro
trabajo conjunto. Ademas, avanzamos en la conformacion de los
Comites Locales de Relaciones con la Comunidad en nuestras
plantas de Baradero y Chacabuco (Buenos Aires, Argentina). Con
ellos, logramos consolidar el funcionamiento de 30 Comités de
Relaciones con la Comunidad en nuestras plantas industriales
para implementar a nivel local la estrategia de relacionamiento
comunitario en Argentina, Chile, Mexico y Brasil
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En materia de inversion social, en 2022 celebramos los 30
anos del compromiso de Arcor con la ninez en America
Latina, conmemorando el aniversario de la Fundacion Arcor
en Argentina. creada en 1991 con la finalidad de promover la
igualdad de oportunidades educativas para la ninez. En estas
tres decadas de recorrido, la Fundacion apoyo alrededor de
4.000 proyectos de los que participaron 6,7 millones de ninas
y ninos y 1,5 millones de personas que trabajan con la ninez,
en alianza con mas de 2.000 instituciones latinoamericanas.

Junto a nuestra cadena de valor, por su parte, profundizamos
el desarrollo de nuestra Estrategia de Abastecimiento Susten-
table que alcanza a los 16.328 proveedores con los que Nos
vinculamos en el ultimo ano, y avanzamos en la implementa-
cion del Programa REconocer, a traves del cual evaluamos a
69 Nuevos proveedores en aspectos de calidad comercialy
sustentabilidad. Tambien continuamos dando impulso a nues-
tro Plan de Logistica Sustentable, por el que 2.816 conducto-
res fueron capacitados en practicas de conduccion segura.
Finalmente, avanzamos en la implementacion de nuestra
Estrategia de Sustentabilidad en Distribuidores, a traves de la
cual evaluamos a 156 distribuidores en Argentina mediante la
Guia de Buenas Practicas en Sustentabilidad.

En cuanto a la preservacion del planeta, y reafirmando nues-
tro compromiso con el Cuidado del agua, en 2022 continua-
Mmos trabajando para hacer un uso cada vez mas eficiente de
este recurso. Ademas de definir nuevas metas en el marco
de nuestra Estrategia de Agua, logramos una reduccion en el
consumo especifico de agua de 8,51% respecto de 2021,

Respecto del compromiso que asumimos para la Accion por el
climay la biodiversidad, seguimos avanzando en la implementa-
cion de nuestra Estrategia de Cambio Climatico y en la reduc-
cion de nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, en

linea con los compromisos que asumimos en nuestra meta al
2030. Ademas, lanzamos nuestra nueva Estrategia de Biodiversi-
dad con el objetivo de conservar la biodiversidad en los tres
bosques mas importantes del Norte Grande Argentino: la Selva
Misionera; la Selva Tucumano-Boliviana (Yunga) y el Chaco Seco.

Finalmente, en lo que hace a nuestro compromiso con la Cir-
cularidad de los materiales, continuamos avanzando hacia
nuestra meta de cero residuos enviados a enterramiento al
2025y conseguimos que tres de las plantas de Argentina
(Zucamor Quilmes, Zucamor Carton Ranelagh y Bagley Cor-
doba) alcancen esta meta en 2022.

En el marco de nuestra Politica de Abastecimiento de Papel
Sustentable, ademas, logramos mantener un 100% de papel
y carton utilizado de origen sustentable. Por su parte, en el
marco de nuestra Estrategia de Plasticos, implementamos 18
nuevos proyectos de reduccion en el uso de materiales de
empaque y de reemplazo por otros mas sustentables. A tra-
vés de estas iniciativas obtuvimos un Indice de Packaging de
9%, mejorando el indicador con respecto al ano anterior.

Quiero agradecer todo el equipo que participo en la elabora-
cion de esta memoria, y a cada una de las personas que ofrecio
SU compromiso en cada uno de los programas e iniciativas
implementados. Los invito a leer, ahora si, los principales resul-
tados de nuestros avances en el camino de integrar la sustenta-
bilidad como modo de ser, de hacery de crecer de la compania.

iIMuchas gracias!

i

Barbara Bradford
Gerente Corporativa de Sustentabilidad
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Somos
Grupo Arcor

Trabajamos con el proposito de hacer
accesibles las tendencias en alimentacion
para que todas las personas puedan vivir
mejor. Por eso, innovamos continuamente
en nuestras tres divisiones de negocio:
Alimentos de consumo masivo, Agronego-
cios y Packaging, con una gestion susten-
table como modo de ser, hacery crecer.

En cada decision que tomamos mantene-
Mos nuestro compromiso con la calidad,

y asi llegamos a personas en mas de 100
paises a traves de marcas lideres. Contamos
con mas de 45 plantas industriales en Lati-
noamérica, una planta industrial en Africa,

y oficinas comerciales en cuatro continen-
tes. Somos mas de 20 mil personas que tra-
bajamos en Grupo Arcor, convencidos de
que la integracion de culturas diferentes
enriguece nuestra mirada del mundo.

Alianzas estrategicas con

empresas lideres como Grupo Danone,
Laboratorios Bago, Grupo Bimbo,
Mastellone Hermanos y Coca Cola

1’ productor mundial
de caramelos duros

Presencia en mas
de 100 paises

Modelo de distribucion
minorista de clase mundial

Empresa lider de galletas,

alfajores y cereales de Latinoamérica (a
través de Bagley Latinoameérica S.A,, la
sociedad conformada con

Grupo Danone para los negocios

de Galletas, Alfajores y Cereales

en Latinoameérica.)

Actor fundamental de la economia
circular a partir del recupero

y reciclado de papely carton

Uno de los mayores productores
de leche en Argentina

Uno de los mayores productores
de azucar en Argentina

Lider argentino en la produccion
de carton corrugado

El mayor productor de papel
en Argentina y un importante

referente en Sudameérica
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América del Norte America Central
Estados Unidos e Honduras e El Salvador e

América del Sur Europa
Argentina e Brasil e Espana e Bulgaria e
Costa Rica e Guatemala Chile e Peru e Uruguay Macedonia e Albania

e Panama e Nicaragua e e Paraguay e Bolivia e e Estonia e Paises
Belice Colombia e Ecuador e Bajos e Reino Unido e

Venezuela e Guyana e Bielorrusia e Croacia
Caribe Surinam e Bélgica e Alemania

Barbados e Haiti @ Jamaica e Hungria e Portugal
e Republica Dominicana e e Andorra e Francia e
Puerto Rico e Trinidad ltalia
y Tobago e Cuba e
Curazao e Saint Vincent e
Saint Lucia e Granada e
Antilla Holandesa e
San Cristobal y Nieves

Canada e México
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Africa
Angola e Cabo
Verde e Republica
Democratica del
Congo e Egipto e
Gambia e Ghana
e Guinea Bisau e
Guinea Ecuatorial
Kenia e Liberia e
Libia @ Madagascar e
Mauricio e Mauritania
e Marruecos e
Mozambique e Nigeria
e Sierra Leona e
Sudafrica

Medio Oriente
Israel e Libano e
Jordania e Irak e Siria
e Bahréin e Kuwait e
Oman e Arabia Saudita e
Emiratos Arabes Unidos
e Yemen

Asia y Oceania
Australia e China
e India e Japon e
Mongolia e Filipinas
e Corea del Sur e
Tailandia e Vietham e
Taiwan e Hong Kong e
Georgia e Azerbaiyan

Oficinas comerciales

Argentina

(Buenos Aires y Cordoba)®
Brasil (San Pablo,

Minas Gerais y Pernambuco)
Chile (Santiago

y San Francisco de Mostazal)
Ecuador (Guayaquil)

Bolivia (Santa Cruz

de la Sierra'y La Paz)
Paraguay (Asuncion)

Peru (Lima)

Uruguay (Montevideo)
México (México D.F)
Estados Unidos (Miami)
Espana (Barcelona)

Angola (Luanda)

China (Shanghai)

‘Ubicacion de las sedes centrales
de Grupo Arcor




Gestion sustentable de las operaciones  Lalinoamivica Afvica

Utilizamos las mejores practicas de gestion industrial para
producir alimentos sustentables, promoviendo la prosperidad
de las personas y preservando la sostenibilidad del planeta.

A lo largo de 2022,

: : 1= BRASIL
destinamos USD 7.258.161,80 % 2, MEXICO % ARCOR
. - . MUNDO Recife, Ipojuca,
a Inversiones vinculadas DULCE Pernambuco
-, Toluca, Est.
con la gestion sustentable de México BAGLEY
. ampinas,
de nuestras bases operativas %, peRD o - San Pablo
¥ " ARCOR e = BAGLEY 0
Chancay, R - Contagem,
Huaral e Minas Gerais
o A
51 bases operativas 41 plantas con certifi- CARTOCOR 15 = Braganca
con ISO 9001 de caciones de normas de Lurin, — Q = Paulista,
.. : : : : Lima San Pablo
Gestion de la Calidad seguridad alimentaria
= ARCOR
CHILE |
BAGLEY i Rio das Pedras,
Santiago, Region = San Pablo
Metropolitana
2 rativ n 1 rativ n % (S)
52 bases operativas co 4 bf';\?es c.>pe ativas co ARCOR % ANGOLA
ISO 14001 de certificaciones S Santiago, Region DULCERIA
Gestion Ambiental de gestion forestal Metropolitana Il\\l/lﬁgilggélc_je
CARTOCOR Viana, Luanda
San Francisco
de Mostazal,
; VI Region
46 bases operativas con
ISO 45001 de salud y
seguridad ocupacional 8 % @ =
Alimentos Chocolates Galletas Golosinas Carton Flexibles Plantas Complejos con
/ Papel Industriales  mas de una

planta industrial
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CARTOCOR
Lujan 3

BAGLEY
Salto

ARCOR
Mar del Plata

CARTOCOR
Quilmes

CARTOCOR -
Ranelagh 2

JV ARDION
Baradero
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Flexibles Plantas Complejos con
Industriales mas de una

planta industrial
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Nueslvas alianzas
eslvaleqgicas

Persiguiendo el crecimiento continuo,
fomentamos la conformacion

de alianzas estrategicas que nos
permiten potenciarnos mutuamente.

¢

2005

Conformamos un joint venture junto a Grupo
Danone para crear Bagley Latinoamerica

S.A, la empresa lider de galletas, alfajores y
cereales de Latinoamerica.

BIMBO
2006
Junto a Grupo Bimbo creamos Mundo
Dulce, una de las plantas industriales mas

importantes de Mexico dedicada a la pro-
duccion de golosinas y chocolates.
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Ceatoty

2010

Realizamos una alianza con Coca-Cola para
desarrollar productos que unen sus famosas
marcas de bebidas con nuestros productos,

creando originales combinaciones que lle-
gan a distintos paises de America Latina.

Nos asociamos con Mastellone Hnos,,
sellando un acuerdo historico entre empre-
sas lideres en el mercado de alimentos.

ZUCAMOR
2017

Adquirimos la empresa Zucamory de esta
Mmanera nos convertimos en uno de los mayo-
res productores de papel reciclado de Suda-
merica. Ademas, reforzamos nuestro posicio-
namiento como lideres en la fabricacion de
cajas de carton corrugado, produccion de
papeles de fibra virgen, papel bolsero y bolsas
de papel para segmentos industriales.

A Bago

2018

Creamos una alianza con Laboratorios Bago
para combinar el mundo de la salud y de la
alimentacion creando Simple, una linea de
suplementos dietarios.

1§KAMAY

VENTURES

2019

En alianza con Coca Cola, y junto a Overboost,
lanzamos el primer fondo corporativo argen-
tino de capital abierto, para promover la inno-
vacion en soluciones que contribuyan a la digi-
talizacion de las etapas del proceso productivo
y transformen asi la vida de las personas.

O
Ingredion
2021
Realizamos un joint venture junto a
Ingredion, que integra y potencia las
operaciones conjuntas de produccion,
comercializacion y venta de ingredientes
para industrias en Argentina, Chile, Uruguay
y otros paises de Latinoamerica. El objetivo
es desarrollar soluciones innovadoras para
la produccion de alimentos, bebidas, papel
corrugado, productos de cuidado personal,
para el hogary la nutricion animal.
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Nuesfv oS ﬂ(’,qocios

Nos afianzamos como un grupo industrial
multinacional lider, integrado por 3 unidades
de negocio:

&) Alimentos de
Consumo Masivo.

Q) Agronegocios.
FrJPackaging.

Alimentos de

consumo masivo

Creemos que la alimentacion es un factor
determinante en la calidad de viday en el
bienestar de las personas. Alimentarse es
mucho mas que comer. Alimentarse es
nutrirse, gratificarse y vincularse.

Consideramos que una alimentacion salu-
dable debe ser variada, equilibrada e inclu-
sivay que debe estar al alcance de todas las
personas. Como lideres del mercado, esta-
mos fuertemente comprometidos para que
cada individuo pueda accedery disfrutar de
alimentos de calidad.

&

Alimentos

Principal empresa de alimentos de la Argen-
tina, con una rigurosa seleccion de materias
primas y avanzados procesos tecnologicos,
que aseguran una gran calidad desde el
campo hasta la mesa.

Destacados 2022: mermelada La Campag-
nola Frutos Rojos, especias romero La Cam-
pagnola, premezcla para cookies Aguila y
premezcla sin TACC Arcor para Brownies.

Chocolates

Lider actual del mercado argentino, presente
en todas las categorias, con marcas de amplia

trayectoria y valoradas por los consumidores/as.

Destacados 2022: lanzamiento de Cofler
Block Blanco y Blockazo Argentina.

(W

Helados

Uno de los lideres de la categoria, con una
propuesta variada, de gran calidad y accesi-
ble. El porfolio cuenta con el aval de las
marcas de chocolates, golosinas y galletas
preferidas por los consumidores/as, que
constituye un gran diferencial de valor.
Destacados 2022: productos linea Gelato y
Bomboncitos, lanzamiento paleta Arcor Milk,

Galletas, snacks y cereales

Bagley, la empresa conformada junto a
Grupo Danone, lidera la region con su
amplia variedad de marcas y su fuerte espe-
cializacion en la produccion de galletas,
alfajores, cereales y snacks. Actualmente
llega al mercado con mas de 200 productos
elaborados en sus 4 plantas industriales.
Destacados 2022: [anzamiento de Mini Torta
Aguila Simple, Mini torta Aguila Dark y Galle-
tas de Arroz dulces.

@

Golosinas

Exportador N° 1 de golosinas de la Argen-
tina, Chile y Peru y la empresa mas impor-
tante de la region en capacidad productiva,
ventas y desarrollo marcario.

Destacados 2022: Lanzamiento de Topline
Turbo, ingreso de la marca Arcor Milk a la
categoria Caramelos con el Caramelo Arcor
Milk con 35% de leche, incorporacion de la
marca Mogul a la categoria Caramelos Mas-
ticables con Mogul Extreme Palotes sabores
Sandia, Blueberry y Tutti Frutti, y lanza-
miento de Mogul Extreme Rocks.

-

—
Negocios funcionales

En 2018, Arcory Laboratorios Bago se aso-
ciaron para desarrollar la linea Simple en el
mercado de suplementos dietarios. La
misma cuenta con productos que colaboran
al cuidado de la salud y hacen facil su incor-
poracion en el dia a dia.

Destacados 2022: [anzamiento de Simple
Saciety Plus en batidos y barras que colabo-
ran al desarrollo de habitos alimentarios
saludables.
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Inauguramos nuestra
fabrica en Angola. Un paso
mas hacia el futuro.

Fruto del espiritu emprendedor que nos
caracteriza, en junio de 2022 inauguramos
"Dulceria Nacional’, la mayor fabrica de
chocolates, golosinas y galletas de
Luanda, Angola. Este hito fue posible a
partir de la asociacion con Grupo Webcor,
empresa agroindustrial con fuerte presen-
cia y conocimiento del mercado angolano.

Invertimos 45 millones de dolares para la
construccion de una nave industrial de
mas de 12.000 m?, que cuenta con equi-
pamiento de ultima tecnologia y responde
a las mejores practicas de clase mundialy
a los estandares de calidad propios de
Grupo Arcor. Esta nueva planta emplea a
150 colaboradores/as provenientes de
Argentina, Brasil, Italia y Angola.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Los principales alimentos producidos alli
son bon o bon, chupetines Sambapito,

caramelos Arcor y galletas Merci, Serranitas,

Triunfo y Mana, que, en algunos casos, fue-
ron adaptados a las caracteristicas y prefe-
rencias de los consumidores angolanos.

Capacidad de
produccion de

3.700 toneladas
anuales de bon o bon,
7.000 toneladas
anuales de galletas
dulces y saladas,

y 5.000 toneladas
anuales de golosinas.

Principal empresa
de alimentos de la Argentina.

Exportador N°1 de golosinas de

la Argentina, Chile y Peru y la empresa
mas importante de la region

en capacidad productiva, ventas

y desarrollo marcario.

Lider actual del mercado argentino
de chocolates, presente en todas

las categorias, con marcas de amplia
trayectoria y valoradas por los consu-
midores/as.

Mas de 200 productos Bagley
en el mercado, elaborados
en sus 4 plantas industriales.




Agronegocios

La Division Agronegocios de Grupo Arcor
tiene el objetivo de agregar valor a los proce-
sos agroindustriales de diferentes industrias
que asumen el compromiso de calidad en
todos sus productos. Brindamos soluciones
en ingredientes para industrias, como: ali-
mentos, bebidas, papel, corrugado, cuidado
personaly del hogar, y nutricion animal.

En 2021 creamos una alianza estrategica
con Ingredion’, compania lider global en
ingredientes desde 1906, con el objetivo de
desarrollar soluciones innovadoras para la
produccion de ingredientes y agronegocios
en Argentina, Chile y Uruguay.

Contamos con siete unidades productivas y
siete tambos industriales. En el Ingenio La
Providencia, poseemos una capacidad para
elaborar 150.000 tn de azucar, y generamos
11 MW de energia renovable por medio del
bagazo de cana de azucar. Ademas, ha sido
el primer ingenio de Argentina en obtener la
certificacion Bonsucro, una plataforma glo-
bal que promueve la sustentabilidad econo-
mica, social y ambiental en el sector de la
cana de azucar.

‘Sujeto a aprobacion de CNDC,

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

1.3 millones de tn

de maiz molidas por ano

25 millones de litros
de alcohol producidos por ano

45 mil litros de leche
producidos por dia

A

Produccion de alcohol organico

El proyecto de alcohol de cereal organico
se inicio a partir de una colaboracion entre
Arcory la empresa de cosmeticos
Natura&Co.

El proyecto se inicio en agosto de 2020 con
un intercambio de especificacionesy
muestras de alcohol comun y extra neutro
para luego ir refinando los perfiles a partir
del feedback que fueron dando los Depar-
tamentos de Desarrollo de Natura de
Argentina y Brasil. El proyecto fue afinando
las pruebas hasta que el Nucleo Olfativo
de Natura en Cajamar definio que el alco-
hol que mas se acercaba al perfil requerido
era nuestro alcohol mas refinado. Los pro-
Cesos siguieron con la compra de un lote
de maiz organico y posterior destilacion y
afinado del alcohol con certificacion de
OIA, para luego separar muestras que fue-
ron evaluadas en diferentes aplicaciones
en el laboratorio de Natura de Argentina.

Participaron de este proyecto las areas de
Desarrollo, Calidad, Produccion, Comercial
y Compras de ambas companias, con la
colaboracion de la Organizacion Interna-
cional Agropecuaria (OIA) para llevar ade-
lante los procesos de certificacion de la
materia primay de los procesos producti-
VoS, bajo las hormas organicas vigentes.

Los primeros resultados de este proceso
han sido indicadores cualitativos y cuanti-
tativos relevantes, si bien todavia no hay
resultados finales ya que el proyecto esta
en etapa de ajustes de producto y aun no
comenzo a comercializarse. Sin embargo,
al tener certificada la planta y haber reali-
zado ya produccion organica, estamos en
condiciones de ofrecer este mismo tipo
de producto a otros potenciales
iInteresados.

Una vez validados estos lotes de alcohol
organico por parte del Nucleo Olfativo de
Brasil, estaremos en condiciones de avan-
Zar Con uha nueva produccion para su
aprobacion definitiva.
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Packaging

La Division Packaging de Grupo Arcor lidera los mercados
de carton corrugado, papel y envases flexibles de Argentina.
Somos una de las empresas de soluciones de packaging
mas importante del Cono Sury contamos con plantas
industriales en Argentina, Chile y Peru. Nos destacamos

por la calidad de nuestros productos a traves de las marcas
Cartocor, Converflex, Zucamor, Puntapely Papel Misionero,
mediante las cuales ofrecemos a clientes de diversas indus-
trias propuestas de packaging innovadoras y sustentables.

Hacemos especial énfasis en el servicio al cliente, la
permanente innovacion, la productividad, la calidad y la
preservacion del medio ambiente.

230 millones de
unidades de bolsas
industriales por ano

270 mil TN anuales

de papel

900 millones de 23 mil hectareas
M2 de carton corrugado propias para
por ano desarrollos forestales

12 mil TN anuales
de material flexible

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

=

El Negocio Packaging. Un negocio circular

Desde hace 40 anos, elaboramos envases y material de empaque,
originalmente para el propio abastecimiento, pero a poco de
comenzar fuimos estableciendonos como el lider en la produccion
de envases de carton y papel en Argentina, y un protagonista de peso
en la produccion de envases flexibles. Ese crecimiento incluyo la
expansion en toda la region del Cono Sur, con presencia de
produccion en Chile y, a partir de 2022, tambien en Peru.

Para asegurar la competitividad en el mercado fuimos integrando
a la produccion de papeles, tanto de papel Kraft a partir de nuestras
propias plantaciones de pino como de papel reciclado.

En la actualidad somos el principal reciclador de papely carton de la

Argentina. En 2022 elaboramos mas de 190.000 toneladas de papeles
reciclados en nuestras tres plantas de reciclado de papel en Arroyito,

Mendoza y Ranelagh.

Durante el ano 2022 avanzamos en la puesta en marcha de la nueva
planta de produccion de cajas en Peru, que nos permite crecer en ese
mercado a partir de la sustitucion de envases no reciclables por enva-
ses de carton corrugado. Ademas, pusimos en marcha la hueva planta
de produccion de bolsas en el Complejo Industrial de Papel Misio-
nero, en la provincia de Misiones, que Nos permitio incorporar la mejor

tecnologia para elaborar este tipo de productos y, asimismo, potenciar

la incorporacion de personal femenino en las areas de produccion,
creciendo significativamente en esta direccion.

Desarrollo innovador
de clase mundial

Durante casi dos anos, a lo largo de
2021y 2022, un equipo interdisciplina-
rio de la planta de Papel Misionero
trabajo en el desarrollo de un nuevo
papel de clase mundial: se trata de
una variedad de papel ultraporoso
para la produccion de bolsas que
posee caracteristicas unicas, ya que
debe combinar diferentes propieda-
des: por un lado, la resistencia meca-
nica que requiere la industria con sus
procesos de envasado de alta veloci-
dad, y por otro lado, la porosidad
necesaria para evacuar rapidamente el
aire en el momento del envasado.

Este trabajo de alta complejidad lle-
vado adelante por el equipo de Papel
Misionero consiguio colocar en el mer-
cado un papel competitivo bajo los
mejores estandares globales, pero que
ademas eficientiza el uso de papel con
el menor gramaje del mercado.
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Mision

Brindar a las personas en todo

el mundo la oportunidad de disfrutar
de alimentos y golosinas de calidad,
ricos y saludables, transformando asi
sus vinculos cotidianos en momentos
magicos de encuentro y celebracion.

N\

Vision

Ser una empresa lider

de alimentos y golosinas

en Latinoamerica y reconocida

en el mercado internacional,
destacandonos por nuestras
practicas sustentables y por nuestra
capacidad de ingresar en nuevos
negocios.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Hacer accesibles las
tendencias en alimentacion
para que todas las personas
puedan vivir mejor.




Nuesivos valores

Diversidad

Sabemos que la diversidad
enriquece nuestra mirada del
mundo, por eso, fomentamos
una cultura interna diversa en

la que la integracion de miradas

diferentes es una oportunidad El espiritu emprendedor, la pasion
de crecimiento. y el compromiso de nuestros

® pioneros siguen siendo nuestra ,
fuente de inspiracion. Es por eso CQIVCG(\‘G CO(\ e'
) que promovemos una cultura . .
: interna que estimula la iniciativa Coﬂsqmldov comMmprvomiso
Mu’/‘] wdad para seguir creciendo. ‘1 P

con la caolena ole Va'or

Somos una compania cercanay
comprometida con proveedores,
colaboradores/as, accionistas, clientes,
consumidores/as y comunidad en
general. Trabajamos con la conviccion
de que el crecimiento sustentable
incluye a toda la cadena de valor.

Logramos resultados a traves
de una conducta transparente,
coherente y responsable. V'

{

ncu'os
“Mmaﬂos

Creemos que crecer solo es
posible mediante vinculos de
confianza. Por eso, promovemos
un clima colaborativo y de
cercania tanto dentro de la
empresa como con la comunidad

en la que desarrollamos
Q nuestra vida cotidiana. ° ) .
Ca'ldad OV‘@ﬂT(RC‘Oﬂ
Asumimos el compromiso Qk V(LSM”GOlOS

de maxima calidad, escuchando
la voz de nuestros clientes

y consumidores/as en cada etapa
de la cadena de valor, para lograr
la experiencia que esperan

con nuestros productos.

Integramos ciencia, investigacion y

creatividad para innovar en forma

. continua en nuestros productos y
servicios.

Nuestras acciones estan
orientadas al logro de resultados
que aseguren el crecimiento
sustentable del negocio.
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NuesTvo equipo

Nuestros colaboradores/as son el pilar que nos permite
estar cerca de todos nuestros consumidores/as.

NuesTros pviﬂcipales
dalos economicos

Principales indicadores
economicos-financieros

2022
(millones de pesos)

2021
(millones de pesos)

2022 2021
Hombres Mujeres Total Total Total
Efectivos Eventuales Efectivos Eventuales Efectivos Eventuales Efectivosiy|[Efectivosiy
eventuales eventuales
Por pais
Argentina 10.353 821 2.359 431 12712 1252 13.964 13152
Brasil 2105 228 1537 353 3642 581 4223 4102
Chile 1293 42 294 33 1587 75 1662 1594
Peru 150 109 12 90 162 199 361 330
México 576 2 485 1 1061 3 1064 1408
Espana 5 1 6 O 11 1 12 13
resto del 179 16 129 19 308 35 343 126
Total 14.661 1.219 4.822 927 19.483 2.146 21.629 20.925
Por categoria laboral
Director/a $ O O O §) O 6 7
Gerente/a 353 O 65 418 O 418 406
Jefe/a 632 11 253 8 885 19 904 891
Supervisor/a - 1949 52 1111 62 3060 114 3174 3106
25;[%?0/ 4 11721 1156 3393 857 15114 2013 17127 16,515
Total 14.661 1.219 4.822 927 19.483 2.146 21.629 20.925

ﬁ Para mas informacion, ver la Memoria
y Balance General 2022 de Grupo Arcor,
disponible en www.arcor.com.
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Ventas netas 625.082,1 586.689,9
Gastos de comercializacion y administracion 121.8019 113.762,5
Sueldos, jornales y cargas sociales 1350825 128.764,0
Inversion en bienes de uso y otros activos 10.7777 104105
EBITDA 58.310,6 58.751,3
Total de impuestos @ 35.971,0 41.782,8
Impuestos directos 10.792,1 0.623,2
Derechos a la Exportacion 21262 1.865,0
Impuestos, tasas y contribuciones 19218 2.143,6
Impuesto a las ganancias @ 211309 28.151,0
Ganancia / (Pérdida) neta del ejercicio © 32.039,2 35.368,4
Pago a proveedores de capital 38.052,8 371634
Capitalizacion total @ 225.380,2 249.600,9
Patrimonio Neto © 96.776,0 83.341,2
Preéstamos No Corrientes © 60.585,5 115.666,2
Prestamos Corrientes © 68.018,6 50.593,5
(1) Todas las cifras se encuentran expresadas en pesos argentinos, excepto donde se indique lo contrario.
(2) Desglose de impuestos por pais (en millones de pesos) en 2022: Argentina 32.655,06 -

Bolivia 246,61 - Brasil 639,84 - Chile 580,90 - China 2,20 - Ecuador 29,97 - Espana 893,85 -

Estados Unidos (17,78) - México 381,74 - Paraguay 111,01 - Peru 126,45 - Uruguay 321,19
(3) Incluye impuestos diferidos.
(4) Incluye Patrimonio Neto y el total de Prestamos

Financieros del Grupo (incluye rubro "Pasivos por arrendamientos”)
(5) Resultado y Patrimonio atribuible a los Accionistas de la Sociedad.
(6) Incluye rubro "Pasivos por arrendamientos”.
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Nuestro organo de gobierno esta confor- propuestas de integrantes que se elevan a
mado por la Asamblea de Accionistas y por el la Asamblea de Accionistas para su consi-
Organo de Administracion, es decir el Direc- deracion. La designhacion de las personas
torio, siendo el Cr. Luis Alejandro Pagani el que integran el Directorio es una facultad
presidente del Directorio y CEO del Grupo. exclusiva de la Asamblea de Accionistas,
por lo que la propuesta que realice el

Sobre la base de los criterios definidos para Directorio siempre mantendra el caracter
la seleccion del Organo de Administracion, de no vinculante.

el Comiteé de Recursos Humanos efectua

Pagani,
Luis Alejandro
Presidente

Pagani,
Alfredo Gustavo
Vicepresidente

Martin, Fernandez, Alejandro .
. . .. Martin,
Joseé Enrique Fabian Vi Daniel
Director Titular Director Titular .|ctor alnle
Director Titular
Pagani,
Lilia Maria Pagani, Karina
Directora Ana Mercedes
Suplente Directora

Suplente
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Asrin, Martinez, Fernan
Alejandro Osvaldo
Director Titular Director Titular
Gial,

Marcela Carolina
Directora
Suplente

El Comité de Recursos Humanos ademas
es responsable de constatar la existencia de
un plan de sucesion para las personas que
integran el Directorio y la Alta Gerencia.

Durante el ultimo periodo se produjo un
cambio en la composicion del Organo de
Administracion, con la incorporacion de
Mario Enrique Pagani como Director Titular
desde el 29 de abril de 2022,

Rango etario del Directorio
(titulares y suplentes)

0% 9% 91%

. Menores de 30 anos
Entre 30 y 50 anos
@ Masdeso

©

Composicion del Directorio
(titulares y suplentes)

72,70%

. Hombres
Mujeres
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Nombre Cargo Ejecutivo /

No Ejecutivo

Antiguedad
Independencia en el cargo Género
del Directorio®

Luis Alejandro Pagani Presidente Ejecutivo No Independiente 41 anos Masculino
Alfredo Gustavo Pagani  Vicepresidente Ejecutivo No Independiente 18 anos Masculino
Jose Enrique Martin Director Titular Ejecutivo No Independiente 32 anos Masculino
éé?ﬁ;r?drg;abién Director Titular No Ejecutivo  No Independiente 14 anos Masculino
Victor Daniel Martin Director Titular Ejecutivo No Independiente 17 anos Masculino
Fernan Osvaldo Martinez  Director Titular No Ejecutivo Independiente 5 anos Masculino
Alejandro Asrin Director Titular No Ejecutivo Independiente 1ano Masculino
Mario Enrique Pagani Director Titular Ejecutivo No Independiente >1ano Masculino
Lilia Maria Pagani Directora Suplente No Ejecutivo No Independiente 5 anos Femenino
:\</Iaerir22§ensapagani Directora Suplente No Ejecutivo No Independiente 7 anos Femenino
Marcela Carolina Giai Directora Suplente No Ejecutivo No Independiente 5 anos Femenino

‘Se considero la antiguedad en el cargo actual.

Para los casos de Luis Pagani y Alfredo Pagani,

se considero su antiguedad como Directores Titulares
y no como Presidente/Vicepresidente, respectiva-
mente. Vale destacar que ellos son Directores Titula-
resy, por decision del Directorio, fueron escogidos,

a su vez, como Presidente y Vicepresidente,
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El Directorio revisa y aprueba tanto el
Reporte de Sustentabilidad de Grupo Arcor
como la Mision, la Vision, el Proposito y los
Valores de la compania.

Ademas de nuestro Organo de Administra-

cion, contamos con diferentes comites esta-

blecidos y conformados por el Directorio,

para fomentar el trabajo conjunto y alcanzar

los objetivos propuestos por la compania®:

Comité de Etica y de Conducta: confor-
mado en 2009, su principal funcion es velar
por el cumplimiento del Codigo de Eticay
de Conducta. Contribuye a la mejora conti-
nua del clima etico de la empresa, promo-
viendo acciones de sensibilizacion, comu-
nicacion y capacitacion para todo el
personaly tambien de grupos de interes
especificos de la cadena de valor.

Comite de Auditoria: constituido en el ano
2010, tiene entre sus funciones la de super-
visar el funcionamiento de los sistemas de
control interno y del sistema administrativo
contable, supervisar la aplicacion de las
politicas en materia de informacion sobre la
gestion de riesgos de la Sociedad, revisar
los planes de los auditores internos y exter-
nos y evaluar su desempeno, considerar el
presupuesto de auditoria interna y externa,
y evaluar diferentes servicios prestados por
los auditores externos y su relacion con la
independencia de acuerdo con lo estable-
cido por las hormas de auditoria vigentes.
Este Comite no aplica las normas estable-
cidas por la Comision Nacional de Valores,
debido a que la Sociedad no esta obligada
a su constitucion en dichos terminos.

Comité de Finanzas, Inversiones

y Estrategias: desde 2010 tiene como
responsabilidad la revision del presu-

puesto anual, la evaluacion de fuentes

alternativas de financiamiento, planes
de inversiones y nuevos negocios.

Comité de Recursos Humanos: fue
conformado en 2015 para monitorear

que la estructura de remuneracion de los
miembros del Directorio y del personal
clave se relacione con su desempeno,

asi como la administracion de riesgos y el
rendimiento a largo plazo, el desarrollo de
criterios de seleccion, y la aplicacion de
politicas de capacitacion, retenciony
sucesion para los miembros del Directorio
y de la Alta Gerencia.

Comité de Compras: desde 2015, el Direc-
torio constituyo este Comite con la funcion
principal es evaluar, gestionar y mitigar los
riesgos vinculados a la cadena de suminis-
tros, tanto de bienes como de servicios.

Comité de Sustentabilidad: desde 2015,
este Comite tiene a su cargo funciones de
asesoramiento a la Direccion en todos los
aspectos relacionados con la sustentabili-
dad, apoyando la identificacion y el trata-
miento de asuntos criticos que puedan
ofrecer riesgos y oportunidades de
impacto relevante, entre ellos.

[ as funciones de cada comite se pueden ver
en la Practica 4 del Codigo de Gobierno Societario,
publicado en la pagina de la CNV.
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Gestion de
la Innovacion

Con la mirada puesta en el futuro, en Grupo Arcor trabajamos
en la innovacion de nuestros productos, procesos y servicios,
para desarrollar soluciones creativas que agreguen valor a
nuestros consumidores/as. Durante 2022, el Comite de Inno-
vacion realizo una priorizacion de iniciativas y se lanzaron
celulas de trabajo para impulsar proyectos de innovacion
transversales de mediano y largo plazo.

Trabajamos en innovacion de forma transversal a todo el
Grupo, contando con representantes de todas las areas y con
socios externos de sectores cientifico-tecnologicos y produc-
tivos, impulsando la adaptacion, transformacion y evolucion
de los productos, procesos y servicios para potenciar el cre-
cimiento sostenido del negocio, el cuidado de los recursos
naturales y la satisfaccion de los clientes y consumidores/as.

Ademas, regularmente realizamos sesiones de innovacion
dentro de nuestras unidades de negocios buscando sumar
diferentes visiones y conocimientos para generar perspecti-
vas, conceptos y prototipos que puedan inspirar la busqueda
de innovacion para nuestras marcas.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Las iniciativas salientes de 2022
fueron las siguientes:

3D

Un evento promovido
por Investigacion y
Desarrollo de Arcor
Brasil, cuyo objetivo

fue impulsar la Red de
Innovacion, inspirando
la participacion de todos
los nivelesy areasy
conectando personas a
favor de un modelo de
trabajo colaborativo,
buscando la sostenibili-
dad del negocio de
forma creativa. Durante
el evento se revisaron
oportunidades y nuevas
tecnologias de
aplicacion.

Innovation Day

para Bagley, Golosinas
y Chocolates

Sesion en conjunto

con un proveedor de
Ingredientes donde se
trabajo sobre tendencias
de mercado, plataformas
de innovacion de ingre-
dientes y formulaciones
de nuevos productos para
las diferentes categorias,
donde se busco mejorar
aspectos nutricionales o
aportar diferenciacion en
el producto. Como resul-
tado, se testearon 19 con-
ceptos. En esta reunion
participaron 30 personas
de las areas de Marketing,
1+D e Industrial.
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Kamay Ventures

Desde el ano 2019, en alianza con
Coca-Cola, buscamos acelerar la
innovacion en emprendimientos que
agreguen valor a la empresa, priorizando
los siguientes objetivos:

1. Contribuir con el ecosistema
emprendedor.

2. Ayudar en la transformacion
de la cultura interna hacia mayores
oportunidades de innovacion
asociadas a la tecnologia.

3. Atraer y retener talento innovador.

4. Contribuir a la transformacion
digital de la compania.

Con estas premisas, a lo largo
de 2022 Kamay invirtio en:

Zippin: un orquestador de soluciones
logisticas, que conecta multiples opera-
dores y tipos de servicio logistico en un
solo lugar.
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Aerialoop: una aerolinea de drones para
el segmento de delivery, que permite
construir puentes aereos automatizados
entre puntos fijos para facilitar la logistica.

BACU: una solucion integral para los
restaurantes que facilita la operacion
y el descubrimiento de productos.

Kilimo: una plataforma digital que
potencia las practicas de riego a traves
de Inteligencia Artificial, ayudando

a las companias a alcanzar sus metas
de agua neutral.

Ruedata: una plataforma digital

que optimiza el consumo de llantas

y reduce la huella de carbono a traves
de analitica de datos.

Webee: una plataforma de inteligencia de
activos disenada para reducir los costos y
las emisiones de Gases de Efecto Inverna-
dero, aumentar el rendimiento y eliminar
el tiempo de inactividad no planificado en
la fabricacion industrial y la agricultura.

Semana de la innovacion

Por primera vez llevamos adelante la
Semana de la Innovacion para promover la
innovacion en todas las areas de la compa-
nia. Bajo la consigna #TodosPodemosinno-
var, realizamos una serie de encuentros
virtuales con referentes especializados en
la tematica, de las que participaron mas de
2.000 colaboradores/as de 17 paises.

El primer referente fue Martina Rua, perio-
dista de La Nacion especializada en innova-
cion y productividad, que brindo la charla

"Actitud innovadora: 10 ideas de innovacion
para un nuevo trabajo’. Luego, siguio la
capacitacion de Virginia Borrajo, licenciada
en Psicologia y especialista en Educacion
en Entornos Virtuales y Learnabilty, titulada
"Agilidad para la innovacion’. En el tercer dia
de la semana, Alejandra Marcote, coach
especializada en aprendizaje de erroresy
fracasos, dio la charla "Aprender del error
para transformarnos’. Por ultimo, Mariano
Wechsler, cofundador de Teamcubation y
de Digital House fue el speaker de la charla
“Nuevas tecnologias’.




Gestion
Sustentable

Entendemos a la sustentabilidad como un
enfoque integral que permite gestionar los
riesgos y maximizar las oportunidades que
emergen de la actividad de la empresa y del
vinculo con nuestros grupos de interes, con
el objetivo de generar valor economico,
social y ambiental en el largo plazo.
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ESTmT(’,qia de
Sustentabilidad 2030

En 2022 lanzamos "Vivir Mejor’, la Estrategia
de Sustentabilidad 2030 de Grupo Arcor,
con el objetivo de “producir alimentos
sustentables, promoviendo la prosperidad

de las personas y preservando la sostenibili-
dad del planeta, para que todas las personas
puedan vivir mejor’.
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Para alcanzar este objetivo la empresa asumio nueve compromisos, organizados en tres pilares:

Producimos alimentos sustentables elaborados
responsablemente, sin desperdicio, ofreciendo a nuestros
consumidores opciones de calidad, que les resulten
accesibles y sean seguros, para contribuir asi con su
bienestar y sus espacios de gratificacion.

Para ello nos comprometemos a:

Ry Alimentacion saludable y accesible: Poner a disposicion las

u mejores alternativas para quienes deseen acceder a una
alimentacion equilibrada y saludable, adecuada a sus necesida-
des, a sus preferencias y a su cultura. A traves de este compromi-
S0, buscamos brindar opciones que respondan a las huevas
tendencias de consumo, contemplen la necesidad de una nutri-
cion placentera e inspiren habitos mas saludables.

/ Calidad en cada paso: Garantizar la maxima calidad de todos los

Q alimentos que ofrecemos, considerando las expectativas de los
consumidores/as y asegurando una cadena de abastecimiento
confiable, procesos productivos certificados y una red de comer-
cializacion eficiente. A traves de este compromiso, procuramaos
lograr la experiencia esperada por clientes y consumidores/as en
todos nuestros puntos de contacto.

Agricultura regenerativa: Implementar para la produccion de nues-
tras materias primas modelos conservacionistas que contribuyan con
la regeneracion de los ecosistemas, intensificando las mejores prac-
ticas agricolas e incorporando tecnologias de precision. A traves de
este compromiso, contribuimos con la resiliencia de los ecosistemas
y la estabilidad climatica, favoreciendo una interaccion positiva entre
los sistemas productivos y los ambientes naturales.

e

Preservar la sostenibilidad del planeta

Promovemos la prosperidad de las personas, basandonos
en la inclusion, la diversidad y la equidad para establecer
vinculos de confianza, asegurando el bienestar laboral de
todos nuestros colaboradores, y reforzando el progreso de
las comunidades de las que somos parte junto a nuestra
amplia cadena de valor, para contribuir asi con el creci-
miento econémico y social de nuestro entorno.

Para ello nos comprometemos a:

w Inclusion, diversidad y equidad: Fomentar un ambiente laboral

)" respetuoso y tolerante, propiciando una cultura en la que se valo-
re a cada persona en su individualidad. A traves de este compro-
miso, aseguramos la igualdad de oportunidades para todas las
personas sin distincion.

o 4% Bienestar laboral: Mantener espacios de trabajo seguros y salu-

& dables para garantizar el bienestar de cada integrante de la com-
pania, estimulando asi su creatividad, iniciativa y desarrollo, como
también un apropiado equilibrio entre vida personal y laboral. A
traves de este compromiso, potenciamos la creacion de entornos
laborales adecuados, flexibles y modernos para todos los cola-
boradores/as, adaptandonos a los desafios que propone el futuro
del trabajo.

@ Desarrollo de las comunidades y de la cadena de valor: Promover

el desarrollo integral de nuestras comunidades, generando espa-
cios de colaboracion, fomentando el espiritu emprendedor y favo-
reciendo el arraigo local. Del mismo modo, hos comprometemos a
asegurar una cadena de valor responsable, auspiciando el trabajo
de calidad, la mejora continua y el cumplimiento de estandares am-
bientales, sociales y de salubridad. A traves de estos compromisos,
elevamos las perspectivas de progreso y los estandares de vida para
todas las personas con las que nos relacionamos.

Preservamos la sostenibilidad del planeta cuidando el
agua, accionando en favor del climay la biodiversidad, e
impulsando un modelo de negocios circular de nuestros
insumos y residuos, para contribuir asi con la mejora de los
ecosistemas.

Para ello nos comprometemos a:

Cuidado del agua: Realizar un consumo de agua cada vez mas

% eficiente, a reponer el agua al ambiente de forma seguray a pre-
servar las fuentes que utilizamos en toda nuestra cadena de va-
lor. A traves de este compromiso, ayudamos a extender practicas
productivas respetuosas del entorno.

@ Accién por el climay la biodiversidad: Accionar en favor del cli-

ma, promoviendo un balance de carbono positivo en nuestras
actividades. Del mismo modo, hos comprometemos con la pre-
servacion de la biodiversidad, favoreciendo una interaccion bene-
ficiosa entre las areas de produccion y los ecosistemas naturales.
A traves de estos compromisos, protegemos y regeneramos los
paisajes productivos en los que estamos inmersos.

7~ Circularidad de los materiales: Promover un modelo circular para
Q J los insumos que utilizamos a lo largo de toda nuestra cadena de
valor, repensando su ciclo de vida. A traves de este compromiso,
proponemos a la economia circular como el mejor modelo de ne-
gocios para lograr un desarrollo economico dentro de los limites
planetarios.

Estos compromisos se apoyan en la Integridad, el

respeto por los Derechos Humanos y la Innovacion como
base para todas las acciones que llevamos adelante.
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Sistera de qobiemo

de la Sustentabilidad

Con el fin de integrar la sustentabilidad
como gje transversal de nuestra compania,
desde hace mas de una decada contamos
con una estructura organizacional de la sus-
tentabilidad en dos niveles:

Politico-estrategico

Desde el ano 2009 contamos con el Comitée
de Sustentabilidad Arcor, liderado por nues-
tro presidente y conformado por los maxi-
mos responsables de las areas y de los
negocios. Este comite asesora al Directorio
en tematicas relacionadas con el triple
impacto:

Apovya la identificacion y el tratamiento de
asuntos criticos que puedan ofrecer riesgos
y oportunidades de impacto relevante.
Establece prioridades e implementa
politicas, estrategias y acciones corporati-
vas relacionadas con la sustentabilidad
de los negocios.

Evalua el desempeno de la empresa
respecto de la sustentabilidad de sus
negocios, monitoreando y minimizando
los impactos ambientales y sociales de
SuUS operaciones.
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Recomienda acerca de la sustentabilidad
con respecto a la estrategia de relaciona-
miento con los diversos publicos.

Da seguimiento a la implementacion del
plan de sustentabilidad del Grupo.
Asegura que existan politicas de comuni-
cacion adecuadas y que sean efectivas
para construir y proteger la reputacion de
la compania como empresa sustentable.

Ademas, en Chile y en Brasil funcionan los
comites locales de Sustentabilidad, confor-
mados por los directores generales de cada
pais y su primera linea de reportes, cuyos
roles y responsabilidades son implementar
localmente los lineamientos corporativos,
definir prioridades, y dar seguimiento y
monitoreo del plan de sustentabilidad local.

Estrategico-operacional
Contamos con una Gerencia Corporativa de

Sustentabilidad integrada por tres gerencias:

la Gerencia de Estrategias de Sustentabili-
dad, la Gerencia de Inversion Social Regio-
nal (a cargo de Fundacion Arcor Argentina,
Fundacion Arcor Chile e Instituto Arcor Bra-
sil), y la Gerencia de Relaciones con la
Comunidad.

La Gerencia de Estrategias de Sustentabili-
dad es la encargada de acompanar al
Comite de Sustentabilidad de la compania
en el diseno de la Estrategia de Sustentabili-
dad del Grupo, y a todas las areas y hego-
Cios en su implementacion, promoviendo la
innovacion en practicas sostenibles, facili-
tando y brindando asesoria técnica a las dis-
tintas areas de la compania.

La Gerencia de Relaciones con la Comuni-
dad es la encargada de gestionar los impac-
tos comunitarios de la empresa en todas las
localidades en las que la empresa cuenta
con presencia industrial.

Y la Gerencia de Inversion Social Regional,
por su parte, lleva adelante la estrategia de
inversion social de la compania, orientada a
contribuir a la igualdad de oportunidades
educativas para la infancia en Ameérica
Latina, mediante la movilizacion de actores
sociales, el desarrollo de capacidades en
cuidadores y responsables, y el apoyo a pro-
yectos de alcance territorial orientados a la
ninez desde una perspectiva de derechos.

Planes Operativos

de Sustentabilidad

Con el fin de integrar la sustentabilidad de
forma transversal en toda la compania, cada
negocio desarrolla anualmente un Plan Ope-
rativo de Sustentabilidad (POS). Los POS se
desarrollan a partir de los compromisos asu-
midos en la Politica de Sustentabilidad de la
compania, la matriz de riesgos y oportunida-
des propia de cada negocio, las metas cor-
porativas establecidas para cada compro-
Miso vy las iniciativas corporativas impulsadas
desde el Comite de Sustentabilidad.

Durante 2022 se desarrollaron 14 Planes
Operativos de Sustentabilidad en todos los
negocios y las areas corporativas de Grupo
Arcor, que en su conjunto promovieron 816
iniciativas para las diferentes unidades de
negocio. De ese total, el 11% estuvieron rela-
cionadas con el uso racional del agua, el
23% con la eficiencia energética y el cambio
climatico, el 14% con el uso racional de
Mmateriales de empaque, el 29% con el res-
peto y proteccion de los Derechos Humanos
y laborales, el 11% referidas a la vida activa y
alimentacion saludable, y el restante 12%
con nuestro compromiso general con el
desarrollo sustentable.
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Sustentabilidad en el Sistema

de Gestion del Desempeno

Un total de 3.386 colaboradores/as fueron
abarcados por objetivos divisionales de
sustentabilidad y 979 colaboradores/as de
niveles de conduccion establecieron
objetivos de desempeno especificos de
sustentabilidad. El cumplimiento de estos
objetivos impacta en la remuneracion varia-
ble de las personas alcanzadas.

. y
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POLITICA DE

Sustentabilidad

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Politica de Sustentabilidad del Negocio Packaging
Desde 2018, el Negocio Packaging cuenta con una
Politica de Sustentabilidad, alineada con la Estrategia de Sustentabilidad

del Grupo e integrada por cinco compromisos:

Abastecimiento sustentable: Promover

la trazabilidad y gestion sustentable de
nuestro abastecimiento, impulsar el cuidado
de recursos forestales y areas de alto valor
de conservacion, y fomentar el uso de
materias primas e insumos de origen reno-
vable, reciclado o reutilizado.

Innovacion y soluciones sustentables:
Alentar la innovacion en el desarrollo
tecnologico de soluciones, garantizar la
seguridad, inocuidad y preservacion ade-
cuada de los productos y ofrecer envases
qgue generen un menor impacto ambiental.

Cuidado del ambiente y de los recursos:
Fomentar un uso racional del agua, buen
desempeno energetico, generacion y uso
de energias renovables, prevencion de la
contaminacion y reduccion, reutilizacion
y reciclado de materiales en nuestras
operaciones.

Contribuir con el
respeto y la promocion de los Derechos
Humanos y laborales, el desarrollo local,
la gestion de impactos comunitarios,
la inclusion y la diversidad.

Economia circular: Impulsar la circularidad
desde el diseno de nuestros productos,

e incentivar la creacion y funcionamiento
de circuitos para recuperar materiales des-
cartados y mantenerlos dentro del sistema
productivo.

Compromisos de la Iniciativas
Politica de Sustentabilidad por
del Negocio Packaging compromiso

Abastecimiento sustentable 6%
Cuidado del ambiente y de los recursos 25%
Desarrollo humano 22%
Innovacion y soluciones sustentables 39%
Economia circular 8%
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Preservar la sostenibilidad del planeta

Producir alimentos sustentables Promover la prosperidad de las personas

Promovemos la prosperidad de
las personas, basandonos en la inclusion,
la diversidad y la equidad, asegurando
el bienestar laboral de nuestros colaboradores/asy
reforzando el progreso de las comunidades de las
que somos parte junto a nuestra cadena de valor.

(/ompvomiw
Cor) IOS ODS

En Grupo Arcor realizamos una gestion
alineada a los 17 Objetivos de Desarrollo

Preservamos la sostenibilidad del planeta
cuidando el agua, accionando en favor
del clima y la biodiversidad, e impulsando
un modelo de negocios circular
de nuestros insumos y residuos.

Producimos alimentos sustentables
elaborados responsablemente,
sin desperdicio, ofreciendo opciones
de calidad, accesibles y seguras.

Sostenible de Naciones Unidas y contribui-
MOos con 46 de las 169 metas establecidas,
a traves de iniciativas impulsadas de
acuerdo con los compromisos de nuestra
Politica de Sustentabilidad.

Desde 2016 presentamos iniciativas que
contribuyen con el avance del cumplimiento
de los ODS en la plataforma “Conectando

a las Empresas con los Objetivos para el
Desarrollo Sostenible (ODS)" del Consejo
Empresario Argentino para el Desarrollo
Sostenible (CEADS).

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

ODS 2: Hambre cero

ad y equidad

17 s
w0GRAR
ws 0BT

Inclusion, diversid

uuuuu UGN n 8 10 fxeo
BT DECAIAD DECHERD YRR DEsCULDIDES

ODS 3: Salud y bienestar

ODS 6: Agua y saneamiento

ODS 3: Salud y bienestar

ODS 4: Educacion de calidad

ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 5: Igualdad de género

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento economico

ODS 14: Vida submarina

ODS 10: Reduccion de las desigualdades

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Calidad en cada paso
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ODS 3: Salud y bienestar

Bienestar laboral
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Accion por el clima y la biodiversidad

ODS 3: Salud y bienestar

ODS 7: Energia asequible y no contaminante

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 4: Educacion de calidad

ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura

ODS 5: Igualdad de género

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

ODS 13: Accion por el clima

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Agricultura regenerativa

ODS 1. Fin de la pobreza

Desarrollo de las comunidades y de la cadena de valor
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ODS 1: Fin de la pobreza

Circularidad de los materiales

ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura

ODS 2: Hambre cero

ODS 2: Hambre cero

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 3: Salud y bienestar

ODS 3: Salud y bienestar

ODS 15: Vida de ecosistemas terrestres

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento economico

ODS 4: Educacion de calidad

ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

ODS 5: Igualdad de género

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento economico

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

ODS 10: Reduccion de las desigualdades

ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

ODS 12: Produccion y consumo responsables

ODS 16: Paz, justicia e instituciones solidas

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos
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En 2022 presentamos cuatro casos de accion:

ODS 12 - Produccion
y consumo responsables
Metas que aborda: 12.2,125,126y 12.8.

Estrategia de Sustentabilidad

2030 Vivir Mejor

En 2022, Grupo Arcor lanzo Vivir Mejor,
su Estrategia de Sustentabilidad 2030.
Esta nueva estrategia establece los
compromisos que Arcor ha definido
con el objetivo de producir alimentos
sustentables, promover la prosperi-
dad de las personas y preservar la
sostenibilidad del planeta.

A traves de nueve compromisos priori-
tarios, Vivir Mejor guiara los esfuerzos
de la compania para hacer crecer su
negocio dejando una huella positiva en
las personas y el planeta: Alimentacion
saludable y accesible; Calidad en cada
paso; Agricultura regenerativa; Inclu-
sion, diversidad y equidad; Bienestar
laboral; Desarrollo de las comunidades
y de la cadena de valor; Cuidado del
agua; Accion por el climay la biodiversi-
dad; y Circularidad de los materiales.

e Ver Capitulo 1

>

ODS 13 - Accion
por el clima
Meta que aborda: 13.3

Estrategia de Cambio Climatico

En 2021 se lanzo la Estrategia

de Cambio Climatico con una meta
para reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) de
alcance 1, 2y 3 en un 30% para

el 2030 (tomando como base las
emisiones del ano 2017).

De acuerdo con las principales
fuentes de emisiones GEl, se
definieron lineamientos de acciony
objetivos especificos para lograr la
meta con horizonte 2030.

e Ver Capitulo 5

ODS 4 - Educacion
de calidad

Meta que aborda: 4.2

Programa Ninez Cercana

El Programa Ninez Cercana esta
enfocado a la primera infancia, desa-
rrollando acciones orientadas a su
atencion y educacion integral. Se tra-
baja en forma articulada entre Funda-
cion Arcor, referentes de la empresay
representantes del gobierno local.

Se propone promover el desarrollo
integral infantil en alianza con los muni-
cipios, contribuyendo a mejorar la
oferta de atencion y educacion de los
Centros de Desarrollo Infantil existentes
a nivel local. De esta manera se forta-
lece la calidad de los servicios a traves
de instancias de capacitacion, entrega
de materiales y equipamiento e instan-
cias de articulacion e intercambios. Esta
formado por distintos modulos de
capacitacion que se ponen en marcha
en los municipios en un ciclo de trabajo
estimado de tres anos.

e Ver Capitulo 4

ODS 5 - Igualdad
de géenero
Metas que aborda: 51y 5.5

Programa de Equidad de Género

En 2021 comenzo una nueva etapa en
el Programa de Equidad de Genero
que se lleva adelante bajo tres pilares
de accion: trabajar en la cultura orga-
nizacional, para que quienes ocupan
roles de liderazgo sean protagonistas
del cambio; brindar herramientas a las
muyjeres para que puedan impulsar su
carrera; y ampliar los beneficios para
la maternidad (adaptados a cada pais
y a las caracteristicas de las posicio-
nes). Se reforzaron estos beneficios a
los y las lideres para que apoyen 'y
acompanen las medidas.

A su vez, se establecieron nuevas
metas para seguir avanzando en este
aspecto: 507% de mujeres en los ingre-
SOs a la compania para 2023y 50% de
la cobertura de las vacantes gerencia-
les compuesta por mujeres para 2025,

e Ver Capitulo 4
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Campana de
comunicacion Vivir Mejor

Bajo el concepto #NuestraHuellaPositiva
desarrollamos una campana de comuni-
cacion integral para dar a conocer Vivir
Mejor, nuestra Estrategia de Sustentabili-
dad 2030.

A nivel interno, organizamos tres eventos
virtuales en Argentina, Brasil y Region
Andina para 1.100 lideres de todas las
areas de la compania. A partir del
lanzamiento formal, realizamos durante
todo el ano contenidos en distintos
formatos, para difundir a traves de mailing,
Intranet, RedCom App y RedCom TV.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Para el publico externo realizamos un
evento para lideres de opinion, que conto
con la conduccion de la periodista
Eleonora Cole y con la participacion

de Sebastian Bigorito, Director Ejecutivo
del Consejo Empresario Argentino para

el Desarrollo Sostenible (CEADS). A su vez,

creamos contenidos para Linkedln y el
sitio web corporativo con toda la informa-
cion relacionada con Vivir Mejor.

Ademas, presentamos en el marco de
esta campana el Reporte de Sustentabili-
dad 2021, para el que fue desarrollado

un micrositio especifico.

Qrupo s
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Pvewios y reconocirien(os

Durante 2022 nuestra gestion y compromiso
con el desarrollo sostenible fueron distingui-
dos distinguido en diversas premiaciones,
algo que nos llena de orgullo y nos impulsa
a continuar en este camino:

Grupo Arcor
Las 100 mejores en Imagen” de la Revista
Apertura. Puesto N2 del ranking general.
“Top Brands” de la Revista Apertura.
Puesto N2 del ranking general.
"Premios Dircoms” otorgado por el Circulo
Dircoms. Primer Premio de la categoria
"‘Comunicacion Externa: Reputacion, Ima-
geny Relaciones Publicas” por nuestra
campana "Arcor, 70 anos mirando al futuro”.
"Premios Eikon”
o Eikon de Oro por la campana "10 anos de
la Politica de Sustentabilidad” en la catego-
ria Campana General de Sustentabilidad.
o Premio Eikon Azul por la campana
70 anos mirando al futuro” en la catego-
ria Campana General de Comunicacion
Institucional.
Premio "Prestigio Empresario’, de la
Revista Prensa Economica. Primer puesto
en la categoria "Alimentacion’.
Premio "Prestigio Empresario’, de la
Revista Prensa Economica. Luis Pagani
obtuvo el segundo puesto en el ranking
de empresarios mas prestigiosos.
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©

"Ranking Merco’, del Diario Clarin. Puesto
N°2 del ranking general y primera posicion
en el ranking de las empresas alimenti-
cias. Luis Pagani ocupo el segundo lugar
del ranking “Lideres empresarios con
mejor reputacion de la Argentina’
Reconocimiento "Randstad Employer
Research’. Fuimos reconocidos con el
puesto N2 en el estudio de Randstad que
analiza el atractivo de los mayores
empleadores del pals.

Premios "Buenos Anuncios’, de la Camara
Argentina de Anunciantes (CAA). Obtuvi-
mos el reconocimiento "Comercial mas
original de la TV en 2021" con el spot
“Aguila Gondolieri" y el Premio Bronce en
la categoria "Bienes” con el spot "Promo
70 Anos - Casados con Hijos - Salsas’.
"Premio FIP". Fuimos reconocidos con el
Premio FIP de Oro en la categoria "Aplica-
ciones interactivas para Trade Marketing”
con nuestro programa “Tokin Premia’.
"Premio BritCham Argentina al Liderazgo
Sostenible’. Obtuvimos la "Mencion Espe-
clal Cambio Climatico’, en la categoria
"Grandes Empresas” por "Vivir Mgjor’, nues-
tra Estrategia de Sustentabilidad 2030.
"Premio Ciudadania Empresaria’, de
AmCham Argentina, en la categoria
"Gobierno Corporativo: Valores de Respon-
sabilidad Socio-ambiental’ por “Vivir Mejor”,
nuestra Estrategia de Sustentabilidad 2030.

“Top 100 Confectionery Companies in the
World", de la Revista Candy Industry,
puesto 26.

"Premio a la Exportacion’, de la Revista
Prensa Economica. Primer puesto en la
categoria "Mayores Exportadores en su
rubro’, dentro de "Alimentacion’.

"Premio Fortuna” de la Revista Fortuna.
Fuimos galardonados con el 1" lugar como
Mejor Empresa de Alimentos.

"Los 500 mas influyentes de America
Latina’, por Bloomberg. Fuimos incluidos
en el ranking general.

Fundacion Arcor Argentina,

Instituto Arcor Brasil

y Fundacion Arcor Chile
"Premio Eikon" de Oro por la campana
"Aprendiendo a disfrutar - Lanzamiento
Canal de WhatsApp" en la categoria Sus-
tentabilidad en Educacion.
"Premio Eikon" por la mejor campana vin-
culada a la crisis generada por la pande-
mia del coronavirus por la campana
"Aprendiendo a disfrutar - Lanzamiento
Canal de WhatsApp'.
"Premio Apsal’ para la categoria Educa-
cion por el programa Ninez Cercana.
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Diéloqo con nues(ros
grupos de inferes

Somos unha empresa
que promueve la
relacion con todos

los grupos de interes
con el fin de fortalecer
y atender sus intereses
y expectativas.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Gobierno y Sociedad

En los distintos paises donde operamos, Grupo Arcor
participa en mas de 80 camaras, asociaciones empresa-
riales y organizaciones vinculadas a la inversion social

y la sustentabilidad @ Participamos en diversos ambitos
de representacion, integrando comisiones de trabajo

y cuerpos de gobierno en diferentes instituciones tanto
a nivel nacional como a nivel regional en los diferentes
paises donde operamos @ Adherimos a iniciativas

y compromisos vinculados con el Desarrollo Sostenible
como Pacto Global, ODS y WEPs, entre otros

Comunidad

Estudios de percepcion @ Espacios de dialogo con
comunidades locales ® Mesas de trabajo con gobiernos
provinciales y municipales @ Articulacion con organiza-
ciones de la sociedad civil @ Visitas a plantas @ Acciones
de comunicacion orientadas a atraer talentos a la compa-
Nia ® Acompanamiento en busquedas especificas en las
redes sociales ® Redes sociales @ Sitio web corporativo.

Accionistas

Asamblea de accionistas ® Comunicacion a

traves de la Gerencia de Sociedades, que trabaja en

la coordinacion de todos los aspectos societarios del
Grupo @ Informacion a inversores, analistas y accionistas,
a traves de las Gerencias de Administracion y Finanzas,
Asuntos Publicos y Prensa, Comunicacion Institucional
y Servicios de Marketing, Sustentabilidad y Sociedades
® Estados financieros ® Memoria y Balance @ Sitio web
institucional @ Sitio web de la Comision Nacional de
Valores @ Informe sobre el grado de cumplimiento del
Codigo de Gobierno Societario.

Distribuidores

Linea Etica ® Carta de Adhesién @ E-mail corporativo
® Aplicacion TOKIN @ Guia de Buenas Practicas en
Sustentabilidad & indice de Performance en
Sustentabilidad @ Arcor Tour.

GVMPOS

de Infeves

Colaboradores/as

Linea Etica ® Canales internos de comunicacion:
RedComTV, Intranet, RedCom App y mailing @ Reuniones
de feedback en el marco del Sistema de Gestion del
Desempeno @ Encuestas de satisfaccion sobre cursos

y encuentros @ Encuesta de bienestar laboral.

Proveedores

Linea Etica ® Carta de Adhesion @ E-mail corporativo

® Encuentros con proveedores: productores agricolas,
fazones, Mes de la Calidad @ Desarrollo de proveedores
CIR (Compras Inclusivas Responsables) ® Autoevaluacion
y capacitaciones del Programa REconocer.

Consumidores/as

Servicio de Atencion al Consumidor (SAC) @ Monitoreo de
redes sociales ® E-mail corporativo @ Sitio web
institucional ® E-commerce Arcor en Casa ® Encuentros
de investigacion de mercado ® Comite de Consumidores
en Brasil ® Correo postal ® Encuestas de satisfaccion por
servicio y productos @ Elaboracion de informes

para los distintos publicos de interes @ Coordinacion de
promociones.

Prensa, medios de comunicacion
y lideres de opinion

Sitio web institucional ® Redes sociales @
Gacetillas de prensa @ Entrevistas con voceros
@ Participacion en notas e informes especiales
(18 notas gestionadas en 2022)




Proyectos de investigacion

de mercado

Creemos que la diversidad nos enriquece

y por eso escuchamos multiples voces,
entendiendo la importancia de contactarnos
con cada una de ellas.

Durante 2022, seguimos escuchando a los
diferentes publicos con los que nos relacio-
namos a traves de mas de 69 estudios
realizados en Argentina y la region de
Latinoamerica.

54 estudios se realizaron en Argentina
y 15 estudios en Latam (Chile, Ecuador, Peru,
Uruguay y Paraguay).

Escuchamos a distintos publicos: consumi-
dores/as (adultos/as, adolescentes y
ninos/as), comerciantes, profesionalesy
lideres de opinion.

¢Donde?

Resto Grupo
22%

Argentina
78%

Investigamos en Peru, Ecuador,
Chile, Uruguay y México

Total escuchados segun publico

1,4%

11,5%

0,2%

87%

Colaboradores/as
Lideres de opinion

@ rov

@ Consumidores/as

“Total escuchados: 8.350

Estudios de Percepcion

En la busqueda permanente de integrar la
perspectiva de las comunidades a nuestro
trabajo conjunto con ellas, se llevo a cabo
un estudio cualitativo para indagar que
conoce la comunidad de la empresa, qué
Impactos suponen que se estan produ-
ciendo, y su valoracion acerca de los
MISMOS.

Estos estudios

de percepcion

se concretaron a traves
de 31 grupos focales

y 176 entrevistas

en profundidad, en

14 comunidades de

7 provincias argentinas.
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Servicio de Atencion
al Consumidor

Escuchamos a nuestros clientes

y consumidores/as para poder entre-
gar la experiencia que esperan con
nuestros productos.

Desde el Servicio de Atencion al Con-
sumidor (SAC), durante 2022 se mantu-
vieron las vias de contacto existentes,
mejorando la calidad de atenciony rea-
lizando avances en el servicio integrado
de monitoreo de redes sociales.

A su vez, se acompano el desarrollo
de la atencion a consumidores/as

en Nuevos Negocios, con especial
foco en el e-commerce Arcor en Casa
y en la nueva operacion en Angola.

Por otro lado, a traves de este canal,
seguimos manteniendo nuestra tarea de
Educacion al Consumidor para inculcar
las buenas practicas de consumo.

(Ver capitulo 3 "Calidad en cada paso”
para mas informacion).

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

#SomosArcor: nuestro
Programa de Embajadores
en Linkedln

Creemos que los colaboradores

de Grupo Arcor son quienes mejor
pueden transmitir la vida en nuestra
empresay dar a conocer todo lo
que logramos trabajando en equipo.

Por eso, en 2022, lanzamos el Pro-
grama de Embajadores/as "Somos
Arcor’, una iniciativa que invita a los
colaboradores/as de Grupo Arcor a
compartir novedades de la compania
en sus perfiles dentro de esta red.

Para esto, utilizamos una plataforma
que concentra los contenidos e invita
a los usuarios a compartirlos mientras
que mide la participaciony la
performance de las publicaciones.

Actualmente contamos con mas de
100 usuarios activos que comparten
novedades de Arcor entre sus redes
de contacto potenciando la presencia
de la compania en este espacio,
donde contamos con una comunidad
de mas de un millon de seguidores.

#Somosﬂr(*,or

Atravesando fronteras:
de Argentina a Angola

En el marco de la inauguracion de
Dulceria Nacional, nuestra primera
planta en Angola, lanzamos el corto
documental: "Atravesando Fronteras,
de Argentina a Angola’, que cuenta el
desafio de llevar a cabo este proyecto
en Africa a través de sus protagonis-
tas, poniendo el acento en las perso-
nas, sus historias, sentimientos y
expectativas.

Esta pieza refleja que en Grupo Arcor
exportamos un modo de sery hacer; un
ADN emprendedor que atraviesa fron-
teras y se alimenta de lo mejor de cada
cultura para mirar al futuro en equipo.

Para difundirlo realizamos una cam-
pana de comunicacion que implico
difusion a traves de los canales inter-
nos: mailing, Intranet, RedCom App y
RedCom TV, y canales externos: sitio
web, Instagram, Facebook, Twitter,
LinkedIn y YouTube. Ademas, envia-
mos un kit a lideres de opinion para
Invitarlos a ver el documental.

RecomApp
y el PRODE Mundial

Trabajamos continuamente para que
Redcom App, nuestra plataforma de
comunicacion interna, sea un canal
abierto, participativo e interactivo. Por
es0, ano a ano continua creciendo y
durante 2022 registro un incremento
del 22,50% en usuarios activos. Una
de las campanas que se vivieron a
través de esta plataforma fue la del
Mundial de Futbol 2022, que incluyo
el desarrollo de un PRODE, un juego
que invito a adivinar los resultados de
los partidos y sumar puntos por las
predicciones acertadas. Participaron
mas de 5 mil colaboradores/as y con-
tabilizamos mas de 2.000 visitas pro-
medio en los contenidos publicados.
Ademas, difundimos contenidos
exclusivos desarrollados junto a Pablo
Gonzalez, periodista deportivo que
fue nuestro enviado especial en Qatar.




Derechos
Humanos
e Integridad

Compromiso con los Derechos Humanos
Proceso de Debida Diligencia

de Derechos Humanos

Codigo de Etica y de Conducta
Seguridad de la informacion

y proteccion de datos




El respeto por los Derechos Humanos
es la condicion basica para todas

las relaciones que establecemos. Es
nuestra responsabilidad hacerlos
cumplir, tanto en los lugares de trabajo
como en huestras esferas de influencia
mas amplias.

La integridad es el valor que rige todas
nuestras decisiones. Procuramos hacer
siempre lo correcto y propiciamos
conductas empresariales transparentes,
coherentes y responsables, esperando
que todas las personas con quienes
trabajamos adopten comportamientos
basados en la etica corporativa.

. ‘-.P

Compromiso
con los Derechos
Humanos

En Grupo Arcor estamos comprometidos para que, tanto en
nuestras operaciones como en toda nuestra cadena de valor,
se respeten los Derechos Humanos y se promuevan las
mejores practicas relacionadas con ellos. Para nosotros son
primordiales los Derechos del Nino y por eso impulsamos un
programa corporativo de inversion social en la infancia

(Ver mas en capitulo 4).

Como Grupo, adherimos a la Guia para Empleadores de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a los Principios
Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos, a los Princi-
pios del Pacto Global, a los Principios Empresariales y Dere-
chos del Nino, a los Principios de Empoderamiento de la
Mujer (WEP) y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas.

Proceso de Debida
Diligencia de
Derechos Humanos

En Grupo Arcor desarrollamos un proceso de Debida Diligen-
cia de Derechos Humanos que nos permite identificar, preve-
nir y rendir cuentas acerca de los impactos reales o potencia-
les que podemos llegar a generar, a contribuir o a estar
relacionados.

Algunas de las iniciativas que implementamos para hacer
frente al cumplimiento de nuestros compromisos en toda
nuestra area de influencia son las siguientes:

® Productores de materias primas agricolas

Buscamos promover las practicas sustentables en las princi-
pales cadenas de produccion de las que nos abastecemos.
Para ello basamos nuestro abordaje en los estandares de
produccion sustentable mas reconocidos: BONSUCRO (azu-
car), SAI-FSA (Maiz), Global GAP (frutas y hortalizas), Rainfo-
rest Alliance (Cacao) y RSPO (palma). En base a estos estan-
dares evaluamos el desempeno de los productores con
quienes trabajamos, incluyendo los aspectos relacionados
los derechos humanos y laborales, y promovemos la mejora
continua en la gestion.

(Ver mas informacion en el Capitulo 3).
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® Proveedores Posteriormente, evaluamos el alineamiento con estos com- ® Distribuidores y Logistica

Incluimos aquellas acciones orientadas a integrar la susten- promisos a traves del Programa REconocer, que incluye la Desde hace 8 anos, ejecutamos el Programa Red Activa,
tabilidad en la relacion comercial con los proveedores. Esta evaluacion de practicas vinculadas con el respeto y protec- que incluye un conjunto de buenas practicas logisticas para
relacion se inicia solicitandoles un compromiso formal con cion de los derechos humanos y laborales en nuestra cadena Distribuidores del Grupo, que consisten en cuatro areas de
una gestion sustentable. Lo hacemos por medio de la firma de suministros. interés especificas, que determinan el modelo estandar que

de una Carta de Adhesion a los Principios Fundamentales deben cumplir nuestros distribuidores como Infraestructura,
para una Gestion Responsable, un decalogo de valores vin- e (Ver mas informacion en el Capitulo 4) Procesos logisticos, Gestion e Integridad de Producto.
culados a los diez principios del Pacto Global de Naciones
Unidas, normas de trabajo definidas por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y mejores practicas empresa-
riales. Promovemos que nuestros proveedores se transfor-
men mediante un proceso gradual, integral y estrategico, en
componentes claves para una gestion sustentable de los

Ademas, trabajamos con un proceso de autoevaluacion en
nuestros distribuidores mediante la Guia de Buenas Practi-
cas, en la que se abordan:

- Derechos Humanos: salud y seguridad laboral, relacion

negocios que contribuya al desarrollo de toda la sociedad: Contamos con una linea Etica que se puede acceder con colaboradores/as, relacion con clientes y proveedo-
por https./www.arcor.com/ar/contacto-codigo-etica, res, gestion de ventas, relacion con la comunidad y com-

1. Respetar y proteger los Derechos Humanos. mediante correo electronico, o por WhatsApp. Esta promisos eticos y ciudadanos.

2. Asegurar condiciones dignhas de trabajo. disponible para realizar denuncias tanto para nuestros - Vida activa y alimentacion saludable: transporte de pro-

3. Respetar la libertad sindical. colaboradores/as como para proveedores y clientes. ducto, almacenamiento, carga, descarga y transferencia

4. Contribuir a eliminar todas las formas de trabajo forzoso. Las interacciones generadas en este canal son interna, preparacion de pedidos, comportamiento del per-

5. Contribuir a eliminar cualquier forma de trabajo infantil. confidenciales y anonimas. sonal, manejo integrado de plagas, gestion de residuos

6. Contribuir a eliminar la discriminacion en elempleoy la organicos y politicas especificas de inocuidad.
ocupacion. - Materiales de empaque: descarte de cajas de producto y

7. Cuidar del ambiente. papel de oficina, y residuos.
8. Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas. - Eficiencia energética y cambio climatico: camaras de
9. Garantizar una conducta responsable y transparente. refrigerados, congelados, aires acondicionados e ilumina-

cion, gestion de la flota de transporte, ruteo de la flota,
provision de combustible para la flota, infraestructura del
deposito, multiplicacion y difusion de las buenas practicas
y compras.

- Agua: limpieza de instalaciones, vehiculos, riego y sanita-
ros, e insumos para limpieza.

10. Establecer relaciones comerciales sustentables.

©

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

e (Ver mas informacion en el Capitulo 4)
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® Comunidad

Identificamos impactos economicos, sociales y ambientales,
y gestionamos los riesgos y oportunidades propios de la
relacion empresa-comunidad como parte de un proceso
integral para el respecto de los derechos humanos en todas
las comunidades donde operamos.

Contamos con una Gerencia de Relaciones con la Comuni-
dad y 30 Comites Locales de Relaciones con la Comunidad
en las plantas industriales de la compania. Estos comités son
los responsables de implementar a nivel local la estrategia
de relacionamiento comunitario de acuerdo con tres ejes de
trabajo, gestionar los impactos de la relacion empresa-
comunidad, identificados a partir de diagnosticos fidedignos,
gestionar estrategicamente riesgos y oportunidades y, pro-
mover y gestionar acciones de desarrollo integral
comunitario.

Por otra parte, como parte de un abordaje cualitativo que
focaliza la atencion en las percepciones de distintos actores
territoriales respecto de la relacion empresa-comunidad y
sus impactos sociales, ambientales y economicos, el ultimo
ano llevamos a cabo un estudio cualitativo de percepcion,
donde se busco indagar que conoce la comunidad de la
empresa, que impactos suponen que se estan produciendo,
asi como tambien, la valoracion de los mismos. Esto permite
relevar las fortalezas y oportunidades de mejora de la rela-
cion con la comunidad, para luego establecer estrategias y
planes de trabajo focalizados y a mediano plazo.

(Ver mas informacion en el Capitulo 4)

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

onqmma Empv(’,sa — iﬂfancia

Trabajamos para impulsar el respeto, la proteccion y la pro-
mocion de los derechos de la ninez a traves de iniciativas
que atraviesen todos nuestros negocios, nuestra cadena de
valor y nuestros grupos de interes. A partir de la participacion
e intercambio en distintos espacios de dialogo, hos propone-
mos ademas articular e incidir en politicas publicas relacio-
nadas con esta tematica.

En el ano 2015, a traves de la publicacion de la Politica de
Compromiso con los Derechos del Nino de Grupo Arcor, Nos
convertimos en la primera empresa de la region en incorpo-
rar esta perspectiva en su Estrategia de Sustentabilidad. Asi-
mismo, la politica se enmarca dentro de nuestra filosofia cor-
porativa y el Codigo de Etica y de Conducta. Para poder
llevarla a la practica, desarrollamos anualmente la iniciativa

Empresa-Infancia, que permite el seguimiento continuo e
integral del cumplimiento de los Derechos del Nino en toda
la compania:

Company Score Level Global
Child Forum junto a la Gerencia
de Sustentabilidad e Inversidon Social

Publicamos los resultados de Arcor en Benchmark Scores del Global Child Forum,
la cual presenta todas las empresas rastreadas y puntuadas en el sector de alimentos,
bebidas y cuidado personal en 2022. En este score obtuvimos un puntaje de 74.

Kit escolar 2023 junto
a Recursos Humanos

Desarrollamos contenidos para acompanar el kit escolar 2022, a traves de folletos
conceptuales y explicativos sobre ninez y espacio publico. Se entrega a todos los
colaboradores/as con hijos e hijas en edad escolar de nivel inicial y primario.

Festejo
Dia de la Ninez junto
a Recursos Humanos

Se acompano el festejo de la ninez llevando réplicas de los juegos de la iniciativa

"Pintar para Jugar” desarrollada en el marco de la conmemoracion de los 30 anos de
Fundacion Arcor. Tuvo un alcance de 22 fiestas realizadas, 30 bases industriales involucradas,
10.800 niNos y ninas participaron de los festegjos.

Instalacion Lactario en Villa Mercedes junto
a Recursos Humanos y Relaciones con la Comunidad

Apoyamos la instalacion y puesta en marcha del lactario en planta Bagley de Villa Mercedes,
el cual funciona desde el mes de abril de 2022. Fue auditado por la Comision de Lactancia
Materna del Ministerio de Salud de la Nacion y se encuentra en proceso de otorgamiento

de la certificacion correspondiente.

Incorporacion de Cadena de valor junto
a Distribuidora y distribuidores

Participamos junto a los 12 Distribuidores y referentes del Negocio Distribuidora
en la instalacion de 10 plazas para la Primera Infancia en el marco de la conmemoracion
del 30" aniversario de Fundacion Arcor.
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® Consumidores/as

Para gestionar las consultas o reclamo sobre nuestros pro-
ductos, definimos un Canal de Atencién al consumidor
(www.arcor.com/ar/contacto-productos), donde invitamos a
que nos escriban de forma facil, practica y rapida. Una vez
recibido y procesado nos comunicamos con nuestros consu-
midores/as para subsanar los desvios.

® Seguridad Patrimonial

Realizamos capacitaciones en sustentabilidad y derechos
humanos para los vigiladores de la seguridad patrimonial de
la compania. El personal de vigilancia de Grupo Arcor ha reci-
bido capacitaciones referidas a la sustentabilidad en todas
las plantas de Argentina, Peru, Mexico, Brasily Chile, de
forma presencial grupal o virtual.

En Seguridad Patrimonial hemos dividido las capacitaciones
de Sustentabilidad en dos jornadas de capacitaciones que
incluyeron tematicas de Sustentabilidad | “Politica de Susten-
tabilidad Arcor y Desarrollo sustentable”, Sustentabilidad |l
"‘Derechos Humanos, Derechos del nino y principios empre-
sariales”. La dotacion participante fue de 537 vigiladores.

Por ultimo, el personal recibio capacitaciones en habitos de
vida saludable y la Gerencia Corporativa de Seguridad Patri-
monial, a traves de las auditorias periodicas de Seguridad
Patrimonial, fomenta y verifica la promocion de habitos de
vida saludable focalizando en la dotacion de vigiladores, por
parte del jefe o referente de Seguridad.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Codigo de Etica
y de Conducta

Hace 15 anos, el Directorio de Grupo Arcor, en aplicacion de
las normativas legales vigentes en cada pais en que opera,
formalizo su Codigo de Etica. ELl mismo fue actualizado en
2021, teniendo en cuenta los ocho valores patrimoniales y
normas de la compania que orientan la actuacion de todos
nuestros colaboradores/as a traves de 8 principios
ejecutores:

® Principio 1: Actuar con transparencia y respetar los acuer-
dos establecidos con los diferentes publicos con los que la
empresa se vincula, promoviendo relaciones duraderas y
de confianza. Normas de conducta referidas a conflictos de
interes, activos de la compania, relacion comercial con pro-
veedores y clientes, relacion transparente con organismos
gubernamentales, derecho del consumidor y participacion
politica.

® Principio 2: Emplear los mas altos estandares disponibles
de calidad y servicio, buscando satisfacer a nuestros clien-
tes y consumidores/as. Normas de conducta referidas a la
calidad del producto y desarrollo de proveedores y clientes.

® Principio 3: Generar formas innovadoras de crecimientoy
desarrollo que agreguen valor a la compania y a sus accio-
nistas. Normas de conducta de relacion éetica y apoyo a
causas.

® Principio 4: Promover una comunicacion basada en la
veracidad de las informaciones y de los hechos, y funda-
mentada en el derecho a la informacion, la libertad de
expresion y la no discriminacion. Normas de conducta refe-
ridas al tratamiento de la informacion, el manejo de la infor-
macion confidencial, el derecho a la informacion, la disemi-
nacion de valores, la responsabilidad en la comunicacion
externa y el uso responsable de las redes sociales.

® Principio 5: Proporcionar un ambiente de trabajo seguroy
saludable que estimule el respeto, la diversidad, la toleran-
cia, la iniciativa, la creatividad y el crecimiento continuo del
capital humano de la empresa. Normas de conducta referi-
das a igualdad de oportunidades, calidad de vida, dialogo
participativo, manejo de la informacion privada, derecho a la
Informacion y ambiente de trabajo.

® Principio 6: Contribuir al desarrollo integral de las comuni-
dades en donde actuamos y de la sociedad en general,
respetando sus culturas y costumbres. Normas de con-
ducta referidas al desarrollo local

® Principio 7: Establecer una gestion sostenible de los pro-
cesos, basada en un equilibrio entre las dimensiones eco-
nomicas, sociales y ambientales. Normas de conducta refe-
ridas a los impactos economicos, sociales y ambientales.
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® Principio 8: Respetar las leyes y convenciones nacionales
e internacionales integrando nuestra cadena de valor en
este compromiso y promoviendo un contexto comercial
sustentable. Normas de conducta referidas a relacion con la
competencia, seleccion de proveedores y relacion comercial
con clientes, y el compromiso con el Pacto Global.

La ultima version del Codigo de Etica y de Conducta fue dis-
tribuida a todo el personal que forma parte de Grupo Arcor.
Ademas, durante el ultimo ano, se reforzo la difusion a traves
de un curso de e-learning

Para acceder al Codigo de Etica 'y de Conducta
@ se puede ingresar al sitio web corporativo:
wWWww.arcorcom/ar/quienes-somos

oncedimienfo,ole ap'icaciéﬂ

del Codigo de Etica y de Conducta.

- Consulta
 Posible
incumplimiento

1. Informar
(Colaborador/a)

- Investigacion
del caso

2. Registrar y evaluar
(Comité de Auditoria)

O

1. Ante una consulta o posible situacion que pueda generar
un incumplimiento del Codigo de Etica y de Conducta, los
colaboradores/as deben denunciar el incumplimiento,
segun su grado de comodidad o posibilidad:

Informar al Linea
Superior Directo de Etica

v

Informar a un
Representante del Comite
de Eticay Conducta

2. La investigacion, analisis y preparacion de los casos esta a
cargo de la Gerencia de Auditoria Interna con el fin de que
luego de la investigacion correspondiente, sean presenta-
dos frente al Comité de Etica. La investigacion puede ser
concretada por proveedores externos o podra participar
alguna gerencia dentro de la compania que sea la mas
adecuada para realizar la tarea.
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3. El Comité de Etica se relne periodicamente para anali-
zar y tomar las decisiones relacionadas con los incumpli-
mientos del Codigo, y las acciones correctivas que con-
sidere. Estas definiciones son comunicadas formalmente
al maximo responsable del area involucrada para que
haga efectivo lo resuelto, garantice su cumplimiento y
de seguimiento a la medida.

Linea Etica: se puede acceder por

@ https:./www.arcor.com/ar/contacto-codi-
go-etica mediante correo electronico, o por
WhatsApp. Las interacciones generadas en
este canal son confidenciales y anonimas.

incump'imienfos

Durante el ano se recibieron un total de 42 consultasy 74
denuncias a través de la Linea Etica, las cuales fueron resuel-
tas en su totalidad.

Cantidad de consultas recibidas por tipo Cantidad de denuncias recibidas por tipo

@ Proveedores y Clientes @ Proveedores y Clientes @ Condiciones de Trabajo
Ambientales y RRCC Ambientales y RRCC @ Seguridad y Salud en el Trabajo

@ Socio-Laborales Temas dentro del Codigo @ Relaciones Socio-Laborales

Durante el ano 2022 se realizaron 3.168 declaraciones por Hubo una infraccion grave por incumplimiento del Codigo de

conflictos de interés (de los cuales 3.140 declararon no tener Etica y Conducta. No se han recibido consultas, denuncias o

conflicto, 21 casos se resolvio que no eran conflicto, 2 casos incidentes con relacion a los Derechos del Nino.

se confirmo el conflicto y 5 casos no habria conflicto, pero se
hicieron recomendaciones) y 4 incidentes de discriminacion
de genero y acciones para remediar.

40


https://www.arcor.com/ar/contacto-codigo-etica
https://www.arcor.com/ar/contacto-codigo-etica

Seguridad de la
iInformaciony
proteccion de datos

En Grupo Arcor estamos comprometidos con la proteccion
integral de los datos personales asentados en todas nuestras
bases de datos mediante salvaguardas de seguridad tecni-
cas, administrativas y organizacionales, ademas de la imple-
mentacion de un conjunto de reglas, procedimientos y con-
troles establecidos. Nuestro procedimiento de trabajo es
objeto de revisiones y actualizacion permanente, basandose
en metodos y tecnicas de seguridad de los datos consisten-
tes con las buenas practicas comunmente aceptadas,
teniendo en consideracion la evolucion constante de las
amenazas a la privacidad.

>

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Nuestro Codigo Corporativo de Seguridad de la Informacion
se encuentra alineado con estandares internacionalmente
aceptados en materia de tratamiento de datos, dando cum-
plimiento a la Ley N’ 25.326 sobre Proteccion de los Datos
Personales (Ley de Habeas Data). Adicionalmente, en bus-
queda de las mejoras practicas hemos certificado la Norma
internacional ISO/IEC 27001, permitiendonos gestionar de
forma integra el manejo de la seguridad sobre la informacion
y los datos, disminuyendo los riesgos de fraude y péerdida o
filtracion de informacion, facilitando un marco de trabajo para
los sistemas de gestion de seguridad de la informacion con
el fin de proporcionar procesos de seguridad estructurados y
coordinados asi como tambien dando cumplimiento a los
requisitos legales aplicables.

Nuestro Sistema de Gestion de la Informacion

nos permite garantizar:

® Confidencialidad de la informacion: para que la misma
sea accesible solo a aquellas personas autorizadas a tener
acceso a ella.

® Integridad: se salvaguarda la exactitud y totalidad de la
informacion mediante metodos seguros de procesamiento.

® Disponibilidad: se garantiza que los usuarios autorizados
tengan acceso a la informacion y a los recursos relaciona-
dos con ella cuando lo requieran.
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Producir
alimentos
sustentables

Alimentacion saludable y accesible
Calidad en cada paso
Agricultura regenerativa




En Grupo Arcor producimos

alimentos sustentables elaborados
responsablemente, sin desperdicio,
ofreciendo a nuestros consumidores/as
opciones de calidad, que les resulten
accesibles y sean seguras, para contribuir
asl con su bienestar y sus espacios de
gratificacion.

Nuestra Estrategia de Sustentabilidad
establece los siguientes compromisos:

2

Alimentacion saludable y accesible

N

O

alidad en cada paso

Y-

Agricultura regenerativa

Alimentacion
saludable
y accesible

v

Creemos que alimentarse es nutrirse, gratificarse y vincu-
larse. La alimentacion saludable es variada, suficiente, recon-
fortante y capaz de proporcionar el equilibrio nutritivo de
cada persona. Y es accesible cuando por su ecuacion pre-
cio-calidad y su simplicidad de compra esta al alcance de
todos los consumidores/as.

Nos comprometemos a poner a disposicion las mejores
alternativas para quienes deseen acceder a una alimentacion
equilibrada y saludable, adecuada a sus necesidades, a sus
preferencias y a su cultura.

A traves de este compromiso, buscamos brindar opciones
que respondan a las nuevas tendencias de consumo, con-
templen la necesidad de una nutricion placentera e inspiren
habitos mas saludables.

EsTmTe,qia de Rlimentacion

y Habitos de Vida Saludable

La alimentacion ocupa un lugar central en el bienestar de las
personas y del planeta.

En Arcor creemos en un abordaje de la salud que contemple
la plenitud y la integralidad de las personas, lo que incluye,
ademas del bienestar fisico, aspectos espirituales y ambien-
tales, recursos sociales y vinculos sanos. Por esto adherimos
a la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
que establece que ‘la salud es un estado de completo bienes-
tar fisico, mental, social y espiritual, y no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades’.

Alimentacion
saludabley
accesible

)
Sa'udab'e

descanso

Vinculos Cuidado
del planela
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La alimentacion ocupa un lugar central en la calidad de vida
y el bienestar de las personas, ya que cuando nos alimenta-
Mos incorporamos los nutrientes que el cuerpo necesita,
sentimos placer a partir del disfrute de los alimentos y tam-
bien compartimos y nos vinculamos con otras personas. Por
eso decimos que ‘alimentarse es nutrirse, gratificarse y vincu-
larse’, porque alimentarse es mucho mas que solo comer.

Consideramos que una alimentacion saludable debe ser
variada, equilibrada e inclusiva, y debe estar al alcance de
todas las personas. Una alimentacion variada y equilibrada
tiene lugar para todos los grupos de alimentos, en la fre-
cuencia y porciones adecuadas.

Adecuada e

. . Placentera
lﬂCIuSlva

y N
‘ / ° o “A) 'J
® Hedonico

= A,imeﬂrﬂ(li(’)ﬂ ® Social

saludable y accesible * Culturat

p;;;;%in qui'ibmda

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Complementando el concepto de salud de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), que considera integralmente a las
personas, se suma tambien la mirada de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y su
definicion de Sistema Agroalimentario Sostenible que “es aquel
que garantiza la seguridad alimentaria y la nutricion de las
personas de tal forma que no se pongan en riesgo las bases
economicas, sociales y ambientales de la seguridad alimen-
taria de futuras generaciones”. De este modo consideramos
dos dimensiones igualmente relevantes cuando hablamos de
salud: la salud de las personas y la salud del planeta.

Sistemas agroalimentarios sostenibles
Impacto de la receta de los productos

Bajo esta perspectiva, una vida saludable se construye a par-
tir de buenos habitos: alimentarnos saludablemente y llevar
una vida activa, descansar adecuadamente, cuidar el planeta
y construir vinculos sanos.

Biodiversidad

=

Ingredientes
sustentables

&

Desperdicio

Cuidado de alimentos

del planeta

Diversificacion
de proteinas

Nutrientes sensibles

Grupos vulnerables

Intolerancias

Cuidado
de las personas

Nutricion positiva

Diversidad

Inocuidad

Alimentacion
basada en plantas
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En Arcor reflejamos la evolucion

y la relevancia estrategica en el
tratamiento de los temas de Salud
y Bienestar en nuestro modelo de
gobernanza.

Desde hace 10 anos, el Grupo Plataforma Nutricional tiene el
objetivo de gestionar corporativamente las iniciativas de
forma proactiva. Este grupo esta formado por representantes
de Investigacion y Desarrollo, Marketing de los Negocios de
Consumo Masivo y Agronegocios, Innovacion, Nutricion,
Negocios Funcionales y Legislacion Alimentaria, siendo el
grupo gque propone y resuelve los asuntos operativos,
comerciales y tecnicos asociados a la Estrategia de Alimen-
tacion y Habitos de Vida Saludable. Entre los logros alcanza-
dos por este grupo de trabajo, se destacan la aprobacion de
la Politica de Grasas Trans del Grupo (primera version en el
ano 2011, actualizada en 2014 y 2021), la Politica de Sodio (pri-
mera version en 2014, actualizada en 2018), el desarrollo de
indicadores de seguimiento y la definicion de alimentos con
atributos especiales.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

En 2016 creamos un Comite de Alimentacion y Habitos de
Vida Saludable, con el objetivo de potenciar la gestion
interna, la generacion de impactos positivos en la sociedad y
como forma de dar respuestas a las demandas de nuestros
consumidores/as y grupos de interes. En dicho Comite, se
involucran las cabezas corporativas de las areas relacionadas
con la definicion y seguimiento de la estrategia: Negocios de
Consumo Masivo y Agroindustria, Sustentabilidad, Asuntos
Publicos, Legislacion Alimentaria, Comunicacion Institucional,
Gerencia de Transformacion, Marketing Internacional y Nutri-
cion. El ultimo ano, sumamos dos nuevas areas participantes
al Comite de Nutricion: Vinculacion Tecnologica 'y Recursos
Humanos. Tambien en 2022, modificamos el modelo de lide-
razgo dentro del Comite, pasando de un esquema de lideres
por pilar estrategico a lideres por iniciativas estrategicas, lo
que permitio focalizar y potenciar las especialidades de cada
miembro en el seguimiento de plan de trabajo a cortoy
mediano plazo.

A estos dos grupos de trabajo corporativos se integra el Area
de Desarrollo Nutricional, creada tambien en el ano 2016,
destinada a hacer foco especifico en temas de nutricionales.

En sintesis, la ejecucion de la Estrategia de Alimentaciony
Habitos de Vida Saludable cuenta con tres niveles de
gobernanza:

Comite de Alimentaciony
Habitos de Vida Saludable
Es el organo de gobierno

responsable de definir
y asegurar la ejecucion
de la EA&HVS.

Grupo Plataforma Nutricional
Es el grupo operativo responsable
de que el portafolio de alimentos
evolucione en cuanto a aspectos
nutricionales y composicionales,
contemplando a su vez los objeti-
vos de rentabilidad y sustentabili-
dad de la compania.

Area de Nutricion Corporativa
Es el area especifica a cargo de
coordinar, brindar soporte y hacer

el seguimiento operativo de las
acciones que derivan de la imple-
mentacion de la EA&HVS.
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mimef\fos Para Viviv Mejor

Durante los anos 2020 y 2021, a partir de un
proceso sistematico que incluyo revision de
resultados, analisis panoramico y renovacion
metodologica de nuestro abordaje, defini-
mos la nueva Estrategia de Alimentaciony
Habitos de Vida Saludable para el periodo

Con la ejecucion de nuestra nueva estrategia
buscamos brindar opciones que respondan a
las nuevas tendencias de nuestros consumi-
dores/as, contemplen la necesidad de una
nutricion placentera e inspiren habitos mas
saludables poniendo a disposicion las

mejores alternativas, para que cada persona
pueda acceder y disfrutar de alimentos de
calidad, adecuados sus necesidades, gustos,
preferencias y cultura.

2021-2025. Esta nueva estrategia, bajo el
nombre “Alimentos para Vivir Mejor”, fue
desarrollada por el Comité de Nutriciony
aprobada en marzo de 2022 por el Comite
de Sustentabilidad, junto con el Presidente y
CEO del Grupo.

“"Alimentos para Vivir Mejor”
se centra en 4 pilares de mejora
continua:

Alianzas y conocimientos para innovar:
creemos en el trabajo colaborativo y a
partir de redes de conocimiento con la
comunidad cientifico-tecnologica,
organismos especializados y expertos
en salud, respaldamos en evidencia

cientifica y en datos cada decision que
tomamos, respetando el marco regula-
torio vigente, las demandas y necesida-
des de nuestros consumidoresy las
mejores practicas de gestion siguiendo
rigurosos estandares internacionales.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Productos que evolucionan para
ofrecer las mejores opciones: nuestras
redes y nhuestra capacidad de investiga-
cion y desarrollo nos permiten generar
conocimiento y recursos para innovary
evolucionar. Mejoramos continuamente
nuestro portafolio y creamos productos
e ingredientes nuevos con el objetivo
de potenciar el valor nutricional y contri-
buir con la sostenibilidad del planeta.

Acciones para promover habitos

de vida saludable: sumamos a huestro
portafolio y nuestro trabajo en red,
acciones y programas que contribuyen
con educacion e informacion respal-
dada por expertos en promocion de
habitos de vida mas saludables en cola-
boradores/as y comunidad.

Comunicacion: las iniciativas desarro-
lladas en el marco de la estrategia estan
acompanadas de una comunicacion
responsable, transparente y accesible a
los diferentes publicos. Retroalimenta-
Mos nuestra estrategia con una conver-
sacion y un vinculo con especialistas y
comunidad de profesionales de la salud
y una escucha activa en los consumido-
res/as y la sociedad para comprender

las necesidades y tendencias.




Nos comprometemos a:

=

A"'GHZGS Y conocimien|o
para MNovar

Iniciativa estrategica

&L

Nutricion basada
en evidencia

Compromisos

@ Basar en datos objetivos, evidencia cientifica y estandares

internacionales nuestras decisiones, desarrollos y lineamientos
corporativos.

Respaldar en la mejor evidencia cientifica disponible las
declaraciones nutricionales y de salud respetando el marco
regulatorio localy, en su ausencia, Codex Alimentarius.

roa

Redes de
conocimiento

® Apoyary adherir a iniciativas de organizaciones nacionales

e internacionales en el marco de la prevencion de las

enfermedades cronicas no transmisibles y sus factores de riesgo.

Generar, aplicar y difundir conocimiento cientifico en conjunto
con actores estrategicos para los temas de interes en relacion
con alimentacion y bienestar.

onducfos que

eVOI(ACionaﬂ Pava of veCcev
las N(’,J'OV(LS opcioﬂes
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-~
W
Mejora nutricional
continua

Incrementar progresivamente la calidad nutricional global
de nuestros productos reduciendo los nutrientes sensibles
e incrementando los nutrientes e ingredientes a alentar

de acuerdo con recomendaciones de las guias alimentarias
basadas en alimentos.

Contribuir a que nuestros consumidores/as identifiquen
y elijan las porciones adecuadas.

s

¥

Innovacion

Potenciar nuestra capacidad de desarrollo, investigacion
e innovacion para reducir nutrientes sensibles
significativamente e incrementar el contenido de fibras,
grano entero, frutas y vegetales, legumbres y frutos secos
en nuestros productos sin resignar el disfrute sensorial.
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Iniciativa estrategica

Compromisos

Productos que

evolucionan para ofrecer
IGS N(Ljov(’,s opcioﬂes

N

Alimentos para
todas las personas

Disponibilizar alimentos que atiendan requerimientos
nutricionales, composicionales y culturales especificos.

Desarrollar proyectos enfocados en atender deficits
en la alimentacion y la nutricion de grupos poblacionales
vulnerables.

Hacer accesibles para la mayor cantidad de consumidores/as
los productos de consumo diario de nuestro portafolio tanto
en precio como en distribucion.

Y

Ingredientes nutritivos
y sustentables

Continuar incorporando a nuestro portafolio ingredientes
sustentables que se caractericen por su contribucion al cuidado
del planeta y de las personas.

Alimentacion
basada en plantas

Brindar productos y soluciones culinarias que contribuyan
al incremento de consumo de frutas, verduras, legumbres
y frutos secos de la poblacion.

Ofrecer alternativas de productos sin componentes
de origen animal.

Diversificar las fuentes de proteina de nuestros productos.

NV

X

Accioﬂ(’,s Para
rorover habilos
e vida saludables
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28
¥
Acciones para
la comunidad

Impactar positivamente en nuestras comunidades
desarrollando, en conjunto con instituciones y especialistas,
acciones destinadas a promover una alimentacion saludable
y accesible y habitos de vida saludable.

®
&

Acciones para nuestros
colaboradores/as

Impactar positivamente en la salud y el bienestar de nuestros
colaboradores/as y grupos asociados a la cadena productiva.

Promover la lactancia materna alineados con la Politica de
Derechos de la Ninez de la compania (aprobada en 2015).
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Iniciativa estrategica Compromisos

j: ® Brindar informacion clara, fidedigna y confiable sobre
v~ los ingredientes y la informacion nutricional de nuestros
. .y productos respetando el marco regulatorio del pais destino
C . R Comunicacion responsable y, en su ausencia, Codex Alimentarius.
oMyNiCacClon y transparente
® Garantizar que las publicidades y promociones cumplan el
marco regulatorio local respetando estandares internacionales
especialmente cuando estan dirigidas a la ninez.
; ® Escuchar activamente a nuestros diferentes publicos
i para responder a sus demandas, expectativas y necesidades.
Escucha activa Yy cercania @® Potenciar nuestra relacion con los profesionales
con stakeholders de la salud y la alimentacion.
7/
~ @® Proporcionar informacion clara, organizada
y actualizada sobre la EA&HVS y sus logros.
Comunicacion
de la EA&VS

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022




AlimenTarse

Nutrirse
Vincularse
Gratificarse

Alimentacion variada,

equilibrada, inclusiva
y accesible

Nuvicion

basada en
evidencia
Alianzas y
conocimiento para Redes de

conocimiento

~ Mejora
Qg nutricional
QJ continua
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v
~—1| Yy transparente
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g [nnovacion
Productos que
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stakeholders

o [ngredientes <. Uoraunicacion
nutritivos y de la EA&HVS
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// Alimentacion
basada en
plantas
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Habitos 28 Acciones
" para la
para VIVIr W comunidad

mejov
@ Acciones
W para nuestros

colaboradores

Marco regulatorio - Recomendaciones de
organizaciones referentes - Tendencias en alimentacion
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onducfos que (',Volucionaﬂ Para
ofrecer las mejores alfernalivas

Como parte de nuestros compromisos, proveemos alimentos
accesibles, mejorando los perfiles nutricionales de nuestros
productos para que sean mas nutritivos e innovando cons-
tantemente para ingresar a nuevas categorias. Asi, procura-
mos ofrecer cada vez mas alimentos que contribuyan a aten-
der las necesidades de nuestros consumidores/as, incluidos
aquellos que tengan requerimientos especificos, para ayudar
a que puedan alcanzar sus objetivos nutricionales en el
marco de un patron alimentario saludable y equilibrado.

Alimentos con atributos especiales

Nuestra cartera de productos incluye alimentos con benefi-
Cios nutricionales por encima del estandar del mercado,
como son los productos reducidos o sin azucares y sodio,
con agregados de vitaminas y minerales, ricos en fibras y
bajos en grasas saturadas, y con componentes positivos
(como frutas, verduras, frutos secos y legumbres, granos
enteros y fibras, micronutrientes y proteinas y componentes
bioactivos).

Ademas, producimos y acercamos alimentos a personas con
necesidades nutricionales especificas como alimentos libres
de gluten. También ofrecemos alimentos que proporcionan
bienestar, como productos balsamicos e inhalantes y orienta-
dos a grupos culturales con criterios de alimentacion
particulares.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Un 32,3% de nuestra facturacion de 2022
correspondio a productos con atributos nutricionales
por encima del estandar del mercado, mientras

que la facturacion de alimentos que proporcionan
bienestar representé un 7,8 % de la facturacion del
ultimo ano.

El abordaje de nuestro portafolio se constituye por las
siguientes acciones:

® [rabajamos sobre los nutrientes sensibles en nuestras
recetas, buscando su reduccion o reemplazos alternativos
de productos “sin’.

® Agregamos componentes positivos a nuestra oferta de
productos como frutas, verduras, frutos secos y legum-
bres, granos enteros y fibras, micronutrientes y proteinas.

® Nos desafiamos desarrollando lineas de investigacion que
permitan incorporar los avances cientificos y tecnologicos
y tambien las nuevas tendencias en alimentacion.

® Desarrollamos productos dirigidos a grupos culturales con
preferencias especificas.

® Desarrollamos productos que atienden necesidades nutri-
cionales especiales como intolerancias o requerimientos
especificos (estado fisiologico, actividad deportiva)

® Desarrollamos productos con funcionalidades especificas
para grupos vulnerables.

® Implementamos acciones orientadas a la mejora en la
accesibilidad de los alimentos.

® Impulsamos el porcionado para la reduccion del aporte
energetico y de nutrientes sensibles.

® Contribuimos con la gratificacion y los vinculos, con pro-
ductos indulgentes para quienes deseen disfrutar cons-
cientemente y compartir buenos momentos.

® Garantizamos la calidad de los productos para que sean
seguros y de acuerdo con procesos controlados.

® Gestionamos de forma sustentable el abastecimiento de
los insumos y los procesos de produccion ademas de
seleccionar los mejores ingredientes priorizando la calidad
nutricional y la diversidad.

Mejora nutricional continua

Trabajamos en la mejora continua de nuestros productos y
establecemos metas de corto y mediano plazo, contem-
plando todo nuestro portafolio para la reduccion de nutrien-
tes sensibles e incremento de agregados positivos. Los avan-
ces se miden a partir de planes de trabajo y un sistema

especifico de indicadores.
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Nutrientes sensibles

En el marco de la iniciativa de mejora nutricional continua,
uno de los abordajes es trabajar sobre los nutrientes sensi-
bles que se encuentran presentes en nuestras recetas, pro-
moviendo su reduccion o buscando reemplazos alternativos
para convertirlos en productos “sin’.

En un trabajo sostenido que lleva
ya mas de 10 anos, logramos
reducir azucares, sodio y grasas
saturadas en el 45,8% de los kg
que comercializan los hegocios
Alimentos y Bagley Latinoamerica.

Azucares

Cumplimos las normativas de etiquetado nutricional en rela-
Cion con azucares totales y anadidos en aquellos paises
donde existen y, ademas, informamos voluntariamente el
contenido de azucares totales en los rotulos de nuestros pro-
ductos aun en casos donde no existe obligatoriedad.

De nuestros SKUs, el 5,5% corresponden a productos con
contenido de azucares modificados en todas sus variedades.

Nuestro plan de reduccion de azucares acumula hasta ahora

reducciones en 157 SKUs, lo que implico dejar de entregar al
mercado 1.402.854,3 kg de azucares en 2022.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Sodio

En Argentina, todos los productos se encuentran dentro de
los parametros definidos por la legislacion local relacionada
con el contenido de sodio.

En cumplimiento de nuestra Politica de Contenido de Sodio,
alcanzamos al 98,3% de nuestros productos. Seguimos traba-
jando para alcanzar la meta de llegar al 100% de cumpli-
miento al finalizar el ano 2025,

301 SKUs corresponden a productos con reduccion de sodio,
lo que implico dejar de entregar al mercado 127.617 kg de
sodio en 2022 (el equivalente a 325.451,2 kg de sal).

Trabajamos en mejoras segun las iniciativas de los gobiernos
de Argentina y Brasil, destacandose la participacion en el
programa argentino "Menos Sal mas Vida'

Grasas saturadas

Innovamos para disminuir las grasas saturadas presentes en
nuestros productos, principalmente reemplazandolas con
aceite de girasol alto oleico en Argentina y grasas estructura-
das en Chile y Brasil.

Nuestras areas de innovacion trabajan en la mejora continua
de los productos para incorporar mayor proporcion de acei-

tes liquidos y grasas sustitutas, con menor contenido de gra-
sas saturadas.

Nuestro plan de reduccion de grasas saturadas alcanza 274
SKUs, lo que implico dejar de entregar al mercado 3.207.724,8
kg de grasas saturadas en 2022.

Durante el ano, continuamos con la gjecucion de nuestra
Estrategia de Sustitucion de Grasas Saturadas con lineas de
accion especificas.

Acidos grasos trans

Continuamos trabajando para la reduccion de acidos grasos
trans (AGT), compromiso asumido inicialmente con la firma
del Acuerdo America Libre de Grasas Trans promovido por la
Organizacion Panamericana de la Salud en el ano 2008 y rati-
ficado en documentos posteriores.

Internamente, desde hace mas de 10 anos, ejecutamos una
Politica de Acidos Grasos Trans que ya hemos desafiado en
dos oportunidades.

Habiendo superado nuestra politica actual que establece un
limite de 2% AGT/materia grasa, sumamos la meta de elimi-
nar los acidos grasos parcialmente hidrogenados de nuestro
portafolio al 31 de diciembre de 2025,

Actualmente llevamos un 97,4 % de cumplimento a nivel glo-
baly ya ha sido alcanzada en el 100% en los productos fabri-
cados en Peru, Uruguay y Brasil.
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Lanzamiento
de Topline 7 Turbo

En la busqueda de ampliar la oferta de golosinas sin
azucar y expandir los beneficios de mascar chicles sin
azucar a una mayor proporcion de la poblacion, luego
de 28 meses de trabajo de innovacion, en marzo de
2022 lanzamos Topline Turbo en Argentina.

El proyecto implico la adquisicion de maquinaria 'y
creacion de formulas de alimento y formatos de pac-
kaging muy novedosos, con mas de 30 profesionales
involucrados de multiples areas, como Marketing, I+D,
Ingenieria, Calidad, Procesos, Produccion, Medio
Ambiente, Mantenimiento, Planeamiento y Compras.

Con el nuevo lanzamiento, Topline 7 Turbo, se ha con-
tribuido a la imagen de marca de Topline, fortale-
clendo su aspecto moderno e innovador, ademas con
Topline 7 Turbo Mint unitario, se ha logrado dar acce-
sibilidad a la categoria de chicles sin azucar.

Con el lanzamiento se ha logrado introducir en el
mercado 50 tnh adicionales de chicles sin azucar.

Mascar chicles sin azucar contribuye a mejorar la

higiene bucal contribuyendo asi a la prevencion de la
formacion de la placa bacteriana en los dientes.
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Mayonesa BC

Luego de casi dos anos de trabajar en la innovaciony
mejora, en Argentina, se lanzo en febrero de 2022 la
nueva version de la mayonesa BC, que cuenta con
una reduccion del contenido lipidico en un 25%.

En alianza con AIRSA, como planta fazon, y con la par-
ticipacion de diversas areas de la compania como
Investigacion y Desarrollo, Marketing, Calidad, Abas-
tecimiento y Control de la Produccion, se logro lanzar
al mercado una nueva propuesta con un perfil nutri-
cional mejorado.

Se logro reducir las calorias
aportadas por porcion de

26 kcal a 21 kcal, lo que
equivale a un 19% de reduccion.

Criollitas con aceite de girasol
alto oleico y sin sal agregada

Buscando sustitutos de grasa vacuna para ofrecer
alternativas con mejor perfil de acidos grasos, se rea-
lizaron adaptaciones del producto y sus procesos
logrando salir al mercando con el desarrollo de una
alternativa para la marca Criollitas en Argentina. Este
producto esta destinado principalmente a consumi-
dores con necesidades nutricionales especiales, tales
como hipertension arterial y enfermedad
cardiovascular.

Con la sustitucion total de grasa vacuna por aceite
de girasol alto oleico se obtuvo una reduccion de
grasas saturadas del 72 %. Lo que implica reducir la
entrega al mercado de 19.242 kg de grasas satura-
das al aho.
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Alimentos en envases individuales

Ofrecemos presentaciones en envases individuales, en bus-
queda de contribuir a una ingesta moderada y acorde con
recomendaciones de guias alimentarias de alimentos que se
consumen en forma de colaciones o snacks. Consideramos
que la comunicacion del tamano de la porcion en la tabla
nutricional y la identificacion de la porcion facilita a los con-
sumidores/as a tomar decisiones informadas.

El 62,2 7% de nuestros snacks
comercializados en envases
individuales cumplieron con la
Pauta de Porcionado Arcor.
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Galleta Mini Chubil por 35 gramos

En busqueda de ofrecer productos de menor gramaje
y envases practicos, en Chile lanzamos las Galletas
Mini Chubi por 35 gr, siendo bien recibidas por su
practicidad, sabory accesibilidad, como una alterna-
tiva de colacion en porcion controlada para los ninos.

Con una inversion de USD 6.000 destinados al reem-
plazo de las boquillas y USD 23.400 por inclusiones y
exhibiciones en el canal supermercado, lanzamos en
Jjunio 2022 la nueva presentacion, que rapidamente se
convirtio en la galleta N'1 de nuestro portafolio.

lnnovacion

Nuestro equipo de Investigacion y Desarrollo esta integrado
por tecnologos y expertos de primer nivel que trabajan cola-
borativamente en busqueda de la innovacion y asumiendo
desafios continuamente. Este equipo cuenta con una estruc-
tura de plantas piloto internas y se relaciona a una red de vin-
culacion cientifico-tecnologica externa, lo que, sumado a la
metodologia de gestion de proyectos de innovacion, nos
permite acelerar nuestros procesos de innovacion y llegada
al mercado.

Suplementos dietarios

Siendo el cuidado de la salud un valor muy relevante para el
Grupo, desde 2018 Arcor y Laboratorios Bago trabajan como
socios estrategicos para desarrollar la linea Simple en el
mercado de suplementos dietarios. En este sentido, durante
2022, se hizo el lanzamiento de Simple Saciety Plus, en bati-
dos y barras, que colaboran al desarrollo de habitos alimen-
tarios saludables, para asi cuidar el peso corporal.

Asimismo, se continuo trabajando en la educacion del consu-
midor sobre el cuidado preventivo de la Salud, mediante una
campahna de comunicacion en medios masivos y digitales
con la reconocida artista argentina Andrea Frigerio como pro-
tagonista, concientizando respecto de los beneficios de la
prevencion y el cuidado de la salud.
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Estamos comprometidos a brindar opciones de productos
que incluyan a todos nuestros consumidores/as, atendiendo
necesidades nutricionales especificas, grupos vulnerables,
intolerancias alimentarias y preferencias culturales o ideolo-
gicas. Para ello, elaboramos nuestros productos con los mas
altos estandares internacionales y contamos con una red de
distribucion unica que garantiza la accesibilidad fisica de
nuestros productos, siguiendo una adecuada relacion de
precio-calidad.

Alimentos libres de gluten

Como parte de nuestro compromiso de atencion a los con-
sumidores/as con necesidades nutricionales especificas, nos
destacamos en la oferta de alimentos libres de gluten. Se
estima que en la Argentina 1 de cada 100 personas es
celiaca, por lo que deben evitar consumir alimentos que con-
tengan trigo, avena, cebada y centeno en su receta o bien
que no se hayan producido en forma segura y pueda
haberse incorporado alguno de estos componentes por con-
taminacion cruzada en forma accidental.

En Arcor sabemos que mantener una alimentacion libre de
gluten implica grandes cambios en el estilo de vida e
impacta en el consumo cotidiano de alimentos. Por eso nos
comprometemos con la inclusion de estos consumidores/as,
sumando ano a ano mas productos libres de gluten y asegu-
rando que se comercialicen en todos los canales masivos,
con la misma calidad y precio. Nuestros productos certifica-
dos como libres de gluten estan identificados con el logo Sin
TACC, siendo seguros y bajo garantias de inocuidad. Nuestra
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oferta actual es de 504 productos, lo cual nos convierte en la
empresa argentina de productos de consumo masivo con la
mayor oferta de productos sin TACC.

Los productos libres de gluten
representaron el 74,77% de las
ventas del Negocio Alimentos,
el 43,7 7% de las ventas de
Golosinas, 29,2 % de las ventas
de Chocolatesy el 52,4% de las
ventas de Helados.

Nuestra oferta de productos sin TACC incluye caramelos
duros y de goma, chocolates, chupetines, turrones y garrapi-
nadas navidenas, conservas, mermeladas, polenta, jugosy
bebidas, mezclas de frutos secos, suplementos dietarios,
chocolates y premezclas, tostadas de arroz y helados.

Ademas, junto a la Asociacion Celiaca Argentina desarrolla-
mos diversas iniciativas tanto en redes sociales como en
gondolas especificas de supermercados, para alcanzar la
masividad de nuestros productos “Libres de Gluten’.

Tambien, como parte de huestro compromiso asumido con
la alimentacion sana y segura, desde hace anos nuestros
productos se elaboran en plantas que cuentan con certifica-
ciones “Libre de Gluten’, aplicando estrictamente las Buenas
Practicas de Manufactura en toda la cadena de valor para
ofrecer a los consumidores/as alternativas acordes a sus
necesidades con un aporte de versatilidad y practicidad.

Reemplazo de harina de trigo
para elaboracion de panificados
libres de gluten

Desde nuestra unidad de Agronegocios nos propu-
simos darles la posibilidad a los elaboradores de
panificados de sustituir su principal ingrediente, la
harina de trigo, para elaborar versiones libres de
gluten, replicando la textura y demas atributos sen-
soriales para satisfacer asi la necesidad de nuestros
consumidores/as.

Asi es que desarrollamos una campana de busqueda
de terceros que pudieran elaborar productos, asegu-
rando que esten libres de contaminacion con gluten.
Y ademas trabajamos en la optimizacion de costos de
formulacion y fabricacion para que el consumidor/a
final pueda acceder al producto practicamente al
mismo valor que el producto tradicional.

La iniciativa permite a los celiacos y consumidores de
este tipo de productos acceder a una mayor cantidad
de alimentos libres de gluten, especialmente panifi-
cados, sin comprometer experiencia sensorial, al
Mismo precio y en canales de venta no habituales
hasta el momento, como food service.
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Tostadas de Arroz

El ultimo ano, en Argentina, se aposto a la extension
de la linea de Tostadas Criollitas Arroz con el lanza-
miento de la variedad dulce. El lanzamiento se logro
gracias al compromiso y trabajo conjunto entre dife-
rentes areas tanto de Agronegocios como de Bagley.
Ademas, se debio realizar una limpieza profunda de
infraestructura y equipos en planta San Pedro y selec-
cionar proveedores de materias primas libres de glu-
ten. Este nuevo lanzamiento fue validado por labora-
torios externos garantizando que los mismos sean
1007% seguros para nuestros consumidores.
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Accesibilidad de los productos

Siguiendo nuestro proposito de hacer accesibles las tenden-
cias en alimentacion para que todas las personas podamos
VIVIr mejor, asumimos el compromiso de accionar para que
los productos con mejor perfil nutricional tengan una amplia
distribucion y una ecuacion precio-calidad conveniente.

Ingredientes nulvilivos y susTentables

Impulsamos criterios de produccion sustentable en la selec-

cion de los ingredientes que utilizamos en nuestros productos,

priorizando el aporte nutricional y promoviendo la variedad.
De esta forma aportamos, entre otras cosas, antioxidantes del
cacao y del tomate, grasas de buena calidad nutricional a par-
tir de uso de aceite de girasol alto oleico, mani alto oleico, fru-
tos secos y semillas, fibra a partir de harinas integrales y alter-
nativas y salvado de trigo y maiz, carbohidratos complejos y
proteinas vegetales a traves de nuestra oferta de legumbres.

Nos destacamos especialmente
por la produccion sustentable
de azucary de maiz. Atraves de
nuestra Division Agronegocios,
elaboramos ingredientes
sustentables como azucar
organico y maiz blanco.

Alimentacion basada en p'anfas

Acompanamos a nuestros consumidores/as que adoptan
dietas basadas en plantas, segun sus preferencias y creen-
cias personales, comercializando productos y soluciones
culinarias que faciliten esta eleccion. Ofrecemos ingredien-
tes vegetales como legumbres, tomates, choclo, harinas y
aceite de maiz, azucar blanco y de mascabo e innovamos
en soluciones sin componentes de origen animal. Contamos
con lineas de investigacion y capacitacion activa a nuestros
equipos de investigacion y desarrollo para impulsar y hacer
crecer nuestra oferta de productos que contribuyan a dietas
basadas en plantas.




.
Salsa Bolognesa Arcor

Se acerco a los consumidores/as una propuesta de
salsa de tomate que originalmente era elaborada con
carne, pero sustituyendo ese ingrediente por otro de
origen vegetal. Se trabajo ademas en la reingenieria
del proceso productivo para eliminar los posibles ries-
gos de contaminacion cruzada por la incorporacion
de un alérgeno a la planta.

Con este lanzamiento se
desarrollo una propuesta
basada en plantas accesible
y practica, diversificando
nuestro portafolio, que se
complementara en breve
con otro lanzamiento de
una salsa rosa.

NO DA
LO MISMO!

=
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Impulsando el desarrollo de ingredientes
sustentables a base de legumbres

Nos propusimos impulsar el desarrollo de uno de los
tipos de alimentos sustentables mas importantes para
afrontar los desafios de la pobreza, la seguridad alimen-
taria, la nutricion y el medio ambiente, segun las reco-
mendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud. Asi
es que trabajamos en el desarrollo de un portafolio de
ingredientes para elaborar alimentos con legumbres,

incluyendo harinas, aislados, concentrados y texturizados,

Yy en una segunda etapa soluciones integradas que per-
mitan resolver los desafios de textura y estabilidad en los
productos alternativos lacteos y carnicos.

Hace algunos anos, firmamos un acuerdo con una com-
pania global especialista en legumbres y empezamos a
desarrollar un portafolio de soluciones que permitio
diversificar las aplicaciones en las que pueden ser
empleados nuestros ingredientes: panificados, snacks,
alternativos lacteos y carnicos, aderezos, y otros.

Para la validacion local, promocion y desarrollo

de sistemas de ingredientes, trabajamos con la
Facultad de Farmacia y Bioquimica de la U.B.A,, tanto
para analisis como para entrenamientos.

En 2021 nuestra solucion a base de legumbres integro la
produccion de helado de una de las empresas de pro-
ductos alternativos mas importantes de la region, y en
2022, nuestras soluciones integraron yogures, postres y
quesos a base de plantas elaborados por importantes
empresas lacteas de Argentina.

Si bien nuestro portafolio de soluciones a base de
legumbres se ha expandido y diversificado en los ulti-
Mos anos, esta iniciativa continua vigente, teniendo en
cuenta la demanda y tendencias del mercado sobre
ingredientes.

Se elaboraron en 2022 en Argentina alrededor
de 400 toneladas de productos con legumbres,
principalmente yogures, postres, helados

y quesos alternativos.
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Alianzas y conocimien(o
pPava MNovar

Cada decision que tomamos esta basada tanto en evidencia
cientifica como en datos solidos, en el marco de cumpli-
mientos regulatorios vigentes y persiguiendo las demandas y
necesidades de los consumidores/as.

Desarrollamos redes de conocimiento con la comunidad
cientifico-tecnologica, organismos especializados y expertos
en salud para mejorar nuestro portafolio y desarrollar nuevos

productos e ingredientes que evolucionen permanentemente.

Nutricion basada en evidencia

Nuestro Sistema de Vigilancia Nutricional nos permite gestio-
nar implementando las mejores practicas, incorporar reco-
mendaciones de organismos referentes, conocer patrones de
consumo y déficit nutricionales y acceder a las ultimas nove-
dades cientificas y tendencias en alimentacion. Basamos
nuestras decisiones en datos y respaldamos nuestros pro-
ductos y programas en la mejor evidencia cientifica disponi-
ble, a partir de un Sistema de Indicadores que abarca el 100%
de nuestro portafolio y un Modelo de Asesoramiento Nutricio-
nal que atiende las necesidades de respaldo de los negocios.
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Tablero de Indicadores de la Estrategia de
Alimentacion y Habitos de Vida Saludable

Gracias a una iniciativa en conjunto entre las areas de Sus-
tentabilidad, Desarrollo Nutricional y Grupo Plataforma Nutri-
cional, desarrollamos el tablero de indicadores de "Alimentos
para Vivir Mejor” inserto en el tablero general de Grupo Arcor:
ARCOR Bl (Business Intelligence). Este tablero integra los
datos actuales e historicos correspondientes a los indicado-
res diferenciados por Ano, Pais, Negocio y Segmento.

Esta herramienta representa un paso adelante en el trabajo
que venimos haciendo para respaldar con datos certeros
nuestras decisiones estrategicas, en busqueda de democra-
tizar el acceso a la informacion objetiva de evolucion y resul-
tados. Ademas, facilita el acceso a la informacion tanto a los
niveles gerenciales como a los operativos que trabajan en
categorias especificas.

Portal interno de la Estrategia

de Alimentacion y Habitos de Vida Saludable.

A los fines de facilitar el acceso a la informacion necesaria
para la ejecucion de "Alimentos para Vivir Mejor’, durante
2022 desarrollamos un portal interno en la plataforma Share-
point. Este sitio forma parte de una evolucion en el gerencia-
miento de la estrategia que implica el desarrollo de herra-
mientas de Nutricion Basada en Evidencia con un criterio de
excelencia en el manejo de la informacion.

Redes de conocimiento

Construimos, a partir de alianzas con la academia, institucio-
nes especializadas, profesionales referentes, proveedores
estrategicos y la participacion en diferentes Camaras y Aso-
ciaciones, una amplia red de vinculacion cientifico-tecnolo-
gica. Permitiendonos, a traves de nuestro Modelo de Innova-
cion Abierta, facilitar tanto la generacion y difusion de
conocimiento como el trabajo conjunto con nuestra red,
generando asi acciones colaborativas para el desarrollo de
productos y programas. Nuestro trabajo colaborativo con-
siste en generar vinculos claves con nuestras partes interesa-
das, promoviendo dialogos responsables y conversaciones
enriqguecedoras, en busca de generar aportes sustanciales
para responder a las demandas y necesidades alimentarias
de la sociedad.

Acciones de cooperacion publico-privadas
Continuamos participando en grupos de trabajo y estudio en
el ambito de las Camaras empresariales y Coordinadoras de
Camaras, generando instancias de articulacion con autorida-
des sanitarias e instituciones, en diversos temas dentro de la
tematica de la alimentacion saludable.



Curso regional sobre Alimentacion

Basada en Plantas

En el marco de la Gestion del Conocimiento Interno sobre
Alimentacion y Nutricion, durante 2022 el area de Desarrollo
Nutricional diseno, en forma conjunta con la Escuela de
Nutricion perteneciente a la Facultad de Ciencias Medicas de
la Universidad Nacional de Cordoba, un curso dirigido princi-
palmente a colaboradores/as de nuestros equipos de Inves-
tigacion y Desarrollo y otras areas relacionadas sobre “Ali-
mentacion Basada en Plantas’. El curso, compuesto por 5
modulos en total, fue dictado por docentes de la Escuela de
Nutricion, brindando herramientas de abordaje sustentable,
tendencias en los consumidores, necesidades nutricionales
generales y especificas en diferentes etapas de laviday
herramientas de cocina que inspiraron a aportar soluciones
desde el desarrollo de nuevos productos que atiendan estas
formas de alimentacion.

El curso tuvo un alcance
regional, con la participacion
de 57 colaboradores/as de
Argentina, Brasil, Chile, Mexico,
Peru y Uruguay.
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Acciones PGra promover

habilos de vida saludables

En complemento con las actividades desarrolladas para
mejorar nuestro portafolio de alimentos y las redes de

trabajo, implementamos acciones y programas que Sensibilizacion
y promocion

Intervenciones
en territorio

contribuyen a la educacion e informacion respaldada por
expertos que favorecen la adopcion de habitos de vida mas
saludables, tanto en nuestros colaboradores/as como en la
comunidad. Todas estas iniciativas estan acompanadas de
una comunicacion responsable, transparente y accesible a
los diferentes publicos.

Acciones para la comunidad

Durante 2022 se trabajo en el desarrollo de lineamientos para
el abordaje estrategico de las acciones destinadas a la
comunidad. Desarrollado en conjunto con Fundacion Arcor, a
partir de las iniciativas de promocion de habitos de vida salu-
dable en la nihez impulsadas por esta organizacion, el abor-
daje se enfoca en dos gjes para profundizar, a futuro, el desa-
rrollo de iniciativas de promocion de habitos de vida
saludable en las comunidades:

Sensibilizary
promover habitos
de vida saludable.

Fortalecer el trabajo
de organizaciones
e instituciones que
promuevan habitos

saludables.

Apoyo a proyectos
territoriales y
acompanamiento a
organizaciones que
distribuyen nuestras
donaciones.
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Junto con los lineamientos estrategicos, se revisaron y rede-
finieron las tematicas a abordar a través de las iniciativas que
se desarrollen a futuro, considerando los desafios que nues-
tras comunidades afrontan para adoptar habitos saludables:

Alimentacion Vida activa
saludable: y en movimiento:
comensalidad, juego activo
porcion, frecuencia

y variedad

Vinculos Lactancia
saludables materna

Rescate
de alimentos:
inocuidad y calidad




habitos de vida saludable en la ninez y posicionar la tematica
de la vida saludable de la ninez en la agenda publica.

Programa Aprendiendo a Disfrutar (PAD)

Como parte de nuestras iniciativas de inversion social corpora-
tiva, continuamos impulsando, junto con Fundacion Arcor de
Argentina y Chile e Instituto Arcor en Brasil, el Programa Apren-
diendo a Disfrutar. EL mismo se enfoca en contribuir a promover

En el ultimo ano continuamos ejecutando los lineamientos PR NDIEND

propuestos en 2021: A hb;Sfl?&Thk

PARA CRECER SALUDABLE

Implementacion de una
estrategia de movilizacion
masiva digital

Contamos con un canal de WhatsApp
para la difusion de material formativo,
un espacio de comunicacion creado en
2021 para poner en valor y difundir con-
tenidos y materiales para docentes
sobre vida saludable y ninez desarrolla-
dos en el marco del PAD.

Durante 2022 nuestro canal de WhatsApp
crecio un 233%, llegando a 10.020
contactos directos de distintos paises
de la region y en Argentina con una
cobertura del 100% de las provincias.

El porcentaje de docentes que valoran
positivamente los materiales recibidos
es del 99.24 %y los docentes que mani-
flestan haber desarrollado experiencias
para poner en practica los nuevos
conocimientos o que planean hacerlo
pronto es del 87.12%.
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Premio Aprendiendo a Disfrutar

Este Premio reconoce experiencias que promueven los

habitos de la vida saludable en la ninez, desarrolladas en

escuelas y centros comunitarios de Argentina, Brasily
Chile, vinculadas con alguna de las dimensiones de la
vida saludable. Esta distincion se desarrolla en alianza

con OEl, Fundacion Arcor en Argentina y Chile e Instituto

Arcor Brasil, con el aval de Universidad Catolica de Cor-
doba, Fundacao de Ensino Superior de Braganca Pau-
lista (FESB) y Universidad Mayor de Chile.

En 2022, se inscribieron 375 experiencias, de las cuales
se preseleccionaron 59 y luego de un MiNUCioso pro-

ceso de seleccion, el jurado dio a conocer los nombres
de los proyectos galardonados en cada pais y regional:

PREMIO REGIONAL: “Creciendo en Movimiento NDG"
del Jardin Infantil Nido de Golondrinas Creciendo con
Amor, de Los Andes, Region de Valparaiso. Chile.

PREMIO NACIONAL.:

- “Convivencia Escolar: Crear, Jugar, Aprender” de la
Escuela Las Bases de Tafi Viejo, Tucuman, Argentina.

* "Es tiempo de comery jugar” de la Escuela Municipal

Padre Geraldo Montibeller ubicada en Aruja, Estado
de Sao Paulo, Brasil.

- “Capitan Nachito te motiva a ser saludable en tu vida®
correspondiente a la Escuela Capitan Ignacio Carrera
Pinto de Almendro, comuna de Coltauco, Region del
Libertador General Bernardo O'Higgins, Chile.

MENCIONES ESPECIALES
"1 Ecoludoteca de la Provincia de Buenos Aires. Juego,

ecologia y conciencia ambiental” correspondiente a Puil-
que Alma Solidaria Asociacion Civil de General Belgrano,

Pcia. de Buenos Aires, Argentina.

* “Familia y escuela: vivir bien comienza con buenos
habitos, descubriendo sabores y agregando valores” de
la Unidad Escolar Maria Natividade Coelho ubicada en
Betania do Piaul, Estado Piaul, Brasil.

* "Sembrando bienestar en el EMA" de la Escuela Ema

Diaz Sierra ubicada en Comuna de San Ramon, Santiago.

Region Metropolitana. Chile.
Mas informacion en
https://fundacionarcor.org/

presentamos-las-experiencias-galardonadas-del-pre-

mio-aprendiendo-a-disfrutar/

PAD Brasil

Se acompanaron 6 proyectos desarro-
llados por escuelas publicas en los
municipios de Braganca Paulista, Con-
tagem, Mario Campos e lpojuca, en el
cual los profesores/as que realizaron
el curso de Educacion Fisica tuvieron
la oportunidad de presentar proyectos
para recibir apoyo economico y tecnico.

Se alcanzaron 2.466 ninos y ninas.

Para mas informacion visitar:
https./www.institutoarcor.org.br/

seis-projetos-de-promocao-da-vi-

da-ativa-recebem-apoio-do-institu-

to-arcor-brasil/
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A su vez, promovemos los habitos de vida saludable en la
ninez, a traves de la formacion y generacion de conoci-
miento, asi como movilizacion social de la tematica, con acti-
vidades como las siguientes:

® Caminada con Humor: en alianza con la Prefeitura Munici-
pal de Piracicaba, se llevo adelante la 9" Caminada con
Humor, con el objetivo incentivar la practica de actividad
fisica, con humor. En la misma participaron mas de 450
personas.

® Conferencia Moviéndonos por una Ninez Saludable: se
llevo a cabo en Chile, en busqueda de contribuir a la dis-
cusion sobre la importancia y la necesidad de que existan
politicas, programas e iniciativas que incentiven la vida
activa, el movimiento y el juego activo en la infancia. Se
organizo en alianza con las Universidades San Sebastian y
Mayor y con el patrocinio del Ministerio del Deporte y la
Red UPPI. Participaron mas de 170 personas.

® Curso Promotores de Vida Activa para la Primera Infancia:
en el marco de las acciones de ampliacion de alcance terri-
torial en Chile, por medio de este curso se capacito a 92
educadoras de establecimientos educativos en alianza con
JUNUJI, Servicio Local de educacion de Valparaiso, Corpora-
ciones municipales de Vina del Mar, de Quilpuée y de Maipu,
en las Regiones de Valparaiso, Los Rios y Region Metropoli-
tana. Derivado de este curso se han apoyado hasta el
momento 6 proyectos de 2 escuelasy 4 jardines infantiles
en Valparaiso y Los Rios, impactando a 277 ninos y ninas.
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Acciones para nuestros colaboradores/as

Durante 2022, impulsamos la creacion de un Programa Cor-
porativo de Bienestar, basado en 3 pilares: Movimiento y
energia, Alimentacion saludable y Armonia.

Mediante estos 3 gjes se articulo un esquema de trabajo con-
formado por diferentes programas, acciones e iniciativas des-
tinadas al acompanamiento en las actividades deportivas,
educacion alimentaria y oferta de alimentos saludables en
todas las bases de Argentina donde ofrecemos servicio de
comida al personal, asi como la reanudacion de examenes
medicos a nuestros colaboradores/as, la mejora en los espa-
cios de trabajo, actualizaciones de las modalidades de trabajo
Yy huevas acciones destinadas a favorecer la lactancia materna.




(ormunicacion

Comunicacion responsable y transparente
Entendemos que la comunicacion responsable es un pilar
fundamental en la construccion de confianza con nuestros
consumidores/as. Promover una eleccion informada y cons-
ciente a traves de rotulos nutricionales completos y veraces
es un proposito dentro de nuestra Estrategia. Formulamos
los rotulos de todos nuestros productos para que muestren
toda la informacion obligatoria (cumpliendo con los requeri-
mientos especificos de cada pals), asi como tambien lo defi-
nido segun los criterios del Codex Alimentarius, maxima refe-
rencia normativa internacional para el etiquetado generaly
nutricional. Todos nuestros productos incluyen informacion
nutricional completa, ademas de informacion adicional como
es la indicacion de azucares totales.

Velamos por evitar la inclusion de
informacion que pueda inducir a
confusion al consumidor.

® Las tablas de informacion nutricional expresan los conteni-
dos por cada 100 g y por porcion del producto, incluyendo
tambien el porcentaje del Valor Diario (%VD).2

® Incluimos etiquetado frontal en nuestros envases, que en
algunos casos son esquemas exigidos de manera
obligatoria.

® Los productos con propiedades nutricionales incorporan
dentro del rotulado la cuantificacion de dichos nutrientes.
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® Cuando el contenido de algun ingrediente es destacado
en el rotulo, las listas de ingredientes expresan el aporte
cuantitativo de ese ingrediente.

Ademas, hemos formalizado un documento corporativo que
orienta y ofrece lineamientos especificos para el etiquetado
de nuestros productos, el "Manual de Rotulacion de Grupo
Arcor’, que incluye requerimientos y criterios para los merca-
dos donde comercializamos, garantizando de esta manera
un abordaje globaly consistente. EL mismo es actualizado
periodicamente en funcion de los cambios regulatorios que
se sucedan.

Implementamos una metodologia
de Vigilancia Regulatoria que

esta continuamente reforzandose
y fortaleciendose, de manera
alineada con el desarrollo del
portafolio y los mercados.

Marketing y Publicidad

Para fomentar y compartir practicas de comunicacion trans-
parente y de publicidad responsable, participamos de diver-
sos espacios: el Consejo Publicitario Argentino (CPA), la
Camara Argentina de Anunciantes (CAA), la Asociacion de
Directivos de Comunicacion (CIRCULO DIRCOMS), el Consejo
Profesional de Relaciones Publicas de la Republica Argentina

(CPRRPP), la Asociacion Brasilena de Anunciantes, el Consejo
Nacional de Autorregulacion Publicitaria en Brasil; y la Aso-
ciacion Nacional de Avisadores y el Consejo de Autorregula-
cion y Etica Publicitaria en Chile. Ademas, Grupo Arcor man-
tiene su adhesion a la Politica de Autorregulacion de COPAL,
que llevo adelante la metodologia prevista de verificacion de
cumplimiento.

Comunicacion de la Estrategia

Con el objetivo de acompanar la reformulacion de la Estrate-
gia de Alimentacion y Habitos de Vida Saludable, creamos
un nombre y una nueva identidad visual. Ademas, desarrolla-
mos los mensajes claves de la Estrategia y los validamos en
conjunto con profesionales de la salud para evaluar el poten-
cial de cada uno ellos, reforzando de esta manera el trabajo
conjunto con la comunidad cientifica. Por ultimo, difundimos
los planes, programas y logros asociados: Alimentos para
Vivir Mejor en forma clara y precisa en diferentes canales

de comunicacion.

En 2022 nacio “Alimentos para Vivir Mejor” junto con un
sistema de identidad visual que se desprende de la

estética de “Vivir Mejor”, la Politica de Sustentabilidad
de la compainia.

2| .as excepciones a esta forma de expresion son solo debidas a casos don-
de la reglamentacion y las autoridades locales no lo permiten.
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Calidad en
cada paso

Creemos que solo los alimentos que son inocuos respetan
sus atributos y estan acompanados por informacion transpa-
rente, pueden atender las necesidades alimenticias de la
poblacion.

Nos comprometemos a garantizar la maxima calidad de
todos los alimentos que ofrecemos, considerando las expec-
tativas de los consumidores/as y asegurando una cadena de
abastecimiento confiable, procesos productivos certificados
y una red de comercializacion eficiente.

A traves de este compromiso, procuramos lograr la experien-
Cia esperada por clientes y consumidores/as en todos nues-
tros puntos de contacto.
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El valor de Calidad

En el ano 2021 incorporamos el valor de Calidad como parte
de nuestra Filosofia Corporativa, asumiendo nuestro compro-
miso de alcanzar la maxima calidad, escuchando la voz de
nuestros clientes y consumidores/as en cada etapa de la
cadena de valor, para lograr la experiencia que esperan con
nuestros productos. El ultimo ano, basandonos en este com-
promiso asumido, establecimos un nuevo enfoque de cali-
dad representado en nuestra Estrategia de Calidad,

Esta estrategia, alineada con nuestra Politica de Sustentabili-
dad y con nuestra Politica del Sistema de Gestion Integral,
consta de 4 gjes principales:

® Crecer en cada paso con nuestros proveedores, desde el
inicio de la cadena de valor.

® Sumar valor en nuestras operaciones

® Llegar a nuestros clientes y consumidores en lo que ellos
esperan a traves de la cadena de comercializacion.

® Fidelizar a nuestros clientes y consumidores/as.
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Nuestro propésito

"Hacemos accesibles las tendencias en la alimentacion
para que todas las personas podamos vivir mejor’,

\ 4
Calidad

"Asumimos el compromiso de maxima calidad, escu-
chando la voz de nuestros clientes y consumidores/as
en cada etapa de la cadena de valor, para lograr la
experiencia que esperan con nuestros productos’.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

A

[ ] o
Fidelizar  Crecer  Sumar llegar
a nuestros en cada paso con valor en nuestras a nuestros clientes
clientesy nuestros Proveedores, Operaciones y consumidores en o
consumidores desde el inicio de que ellos esperan a
la Cadena de Valor traves de la Cadena

de Comercializacion

Calidad. VALOR EN CADA PASO p

Experienc'\a de

. . \ared
Clientes y consumid©
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Crecer

Como parte de la Iniciativa "CRECER en cada paso con nhues-
tros proveedores desde el inicio de la cadena de valor’, trabaja-
Mos para reducir los riesgos asociados a la cadena de sumi-
nistros y contar con proveedores confiables que compartan
nuestra filosofia de gestion.

Por eso, implementamos un detallado proceso de seleccion,
evaluacion, seguimiento y mejora para asegurar que todos
nuestros proveedores de materias primas y materiales pro-
ductivos cumplan con los estandares requeridos para elabo-
rar productos de calidad, inocuos, autéenticos y en conformi-
dad con los marcos legales vigentes. Evaluamos y
calificamos a nuestros proveedores considerando aprobados
los que superan un puntaje minimo definido y a aquellos que
cuentan con la certificacion de alguna de las normas recono-
cidas por GFSI (Global Food Safety Initiative). En los casos en
los cuales no se alcanza ese puntaje minimo, se acompana a
los proveedores en la elaboracion y seguimiento de planes
de mejora para que en el futuro puedan cumplir con los
estandares requeridos.

Ademas, implementamos iniciativas enfocadas al desarrollo
y evaluacion de productores agricolas asociados a los Nego-
cios Alimentos y Agronegocios, implementando estrategias 'y
cuestionarios especificos. En algunos proveedores estrategi-
cos, implementamos un programa de Calidad Certificada,
basado en el consenso de requisitos y metodologias de veri-
ficacion, la confiabilidad de sus operaciones y de las materias
primas y los materiales de empaque entregados.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

58,97 de los proveedores

de las plantas de consumo
masivo del Grupo y 52,9% de
nuestros proveedores fazones
de productos y semielaborados
cuentan con una certificacion
GFSI reconocida.

Cantidad de proveedores del Grupo
con Certificacion GFSI reconocida
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iIncrementar considerablemente la cantidad de proveedores
aprobados de 72,3% en 2015 a 94,9% a principios del 2022.

Durante 2022, las plantas de Cartocor (ex Zucamor), Ardion'y
Angola continuaron con la implementacion de las metodologias y
criterios definidos para la gestion de proveedores, aprovechando
las sinergias y experiencia positiva lograda a traves de los anos.

Procedimiento de evaluacion, seleccion

y seguimiento de proveedores de fazon®

El proceso de evaluacion de nuestros proveedores fazon cuan-
tifica aspectos economicos y socioambientales en todas las
etapas de nuestra relacion comercial (calificacion, contratacion,
seguimiento y control). Desarrollamos un esquema de audito-
rias y equivalencias con certificaciones reconocidas en diferen-
tes aspectos como GFSI "Global Food Safety Initiative” (calidad),
SA8000 (condiciones de contratacion), ISO 14001 (gestion
ambiental), ISO 45001 (salud y seguridad ocupacional), WCA
"“Workplace Condition Assessment’ (condiciones de trabajo),
BSCI “Business Social Compliance Initiative” (compliance) y
SMETA "Sedex Members Ethical Trade Audit” (comercio ético). El
Comite Corporativo de Fazones es el encargado de supervisar
la implementacion de estos procedimientos.

Proveedores fazones

2015 2016 201/ 2018 2019 2020 2021

‘Se consolida dentro de 2021 los proveedores
hasta el primer trimestre de 2022,

Las iniciativas implementadas estos anos, asi como el acom-
panamiento hacia nuestros proveedores, nos permitieron

Reuniones del Comite Corporativo . 11

de Fazones durante el ano
I --

Informes emitidos para
comunicar riesgos

Contratos firmados que incluyen como
requisito la aprobacion de las auditorias
de calidad y socio-econdmico ambientales
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Sumar

Como parte de la Iniciativa "SUMAR valor en nuestras opera-
ciones’, durante 2022 continuamos con la implementacion
del plan de certificacion de los sistemas de gestion de nues-
tras plantas, mediante el ente de certificacion DNV. Incorpo-
ramos ademas auditorias integradas a las plantas de Carto-
cor (ex Zucamor).

Por otro lado, en vista de seguir garantizando la Seguridad
Alimentaria, incorporamos tres nuevas certificaciones: IFS en
la linea Butter Toffees de la planta de Caramelos Blandos del
Complejo Arroyito; y HACCP y BPM en la planta de Extruda-
dos del Complejo San Pedro. En el mismo sentido, logramos
mantener las certificaciones BRC, HACCP, BPM, Global GAP
y FSSC 22000 obtenidas en anos anteriores.

45 sitios cuentan con certificacion
en Seguridad Alimentaria.

Con respecto a los sistemas de gestion de calidad, mantuvi-
mos las certificaciones de la norma ISO 9001 de Gestion de
la Calidad obtenidas en anos anteriores. Tambien, se avanzo
en la gestion HACCP, HARPC (Controles Preventivos), Fraude
Alimentario, Food Defense y Gestion de Alérgenos, desarro-
llando nuevos analisis mejorando nuestros estandares de
fabricacion.

Como parte de nuestro negocio de exportacion, desarrolla-
mos actividades permanentes destinadas a mejorar huestros
procesos en toda la cadena de valor, para lograr la experien-
cla que esperan nuestros clientes y consumidores/as en los
paises de destino. En el marco de esas actividades, llevamos
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a cabo el "Programa Primer Pallet” para nuevos clientes,
donde destacamos el compromiso de los colaboradores/as
en su participacion como protagonistas de ese Programa.

Continuamos, ademas, trabajando tambien en la mejora de

los procesos de nuestras filiales. La Filial de Estados Unidos,
por su parte, fue verificada por FDA en cumplimiento de los

requisitos del Reglamento FSVPs.

Cada ano en el mes de octubre celebramos el
“Mes de la Calidad” en todas nuestras Unidades

de Negocio, simbolizando el compromiso de todos
los colaboradores/as con acciones que permiten
reconocer e internalizar nuestra cultura de calidad.

®

Llegar

Mediante la Iniciativa Estrategica "LLEGAR a nuestros clientes
y consumidores/as en lo que ellos esperan a traves de la
cadena de comercializacion’, gestionamos la calidad desde
el sistema de logistica, en los depaositos propios y de terce-
ros, en el transporte y en cada uno de los canales de
comercializacion:

® Distribuidores
® Grandes Cuentas y Mayoristas
® Nuevos Negocios

Procuramos mantener el producto en condiciones optimas
para garantizar su integridad hasta que llegue a manos del
consumidor/a, mejorando permanentemente los procesos
asociados para cumplir sus requisitos y expectativas. Para
continuar con la integracion de los procesos logisticos y
comerciales, tanto internos como externos, mantenemos
mesas de trabajo con todos actores para mejorar la red de
comercializacion y distribucion.

(-

Fidelizar

Para acercarnos mas a nuestros clientes y consumidores/as
continuamos trabajando en nuestra iniciativa estrategica
"FIDELIZAR a nuestros clientes y consumidores’.

Durante 2022 se mantuvieron las vias de contacto existentes:
atencion telefonica, site corporativo, servicio integrado de
redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram), direccion de
e-mail corporativa, contestador fuera de horario y correo
postal, considerando nuevos perfiles de consumidores/as.

En busca de optimizar también la calidad de atencion a
nuestros consumidores/as y clientes, en Argentina se reali-
zaron mejoras al servicio integrado de monitoreo de redes
sociales y de atencion telefonica. Logramos mantener nues-
tros niveles de atencion y servicio, fidelizando a nuestros
clientes y consumidores en post venta.

3 FSVP: Foreign Supplier Verification Program de USA.
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También, para asegurar la satisfaccion de los consumidores/as

y tener una vision global sobre su opinion en relacion con el

servicio brindado, nuestra compania mantiene actividades

relacionadas con:

® Contacto con consumidores/as que realizan reclamos por
producto para informarles la respuesta técnica en caso de
que soliciten la misma.

® Encuestas de satisfaccion por servicio y productos.

® Elaboracion de Informes para los distintos publicos de
interes.

@ Coordinacion de promociones.

Acompanamos tambiéen el desarrollo de la atencion a los
consumidores/as en Nuevos Negocios, como en el canal
e-commerce "Arcor en Casa’y en la nueva filial de Angola. Y
para inculcar buenas practicas de consumo, continuamaos
educando a nuestros consumidores/as a traves de la difu-
sion de los videos educativos en la web institucional.

Por ultimo, vale destacar que mantenemos la certificacion
ISO 9001 en el Servicio de Atencion al Consumidor, lo que
asegura el cumplimiento con los requisitos y la mejora
permanente.
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Agricultura

A
regenerativa &

Creemos que los sistemas de produccion de alimentos
deben ser sostenibles para satisfacer la demanda de una
poblacion mundial creciente. Los modelos de produccion
agropecuaria regenerativos presentan soluciones para aten-
der esa demanda, considerando a la vez los principales
desafios ambientales de nuestro tiempo.

Nos comprometemos a implementar para la produccion de
nuestras materias primas, modelos conservacionistas que
contribuyan con la regeneracion de los ecosistemas, intensi-
ficando las mejores practicas agricolas e incorporando tec-
nologias de precision.

A traves de este compromiso, contribuimos con la resiliencia
de los ecosistemas y la estabilidad climatica, favoreciendo
una interaccion positiva entre los sistemas productivos y los
ambientes naturales.

A(}YO -l-gw

Sobre la base del compromiso adoptado por Grupo Arcor
con la agricultura regenerativa, en su reunion de marzo de
2022 el Comite de Sustentabilidad de la compania aprobo el
Programa Agro+30, impulsado con el objetivo de garantizar el
abastecimiento sustentable de las principales materias pri-
mas agricolas que la empresa procesa en sus tres unidades
de negocio (Agronegocios, Alimentos de Consumo Masivo &
Packaging). El programa buscara promover modelos de pro-
duccion regenerativos, que aseguren la resiliencia de los
ecosistemas y la estabilidad climatica, el desarrollo de las
comunidades productoras y una interaccion positiva entre los
sistemas productivos y los ambientes naturales.

El Programa Agro+30 complementa las iniciativas que la
empresa implementa desde 2012 en el marco de su Pro-
grama Agro Sustentable, creado con el objetivo de asegurar
la produccion sustentable de las principales materias primas
que Grupo Arcor produce y adquiere: maiz, azucar, frutasy
hortalizas, huevo, cacao y aceite de palma.
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Nuestro enfoque
de agricultura sustentable

Desde 2012 impulsamos iniciativas para promover siste-
mas de produccion sustentable en las principales cade-
nas agropecuarias de las que participamos, considerando
de manera integral las dimensiones economicas, ambien-
tales y sociales.

Evaluamos las practicas productivas, sociales y ambienta-
les en nuestra produccion propia y en los productores
que nos abastecen de diversos insumos, para identificar
los principales retos que enfrentamos desde la perspec-
tiva de la sustentabilidad.

Nuestro abordaje se basa en promover sistemas de pro-
duccion alineados con los mas elevados estandares de
produccion sustentable: BONSUCRO (para produccion de
azucar), Global GAP (para cultivos extensivos y produc-
cion frutihorticola), SAI-FSA (para maiz y trigo), RainForest
Alliance (cacao), RSPO (palma), FSCy PEFC (para produc-
cion forestal).

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Consideramos aspectos de trazabilidad (incluyendo
tenencia de la tierra y certificaciones), de derechos
humanos y laborales (condiciones de contratacion, con-
diciones de entorno de trabajo, trabajo forzoso, trabajo

infantil), ambientales (areas de produccion, biodiversidad,

residuos, aire y energia), de buenas practicas agricolas
(conservacion de suelo, uso de maquinaria, fertilizacion,
pesticidas, uso de agua, entrenamiento) y condiciones
economicas (productividad, rendimientos, eficiencia e
impactos en la comunidad).

Buscamos elevar el estandar de desempeno productivo,
ambiental y social de las principales cadenas agricolas
de las que participamos, promoviendo las mejores prac-
ticas de produccion agropecuaria, la adopcion de tecno-
logia e innovacion y la busqueda de soluciones para los
principales desafios ambientales y sociales. En linea con
este objetivo, iImpulsamos iniciativas de mejora continua
en nuestras producciones propias y apoyamos a los pro-
ductores con los que trabajamos a traves de iniciativas
de capacitacion, tecnificacion, asistencia técnicay
financiamiento.

Con el proposito de profundizar la transformacion en las
cadenas de abastecimiento agricola de Arcor en las que
desarrollamos iniciativas de produccion sustentable, a traves
de Agro+30 profundizaremos la adopcion de practicas rege-
nerativas por medio de tres ejes de trabajo:

® Balance de carbono. En el marco de la crisis climatica que
enfrentamos como humanidad, y de los esfuerzos que se
estan impulsando a nivel global para limitar el calenta-
miento global, el sector agropecuario cuenta con un gran
potencial para contribuir con la reduccion en las emisiones
de gases de efecto invernadero a gran escala. Las practi-
cas sustentables tienen el potencial de reducir los niveles
de emision de las producciones agropecuarias, minimi-
zando su impacto en el cambio climatico y favoreciendo la
adaptacion. Las practicas productivas regenerativas, orien-
tadas a secuestrar carbono en los suelos, son una via para
mitigar el cambio climatico que esta siendo estudiada en
todo el mundo. En este contexto, el Programa Agro+30
busca impulsar practicas de produccion que contribuyan
con el balance de carbono del sistema, a partir del analisis
y la gestion de los desafios y oportunidades de las princi-
pales producciones agropecuarias.

Para avanzar en este desafio, durante 2022 conformamos
una Mesa de Carbono junto con CREA, con el objetivo de
estudiar los desafios y oportunidades de diferentes pro-
ducciones agropecuarias en el balance de carbono del sis-
tema. El objetivo de este espacio de trabajo sera desarro-
llar una iniciativa conjunta orientada a identificar, cuantificar
y evaluar estrategias de manejo que contribuyan a incre-
mentar el carbono del suelo y disminuir las emisiones de
GEl en la produccion primaria, contribuyendo asi a una
mayor sostenibilidad del sistema.
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® Biosoluciones. Frente a la creciente demanda de alimen-

tos, el cambio climatico y la necesidad de reducir el
impacto ambiental de la produccion agropecuaria, la utili-
zacion de productos biologicos en la agricultura se pre-
senta como una gran oportunidad. Las biosoluciones (bio-
controladores, bioestimulantes, biofertilizantes) son una
herramienta para evitar la degradacion ambiental y la pér-
dida de la biodiversidad. A traves de Agro +30 Nos propo-
nemos desarrollar y promover la adopcion de biosolucio-
nes en las principales cadenas de produccion agricola en
las que participamos.

Durante el ano 2022, desarrollamos un convenio de vincu-
lacion tecnologica con UPL Argentina S.A., en el marco de
un trabajo colaborativo con el area de Innovacion y Trans-
formacion Digital. La empresa es lider en el ambito de las
soluciones agricolas y esta orientada a la innovacion en
biosoluciones. La cooperacion estara direccionada a pro-
mover y acelerar la innovacion al servicio del desarrollo de
soluciones sustentables, para abordar las problematicas
actuales y futuras del ecosistema productivo y facilitar el
intercambio de conocimiento.

Ademas, a lo largo del ano, avanzamos en el desarrollo de
ensayos agricolas con biosoluciones en algunas de sus
producciones. Continuamos impulsando la produccion de
compost organico en el Ingenio La Providencia para su uti-
lizacion en el cultivo de cana de azucar, en reemplazo de
fertilizantes de sintesis quimica.
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® Agricultura digital. La agricultura digital es el uso de tec-

nologia y procesos digitales para la obtencion de datos, en
tiempo real o diferido, con el fin de controlar las variables
que afectan la actividad y la produccion agricola. La agri-
cultura digital (el uso de tecnologias de precision, de Big
Data, la internet de las cosas y la utilizacion de softwares
cada vez mas especificos) busca maximizar la productivi-
dady la rentabilidad a traves de la optimizacion del uso de
los recursos y de la implementacion de Buenas Practicas
Agricolas (BPA), ofreciendo datos que permiten impulsar
una agricultura de precision. Por medio de Agro+30 busca-
mMos promover la adopcion de estas tecnologias de preci-
sion en las principales cadenas de produccion agricola en
las que participamos.

En 2022 adoptamos la plataforma de agricultura digital
AURAVANT para la gestion agricola de distintas produccio-
nes. A partir de la prueba de concepto desarrollada el ano
anterior, la plataforma comenzo a utilizarse para gestionar
mas de 10.000 hectareas produccion propia de cana de
azucar, maiz, frutas y hortalizas. Esta tecnologia permite
gestionar las producciones por ambiente, maximizando la
productividad y la sustentabilidad a traves de la optimiza-
cion en el uso de los recursos naturales y de la implemen-
tacion de Buenas Practicas Agricolas (BPA). Entre las prac-
ticas que mejoraron con el uso de esta tecnologia se
destacan la siembra variable, la eficiencia en el uso de fer-
tilizantes y la minimizacion de su impacto en el ambiente.
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Produccion aqv?w'a suslentable

Produccion Sustentable de Azucar

Durante 2022, el Ingenio La Providencia de Arcor continuo
impulsando el programa de Produccion Sustentable de Azu-
car, focalizado en las siguientes lineas de accion:

@ Certificacion
Con el objetivo de continuar impulsando la produccion
sustentable, en 2022 se recertificaron los estandares Glo-
bal GAP.y Local GAP. ("no quema” de cana) para la pro-
duccion propia de cana de azucar en 6.500 ha que perte-
necen al Ingenio La Providencia. La recertificacion del
estandar BONSUCRO quedo programada para 2023 a par-
tir de lo acordado con el ente certificador.

® Rotacion del cultivo de cana
de azucar con produccion de soja
Para promover la reposicion de nutrientes en los suelos,
durante 2022 se avanzo en la produccion de 450 hectareas
de soja en las plantaciones propias de cana de azucar. La
rotacion del cultivo de cana de azucar es considerada una
buena practica agricola, dado que con esta produccion se
incrementa la fertilidad de los suelos y se disminuye la
presion de las malezas, lo que permitira a futuro disminuir
las aplicaciones de agroquimicos para el control de male-
zas e incrementara la productividad.

® Produccion de azucar organico
Realizamos la auditoria USDA-NOP en campos propios
y en campos de productores, que permitio la produccion
de 8.600 tn de azucar organico destinadas a clientes
de Grupo Arcor en Estados Unidos y Canada. Ademas,
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o

se realizo la auditoria de la certificacion de la norma
UE-Arg, obteniendo 300 tn de azucar organico para
comercializar en los mercados de Europa y Argentina.

Durante 2022, ademas, se lanzo una iniciativa orientada a
desarrollar la produccion organica en pequenos producto-
res caneros que participan del “Proyecto Cobra’. Para avan-
zar en el proyecto se conformo un grupo de 12 productores,
que gestionan un total de 50 hectareas, con quienes se tra-
bajara en conjunto para la certificacion organica de su cana
de azucar. La participacion en esta iniciativa permitira a los
productores caneros agregarle valor a su produccion, a tra-
ves de la produccion de un producto de especialidad.

Desarrollo de pequenos productores de cana
Continuamos implementando el "Proyecto Cobra’, que
tiene como fin fomentar el desarrollo integral de pequenos
productores caneros apoyandolos en el reemplazo de su
modelo de cosecha convencional (semimecanizado) por
uno mecanizado, agregandole valor a la produccion de
cana de azucar. La cosecha mecanizada reemplaza gran
parte de la labor del pequeno productor canero, permitien-
dole reducir el tiempo de zafra de 100 a 3 dias, ofrecien-
dole la posibilidad de dedicar el tiempo disponible al desa-
rrollo de otras tareas productivas y, con ello, diversificar
sus fuentes de ingreso. A su vez, la mecanizacion evita la
practica de quema del canaveral como método de lim-
pieza del rastrojo de cosecha, ya que la maquina realiza la
limpieza completa de la cana y todo aquello que se saca
para limpiarla (hojas, puntas), se devuelve al suelo, produ-
ciendo un gran beneficio agronomico en cuanto a la

conservacion de la materia organica en el suelo y el ciclo
de carbono. Durante 2022 se mantuvo el alcance a un total
de 27 pequenos productores, que entregaron 26.000 tn de
cana de azucar al Ingenio.

Forestacion

Nuestro Plan Forestal consiste en el aprovechamiento de los
espacios inaptos para el cultivo de cana del Ingenio La Provi-
dencia (margenes de rios, lotes con pendientes, etc.) con
especies forestales, que potencialmente posean fines
maderables o energeticos, para un aprovechamiento a
futuro. El plan incluye también el enriguecimiento forestal
con especies nativas de nuestro "Bosque Natural Vivir Mejor”.

Durante 2022 se plantaron 18.000 gjemplares. Desde los ini-
cios de la iniciativa se llevan plantados mas de 68.000 arbo-
les: 65.000 de especies exoticas (pinos, eucaliptos y alamos)
y 3.000 nativos (cedros) para el enriguecimiento del bosque.

Produccion de compost a partir de residuos organicos de
la produccioén

Continuamos impulsando el proyecto de produccion de
compost a partir de los residuos organicos del procesa-
miento de la cana de azucar (cachaza, bagazo, barrosy
cenizas). La elaboracion de fertilizante organico a partir del
compostaje disminuye el uso de fertilizantes quimicos a
partir de su reemplazo por una alternativa baja en carbono,
que permite reutilizar los desechos organicos transforman-
dolos en nutrientes para enriquecer el suelo.
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Durante 2022 se elaboraron 9.000 tn de compost organico
que se utilizaron en campos propios para la produccion de
cana organicay en algunos campos de cana convencional,
en reemplazo de fertilizantes de sintesis quimica.

Desarrollo de productores

de maiz sustentables

En 2022 se avanzo con la iniciativa de Abastecimiento de
Maiz Sustentable Certificado, con el objetivo de promover la
incorporacion de practicas sustentables en productores de
maiz que abastecen a Grupo Arcor. A lo largo del ano se
avanzo en la compra de maiz al grupo de productores certifi-
cados bajo el estandar SAI-FSA (Arcor S ALC., Cono S A,

Compania Anglo, El Labracero, Viluco, Cusillos y Garmat) que,

en conjunto, gestionan 136.000 ha de produccion.

Desarrollo de productores frutihorticolas
Durante 2022 continuamos impulsando el Plan Estrategico
2025 en el abastecimiento agricola del Negocio Alimentos,
que incluye el desarrollo de las siguientes iniciativas:

® Fortalecimiento y acompanamiento de productores estrate-
gicos. Incluye acciones de identificacion de zonas producti-
vas y productores, seguimiento en el ciclo del cultivo, ase-
soramiento productivo a proveedores y sus colaboradores/
as, implementacion de buenas practicas agricolas, mejoras
en productividad, mecanizacion integral, relacionamiento
del productor con la comunidad (prevencion y erradicacion
del trabajo infantil), apoyo financiero, entre otras.
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® Sistemas de control de productores agricolas.

@ Certificacion de normas agricolas (Global GAP)

® Controly gestion de costos, rentabilidad y precios.

® Eficiencia en maquinaria agricola y en logistica de
abastecimiento.

® Formacion de empresarios agricolas (productoresy
servicios).

® Formacion en innovacion productiva, management, sus-
tentabilidad, gestion del impacto en la comunidad.

® Incremento de productividad y produccion en campos
Propios.

® Desarrollo productivo agricola sustentable.

® Reutilizacion de los subproductos de la actividad industrial,

aprovechamiento de zonas no productivas.

® En 2022 se impulso la capacitacion a productores sobre
Buenas Practicas Agricolas (BPA), Calidad, Seguridad e
Higiene y Normas de Calidad. Se logro que el 100% de los
productores cumplan con las normas de BPA exigidas por
la Secretaria de Agricultura de la Nacion y se incorporaron
conocimientos de seguridad de las personas en el trabajo.

Crecer Jugando, por
una nihez sin trabajo infantil

En el marco de la estrategia de abastecimiento sus-
tentable, seguimos desarrollando un programa para
la prevencion y erradicacion del trabajo infantil en la
cadena de abastecimiento frutihorticola, particular-

mente en las provincias de Mendoza y San Juan.

Durante el ano 2022, trabajamos de manera directa con
42 productores; apoyamos y contribuimos a fortalecer
a 7 Centros de Desarrollo Infantil (CDI) para el cuidado
de 220 ninos y ninas. Asimismo, continuamos vincula-
dos con los gobiernos municipales, y participando de
acciones conjuntas con las COPRETI (Comision Provin-
cial para la Prevencion y Erradicacion de TI).
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Produccion forestal sustentable

En el marco de su compromiso con el abastecimiento susten-
table, desde el Area Forestal de Papel Misionero (Division Pac-
kaging de Grupo Arcor) gestionamos de manera sustentable el
22.500 ha de bosques en la provincia de Misiones, que inclu-
yen 7.044 ha de plantaciones y suelo reforestable, 15180 ha de
bosque nativo y 301 ha destinadas a otros usos.

1%
301 ha

67%
15.180 ha

32%
7.044 ha

’ Bosque nativo
@ Plantaciones y suelo reforestable
() Otros usos

Nuestro compromiso se focaliza en los siguientes objetivos:

® Implementar y mantener un sistema de gestion que per-
mita garantizar la gestion forestal sostenible de los bos-
ques nativos e implantados, maximizando los beneficios
que ellos brindan y preservando la biodiversidad y los
recursos naturales asociados. Este sistema de gestion esta
certificado bajo el esquema de PEFC Argentina y Cerfoar
(Sistema Argentino de Certificacion Forestal).
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® |dentificar y evaluar aspectos e impactos sociales asociados
a las actividades de produccion forestal, y facilitar canales
de comunicaciones con vecinos y comunidades locales.

@ Planificar una gestion forestal sostenible a largo plazo, dispo-
niendo de recursos, controles y seguimientos necesarios para
lograr los objetivos definidos en el plan de gestion.

® Respetar leyes y reglamentaciones aplicables, y garantizar
el cumplimiento de compromisos asumidos.

® Establecer un sistema de identificacion, seguimiento y
control de productos forestales elaborados y comercializa-
dos para garantizar la cadena de custodia.

La gestion sustentable de las plantaciones forestales se
desarrolla a lo largo de un ciclo de 17 anos que incluye todas
las actividades a desarrollar en las etapas de habilitacion del
terreno, plantacion, mantenimiento de la plantacion, trata-
mientos silviculturales y tala rasa. Durante las etapas de habi-
litacion, plantacion y mantenimiento se establecen procedi-
mientos para el manejo adecuado de los productos
fitosanitarios a fin de evitar impactos, y se efectuan monito-
reos en los cursos de agua para verificar la eficiencia de los
procedimientos implementados. Tambiéen se efectua un ade-
cuado manejo integrado de plagas.

Anualmente se realizan reforestaciones en el orden de las
400 ha. Previamente a iniciar las actividades de preparacion
de terreno, a traves de la planificacion se definen e identifi-
can los rodales a plantar, las areas a incluir en el Programa de
Recuperacion de Bosques Nativo, las zonas de bosques pro-
tectores o0 areas de conectividad.

4 https./www.pefc.org.ar/

Gestion de plantaciones forestales

Planificacion

Transporte
forestal

Caminos

Cuidado
de SYSO

®

Mejoramiento Produccion

genetico de plantines

Cartografia

Cuidado del
medioambiente

Monitoreo
de plagas

Prevencion
de incendios

Raleos
y podas

Control
de vigilancia

Inventario
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Programa de Recuperacion
del Bosque Nativo

Papel Misionero recupera los bosques nativos para garan-
tizar el cuidado del agua, el suelo y la diversidad biolo-
gica, en sitios prioritarios para la conservacion que se
identifican a partir del dialogo con las comunidades
guaranies.

La recuperacion se efectua en areas de bosques protec-
tores, bosques nativos afectados por la operacion o
alguna situacion de emergencia, 0 sectores con necesi-
dad de conectividad.

Sitios prioritarios para la conservacion:

® Comunidad Tekoa Pora: 22 ha de bosque nativo donde
se encuentra asentada la comunidad, y de donde
extraen plantas medicinales, frutas y materiales para
artesanias, y agua.

® Comunidad Virgen Maria y Tekoa Guarani: 124 ha de
bosque nativo donde las comunidades extraen frutas,
plantas medicinales, lena, y material para confeccionar
artesanias.
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® Comunidad Marangatu: 200 ha de bosque nativo, donde

la comunidad extrae plantas medicinales y materiales para
elaboracion de artesanias.

® Cementerio Puerto Mineral: 0,3 ha en zona de plantacion

donde se encuentran algunas tumbas.

Bosque Nativo del Predio San Ignacio: 85 ha de bosques
protectores y fajas ecologicas de importancia para la
comunidad Katupyry asentada en cercanias, y para prote-
ger el arroyo que aguas abajo es utilizado por vecinos para
consumo y uso domestico.

Naciente del Predio Linea Mbarigui: naciente en el limite
de la propiedad que da lugar a la formacion de un
pequeno curso de agua que es utilizado por los vecinos.
Area de proteccion de 0,5 ha.

Red Hidrica del Predio Oro Verde: 18 ha de proteccion del
cauce del A’ EL Cuervo, y una naciente y un humedal que
aportan al mencionado arroyo, es la unica fuente de abas-
tecimiento de este recurso para algunos vecinos del lugar.
Bosque Protectores del Predio Colonia Flora: 248 ha de
bosques protectores de nacientes, humedales, y cursos de
agua que son tributarios del A" Tabay.

® Reserva Natural y Cultural Papel Misionero: 10.397 ha
declaradas en 1995 por ley provincial XVI - N°39. El area
es refugio de especies animales emblematicas como el
carpintero cara canela, mosqueta ojo grande, yacu-

tinga, lobito de rio, lobito gargantilla, ocelote, yaguarete,

tapir, mono aullador, oso hormiguero. Tambien alberga
especies en peligro critico como el ataja caminos oce-
lado y bailarin castano. Es un bloque continuo de selva
paranaense ubicado en el sector del corredor verde
provincial, representando una superficie importante
para conservar la biodiversidad de este ecosistema.
Dentro de la reserva se encuentran las aldeas de tres
comunidades aborigenes (Jejy, Jejy mini y Mandarina)
que tienen sus asentamientos y utilizan recursos y reali-
zan actividades de recoleccion de fruto, caza y pesca.
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AbasTecimiento susTentable

En aquellos insumos que nos abastecemos a traves de pro-
cesadores y en los que, por las caracteristicas de la cadena
de valor, no contamos con la posibilidad de vincularnos de
manera directa con los productores, impulsamos iniciativas
de abastecimiento sustentable que nos permitan garantizar,
a traves de nuestros proveedores, la sustentabilidad en la
produccion primaria de esas materias primas.

Abastecimiento de huevo libre de jaula

Desde 2018 llevamos adelante el proyecto Abastecimiento de
Huevo Libre de Jaula, que busca asegurar que los ovoproduc-
tos que utiliza Grupo Arcor procedan de proveedores que utili-
zan sistemas de cria'y manejo de gallinas que permitan a
estos animales desarrollar sus comportamientos naturales.

Durante 2022 se compraron mas de 48.000 kg de derivados
de huevo libre de jaula, certificados bajo el estandar “Certi-
flied Humane' de bienestar animal. Ademas, se avanzo en las
actividades necesarias para concretar, en 2023, la transfor-
macion de las lineas de galletas surtidas a “libre de jaula”.
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Abastecimiento de palma sustentable

Como parte del plan de accion para alcanzar un abasteci-
miento sustentable de palma, durante 2022 se efectuo un
relevamiento de proveedores de palma certificada RSPO
(Roundtable on Sustainable Palm Oil) para el abastecimiento
de aceite de palma en los diferentes paises donde opera-
mos: Argenting, Brasil, Chile, Peruy Mexico.

Tambien se avanzo en la presentacion de la Annual Commu-
nication Of Progress (ACOP) a RSPO incluyendo el plan de
accion para alcanzar el 100% del abastecimiento sustentable,
el volumen de palmay derivados utilizados por Arcor durante
el ano, asi como tambien el volumen certificado comprado
en dicho periodo.

Abastecimiento de cacao sustentable

En 2022, continuamos con la compra de cacao certificado bajo
Rainforest Alliance y trabajamos con el objetivo de profundizar
en el analisis y discusion de estrategias de abordaje para el
abastecimiento sustentable de cacao, mas alla de la certifica-
cion. Para ello, se efectud un seguimiento de los avances en
los programas impulsados por proveedores de derivados
involucrados en el desarrollo sostenible de productores de
cacao en la region a traves de proyectos en terreno.
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Promover

la prosperidad
de las
personas

® Inclusion, diversidad y equidad

® Bienestar laboral

@ Desarrollo de las comunidades
y de la cadena de valor
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Promovemos la prosperidad de las
personas, basandonos en la inclusion, la
diversidad y la equidad para establecer
vinculos de confianza, asegurando el
bienestar laboral de todos nuestros
colaboradores/as, y reforzando el
progreso de las comunidades de las
gue somos parte junto a nuestra amplia
cadena de valor, para contribuir asi con
el crecimiento economico y social de
nuestro entorno.

Nuestra Politica de Sustentabilidad
establece los siguientes compromisos:

Inclusion, diversidad y equidad

Bienestar laboral
&
(o Y
Desarrollo de las comunidades
y de la cadena de valor

Inclusion, diversidad
y equidad

Creemos que la inclusion es vital para que nadie se quede
atras en el camino del desarrollo, que la diversidad enriquece
a los equipos de trabajo, y que la equidad es fundamental
para resolver las desigualdades.

Nos comprometemos a fomentar un ambiente laboral respe-
tuoso y tolerante, propiciando una cultura en la que se valore
a cada persona en su individualidad.

A traves de este compromiso, aseguramos la igualdad de
oportunidades para todas las personas sin distincion.

Programade
Diversidad e lnclusion

Sabemos que la diversidad enriqguece nuestra mirada del
mundo, a huestros equipos y a la organizacion en su con-
junto. Por eso, desde 2021 impulsamos nuestro Plan Estrate-
gico de Diversidad e Inclusion (PEDD.

En 2022 sumamos 3 nuevos ejes de trabajo a nuestro PEDI:
Generaciones, Diversidad sexual, y Razas y etnias. Estos gjes
complementan los focos de trabajo en diversidad que Grupo
Arcor impulsa desde 2012, que son "Personas con Discapaci-
dad" y "Equidad de Genero’,

Para abordarlos, hemos definido un plan de trabajo, en el
que partimos de una sensibilizacion inicial, un proceso de
formacion, construccion de habitos y reconocimiento. Segun
la evolucion de cada eje, se avanza con la definicion de
acciones, procesos y beneficios, contemplando la natural
evolucion cultural de los temas en la organizacion, la socie-
dad y nuestros equipos.

Contamos con un Comite Estrategico de Diversidad, liderado
por el Gerente General de Recursos Humanos e integrado
por 14 lideres de todas las areas y negocios de Grupo Arcor.
El Comite se reunio 5 veces durante el ano. Continuamos tra-
bajando con el asesoramiento externo de Maria José Suca-
rrat y, ademas, fuimos parte de la Red de Empresas por la
Diversidad de la Universidad Di Tella, para poder avanzar con
pasos firmes en este proceso de cambio cultural.

Ademas, durante 2022, logramos conformar un Comite Opera-
tivo voluntario conformado por 20 personas de la compania que,
por interes propio y motivacion, quieren ser parte de la construc-
cion del cambio. Este Comite es el encargado de desarrollar pro-
puestas para avanzar en cada uno de los gjes definidos.
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Eje Género

Buscamos reconocer y acompanar el desarrollo de las muje-
res, incluyendo su participacion activa en el corazon del
negocio, y generando los espacios para su pleno desem-
peno, visibilizacion y actuacion en toda la comunidad.

En los inicios del Programa de Equidad de Géenero, impul-
sado desde 2012, nos enfocamos en incrementar la partici-
pacion de mujeres en la compania. A lo largo de la ultima
década se fueron incorporando diversas politicas para
alcanzar este objetivo, como el requisito de que el 50% de
las personas que ingresan a traves del Programa de Jove-
nes Emprendedores sean mujeres o la Politica de Jornada
Reducida por Maternidad. Hace 5 anos, aflanzamos nues-
tro compromiso con la equidad de genero adhiriendo a los
Principios para el Empoderamiento de las Mujeres (WEP)
de Naciones Unidas.

En 2021 inauguramos una nueva etapa en nuestro Programa
de Equidad de Genero. Para hacerlo, analizamos la composi-
cion de la estructura interna en relacion a la participacion de
la mujer, identificando facilitadores o barreras para el creci-
miento, evaluando similitudes o diferencias en las trayecto-
rias profesionales entre hombres y mujeres, y por ultimo,
registrando programas y practicas del eje diversidad de
genero en generaly el crecimiento de la mujer en particular
en otras empresas de interes.
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Sobre la base de lo analizado definimos 3 pilares de accion:

9, %

Trabajar en nuestra cultura Brindar herramientas a las
organizacional, para que quienes mujeres para que puedan
ocupan roles de liderazgo sean impulsar su carrera.

protagonistas del cambio.

Para desarrollar estos pilares, en 2020 se conformo el Comité
de Diversidad con representantes de las 3 divisiones

de negocio, los distintos paises y las areas corporativas. Este
comite cuenta, a su vez, con el asesoramiento de Maria Jose
Sucarrat, experta en diversidad y lider de la Red de Empresas
por la Diversidad en la UTDT, que continuo con su labor
durante 2022 y seguira en 2023.

En 2021 definimos nuevas metas para avanzar en esta linea
de trabajo. Para 2023, buscaremos que el 50% de los ingresos
a la compania sean mujeres, lo que permitira incrementar su
participacion dentro de la organizacion. Por otra parte, esta-
blecimos el objetivo transversal de lograr que el 50% de la
cobertura de vacantes gerenciales este compuesta por
mujeres en 2025,

<

Ampliar los beneficios para
la maternidad (adaptados
a cada pais y a las caracteristicas

de las posiciones) y reforzar
estos beneficios a los lideres
para que apoyen y acompanen
las medidas.
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Acorde a las definiciones establecidas, durante 2022 se
llevaron adelante las siguientes iniciativas:

® Realizamos la 2" edicion del Programa de Mentoreo "+
mujeres lideres”, un programa creado especialmente para
las colaboradoras de Grupo Arcor, con el objetivo de

acompanarlas a potenciar su desarrollo, ganar mas visibili-

dad en la organizacion, generar una red de trabajo y brin-
darles herramientas para potenciar su proposito profesio-
nal al maximo. EL mismo, tiene como desafio promover
practicas de desarrollo de carrera con perspectiva de

genero, vinculando lideres y colaboradoras de Grupo Arcor.

El "Programa de Mentoreo
+Lideres” se desarrollo durante
el mes de noviembre de 2022,

a traves de 5 workshops para
mentees, 3 workshops para
mentores y una sesion de cierre.
Participaron 43 personas.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

® Integramos los objetivos corporativos de Genero, que

son transversales a toda la organizacion, a los objetivos
anuales de sustentabilidad de todos los negocios de la
compania, en el marco de nuestro Sistema de Gestion
del Desempeno. Participamos del programa Target Gender
Equality’ impulsado por la Red Argentina de Pacto Global
Su objetivo fue profundizar en la aplicacion de los Princi-
pios para el Empoderamiento de las Mujeres (WEP), que
buscan asegurar la participacion plena de las mujeres en
organizaciones y la igualdad de oportunidades de lide-
razgo con horizonte 2030. En el marco de esta iniciativa, se
realizo n autodiagnostico exhaustivo que requirio la con-
sulta a expertos acerca de las tematicas de la organizacion
y la justificacion de los datos brindados, obteniendo un
puntaje general de Grupo Arcor del 60% (valorado como
Avanzado). Ademas de esta informacion, el analisis hos
brindo informacion valiosa para seguir evolucionando en
este eje en los proximos anos.

Se definio un Manual de Desarrollo de Mujeres que
basado en recomendaciones focaliza en el desarrollo de
mujeres lideres dentro del programa de Planeamiento de
Recursos Estrategicos (PRE), mostrando los indicadores de
genero en todas las reuniones gerenciales de validacion
de potencial.

%

® Impulsamos el programa piloto de “Café de mujeres”, que

busca generar un espacio de escucha, difusion y feedback
de las necesidades de las mujeres que forman parte de
Arcor, proyectando su expansion a todas las plantas de
cara a 2023. El programa fue disenado con la mision de
crear un vinculo entre las participantes mujeres, indepen-
dientemente de sus posiciones, incentivando el protago-
nismo, desarrollo y bienestar en el espacio de trabajo. Bus-
camos dar voces a las mujeres Arcor y promover un
espacio de intercambio de ideas, para compartir buenas
practicas y generar propuestas con perspectiva de genero.
Participaron 44 colaboradoras, en dos grupos (uno virtual 'y
otro presencial).



Eje Personas con Discapacidad

Creemos en generar espacios laborales inclusivos, a traves
de la promocion de soluciones en el ambito de actuacion de
la empresa, que permitan que las personas que trabajan en
la compania, independientemente de su condicion, puedan
sentirse parte y desarrollarse en igualdad de condiciones en
todos sus planos de intervencion, tanto sanitario, cultural,
social como juridico. Es por ello que desde hace mas de 10
anos trabajamos consistentemente en la inclusion de perso-
nas con discapacidad (PCD).

Desde 2012 impulsamos el Programa de Inclusion Laboral de
Personas con Discapacidad, con el objetivo de desarrollar las
condiciones para incorporar a personas con discapacidad en
nuestros equipos de trabajo. En estos anos, hemos mejorado
las condiciones de accesibilidad laboral en todos nuestros sitios
y desarrollamos distintas fuentes de reclutamiento locales.

En 2022, reforzamos el compromiso de que cada negocio
cuente con un cupo de PCD, aperturando los indicadores por
unidad de gestion, promoviendo un aporte creciente de la
incorporacion en cada negocio. Asimismo, mantuvimos el
cumplimiento de la normativa vigente en cada pais en el que
operamos, haciendo foco principalmente en Chile, donde se
implemento el cupo de 1% de PCD vy ciertos requisitos de
certificacion para gestores internos de la empresa. A lo largo
del ano, se implementaron las siguientes acciones:
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Diagnostico
interno.

%

Asesoria

para la
implementacion
de la
credencial de
discapacidad.

Q
s
Asesoria
para la
pension de
invalidez.

Mediante estas acciones, el

negocio de Region Andina logro
completar el cupo del 1% de

personas con discapacidad

establecido por ley para ese ano.

Ademas, como accion corporativa se comenzo a abordar la
incorporacion de neurodiversidades, mediante reuniones con
empresas pioneras y expertas, con el fin de analizar y promover
la incorporacion de personas del espectro autista para 2023.

Capacitacion
sobre
discapacidad
a los

miembros
del sindicato.

Dotacion de PCD segun pais y genero

Capacitacion
sobre
discapacidad
a los equipos
de RRHH.

Sensibilizacion
sobre Diversi-
dad e Inclusién
a todos los
colaborado-
res/as con
posiciones de
liderazgoy
administrativos.

Certificaciéon
para gestores
de la
diversidad
aprobado.

Pais Mujeres Hombres Totales
Argentina 20 75
Brasil 62 170
Chile 1 14
Meéxico 0 5
Total 83 264

Trabajamos para que el 2% de la dotacion total
de Grupo Arcor sean personas con discapacidad.

Ademas, damos cumplimiento a los requisitos legales

de cada pais en el que operamos: Brasil cuenta con
un 5%, Chile un 1% y Meéxico un 5%.
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Eje Diversidad sexual

Somos una empresa para todas las personas y consideramos
central garantizar el respeto a la libre expresion, identidad de
genero y orientacion sexual, con la finalidad de asegurar un
ambiente de trabajo inclusivo, donde cada persona pueda
vivir de manera autentica.

En 2022, se realizaron acciones de sensibilizacion del Comite
Estrategico, mediante presentaciones de expertos en investi-
gacion de mercado, donde se mostraron la relevancia que el
tema tiene en la sociedad y como las marcas y empresas se
encuentran interesadas en promover la diversidad e inclusion
iInternamente, en su cultura organizacional.
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Taller de Sensibilizacion
y Concientizacion Diversidad
y Genero

Se desarrollo un taller para sensibilizar y concientizar
sobre la tematica de genero y diversidad, ademas de
elaborar un procedimiento de actuacion para acom-
panar a nuestros lideres. Como parte de las tematicas
abordadas, se trabajaron los conceptos de Diversidad,
Discriminacion, Equidad, Genero, ldentidad de Genero
lgualdad, Inclusion, Sesgos inconscientes, ACoso,
Espacios seguros y de confianza para conversat, asi
como tambien se brindaron algunos consejos de
abordaje para los diferentes hechos o situaciones que
se puedan generar. Se realizaron dos jornadas del
taller en el cual participaron 40 colaboradores/as
liderado por el proveedor externo Regenera® Desa-
rrollo Humano Consciente y la Lic. Andrea Perez.

Eje Generaciones

En Arcor nos mantenemos vigentes y en desarrollo continuo,
gracias al aporte de las diferentes miradas de las personas
que la componen. La interrelacion de diferentes generacio-
nes nos permite seguir evolucionando con el mismo ADN.
Por eso, favorecemos y valoramos la participacion de las per-
sonas de todas las edades en el marco de nuestra organiza-
cion, y eliminamos el limite de edad en todos los procesos
de empleos y talento del Grupo.

Al fomentar la participacion de personas de diferentes gru-
POS etarios en un mismo entorno de trabajo, podemos com-
binar miradas, aumentar la perspectiva, creatividad y genera-
cion de nuevas ideas, aumentando la apertura y capacidad
de los equipos para la resolucion de conflictos.

La diversidad generacional es un recurso indispensable para
cualquier organizacion que promueva el bienestar organiza-
cional, en el que se priorice un clima positivo, la convivencia
y el aprendizaje entre las diferentes generaciones. El posicio-
namiento de la compania, una empresa de mas de 71 anos
de trayectoria, es valorar la integracion de las diferentes
generaciones.
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Proqmma Jovenes
Emprendedores

A traves de la implementacion de nuestro Programa de Jove-
nes Emprendedores buscamos incorporar a estudiantes con
potencial de liderazgo, interesados en desarrollar una mirada
sustentable del negocio. Invitamos a participar del desafio a

graduados de las provincias de Cordoba, Tucuman, San Juan,

Catamarca, Entre Rios, San Luis, Misiones y Buenos Aires,
tanto de las carreras Ingenieria (en Sistemas, Informatica,
Mecanica, Electromecanica, Electronica, Ambiental, Quimica,
Alimentos e Industrial), como de Contador Publico, Lic. Admi-
nistracion, Lic. Economia, Lic. Marketing, Lic. Comercializa-
cion, Lic. Recursos Humanos y Lic. en Seguridad e Higiene.

A partir de 2021, se incorporo la formacion de tutores de los
jovenes emprendedores y se implemento un plan de capaci-
tacion y desarrollo al joven profesional que incluye, por un

lado, la formacion tecnica en gestion de proyectos 'y, por otro,

la formacion en autogestion emocional y fortalecimiento de
lo relacional.

En 2022 ingresaron
8 Jovenes Emprendedores.
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Curso de Capacitacion Tecnica
Industrial “Mujeres en la industria”

Esta iniciativa dirigida a mujeres de la comunidad de
Chacabuco (Prov. de Buenos Aires) fortalece la emplea-
bilidad de las mujeres mayores de 18 anos con secun-
dario completo, brindandoles herramientas y conoci-
mientos sobre los principales perfiles laborales técnicos
que buscan las empresas de la zona. En convenio con
la Universidad Tecnhologica Nacional, se desarrollo
durante 2 meses y 16 encuentros, intercalando asisten-
cia en la Universidad y el SUM de la Planta.

48 mujeres se inscribieron en el curso de capacita-
cion, de las cuales 35 finalizaron el curso cumpliendo
con la asistencia y examen.

onqmma de Pasanlias

Como parte de nuestro proceso para nutrirnos de nuevo
talento, cada ano se habilitan las vacantes por Negocio,
tomando en cuenta un maximo del 5% de la poblacion activa
para cumplir con los requisitos de las regulaciones aplicables
(maximo 7%). En este proceso, realizamos alianzas con todas
las universidades y centros de formacion cercanos a las
zonas requeridas. Para recibir a los postulantes, una consul-
tora especializada en procesos de pasantias nos acompana
en el proceso de punta a punta.

Bajo el lema "“Emprende y aprende desde el primer paso’, prio-
rizamos la importancia del aprender y el hacer como parte
del proceso de desarrollo de un estudiante universitario. Los
candidatos seleccionados, ademas, recibieron una beca del
100% para realizar hasta 3 cursos en Coderhouse, eligiendo
por sus intereses y desafios como miembros de Grupo Arcor.

Nuestro semillero de perfiles profesionales se encuentra
activo desde 2013y, a lo largo de los anos, nos permitio reci-
bir a 1.155 pasantes de los cuales el 30% fue efectivizado. En
2022 se contrataron 67 pasantes, alcanzando un nivel de
pasantia activa de 128 colaboradores/as.

Ademas, a modo de vinculacion con los estudiantes, partici-
pamos en cinco ferias de empleos, siendo en 2022 nueva-
mente presenciales luego de la pandemia. Entre los eventos
de los que fuimos parte se encuentran las Jornadas de Tra-
bajo organizadas por Work Tec, y las ferias de empleos orga-
nizadas por la Universidad Empresarial Siglo 21, la Facultad
de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional de Cor-
doba, la Universidad Catolica Argentina y la Universidad Tor-

cuato Di Tella.
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Bienestar laboral

Creemos que las condiciones de trabajo seguras, el buen
clima laboraly el crecimiento profesional son aspectos fun-
damentales en la calidad de vida de las personas.

Nos comprometemos a mantener espacios de trabajo segu-
ros y saludables para garantizar el bienestar de cada inte-
grante de la compania, estimulando asi su creatividad, inicia-
tiva y desarrollo, como tambien un apropiado equilibrio entre
vida personaly laboral.

A traves de este compromiso, potenciamos la creacion de
entornos laborales adecuados, flexibles y modernos para
todos los colaboradores/as, adaptandonos a los desafios
que propone el futuro del trabajo.

Salud y sequridad
ocupacioﬂa'

La seguridad en las operaciones y el bienestar laboral son
pilares fundamentales para Grupo Arcor, por eso continua-
mos trabajando en la mejora continua. Para impulsar el cam-
bio cultural a la vez que las condiciones de seguridad en
equipos e instalaciones, seguimos ajustando las metodolo-
gias en programas definidos en la busqueda de afianzar las
conductas y el liderazgo visible basado en competencias
solidas con respecto a Seguridad.
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Operaciones Seguras *
Procesos Solidos +

Gente Comprometida
y Competente

Accidentabilidad

Gracias a las acciones implementadas en busqueda de la
seguridad laboral, mantenemos la tendencia a la baja en el
indicador de frecuencia de accidentes y alcanzamos un
nuevo record para la organizacion en 2022. Los programas de
evolucion cultural han sido un gje fundamental de este logro,
alineando transversalmente metodologias y buenas

Evolucion del Indice de Frecuencia
Incapacitante (IF1) de Grupo Arcor

/g

Excelencia

practicas. La consolidacion de las metodologias y herramien-
tas preventivas en nuestros mandos medios ha aportado una
mirada mas proactiva en todas las operaciones, lo cual ha
contribuido, junto a nuevos programas, a afianzar las buenas
practicas de seguridad en todos los puestos de trabajo.

La accidentabilidad en numeros;

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Accidentes con dias perdidos 274 201 270 273 256 245
Accidentes con dias perdidos 6C 49 56 46 57 47 50
Indice de Frecuencia Incapacitantes 7.6 8 7.4 8.3 6.9 6
Indice de Frecuencia Incapacitantes 6B 1,4 1,5 1,3 17 1,3 1,2
Evolucion del IG de Grupo Arcor

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Indice de Gravedad (IG) 0,33 0,19 0,13 0,20 0,13 0,13
Indice de Gravedad 6C 0,05 0,04 0,03 0,06 0,04 0,04
Dias Perdidos 11.662 06.904 4.732 0.640 4.864 5.392
Dias Perdidos 6¢ 1778 1.616 1.120 1.953 1.377 1,734
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Accidentabilidad por pais

2018 2019 2020 2021 2022 La tendencia a la baja en el indicador de frecuencia se
Argentina ACB 195 197 204 183 188 mantiene generalizada en todos los paises, a excepcion de
IF] 7.9 8,0 9.0 7.1 6,6 Perui con un leve incremento respecto del afio anterior.
_ ACB 47 31 23 20 18
Brasil
IFI 8.9 5,0 4,8 3,06 3,0
ACB 2 20 28 o) 2
Chile ° 3 4
| /5 59 9.5 9.7 7.6
, ACB 5 5 1 3 4
Peru
IFI 4,0 4,1 1,0 2,8 3,2
o ACB 16 17 18 22 11
Mexico
IF 6,3 7.0 8.9 8.9 4,4

IFI - Bench Grupo Arcor

8,9
8,3 8,3
7,5 7.4 7.4
O
4,0
3,0 3,0
0,0
Alimentos Cartocor  Andina Ingrear  Galletitas Chocolates  Peru Agroind. Golosinas Meéxico  Logistica Brasil Energia
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@ Grupo Arcor
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Tipos de Lesiones - Grupo Arcor Argentina ISO 45001
Durante el ultimo ano, se completaron las certificaciones con
la nueva normativa en todas las plantas del Grupo. un logro
historico que nos desafia a seguir pensando estrategias supe-
132 radoras en pos de la seguridad. Para 2023 se preve la imple-
124 mentacion de nuevos programas que permitan profundizar en
los principales riesgos del sistema a traves de 3 gjes clave:

® Un nuevo enfoque sobre los riesgos psicosociales, identifi-
cados con la implementacion del estandar ISO 45001 en
todas las plantas.

® Programas de evolucion cultural en seguridad, donde cada
colaborador/ra se sienta responsable de su seguridad y de
quienes comparten tareas en su puesto de trabajo.

® Mayor agilidad en nuestras operaciones a traves de la digi-
talizacion de los procesos, permitiendonos un mejor, agily
rapido manejo de la informacion que nos ayude a focalizar
rapidamente las acciones tendientes a evitar los accidentes
de los colaboradores/as y siniestros en nuestras plantas.

56
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Enfermedades profesionales

EL ultimo ano se presentd un aumento significativo en denun- se mantienen niveles constantes en los ultimos anos. Se con-
cias sobre las enfermedades profesionales respecto de 2021. tinua trabajando desde las plantas en estos factores, previendo
Este obedecio en su totalidad a patologias de hipoacusia, las para el ano 2023 dar comienzo a un nuevo Programa Ergono-
cuales en un 88% corresponden a denuncias realizadas pos- mico, como asi tambien un programa de preservacion de la
teriormente a los examenes periodicos realizados por la ART audicion.

en cada una de las plantas. En cuanto a las demas patologias,

Enfermedades profesionales por patologias - Grupo Arcor Argentina

32
9 9 9
5 5 5
1] I .. .. o 2 2 — 0 1
Hipoacusia Ergonomicas Ergonomicas Ergonomicas Respiratorias Otras
M. Superiores M. Inferiores Columna
. 2019
. 2020
. 2021
2022
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Programa de Riesgos 6C

Durante el segundo semestre de 2022 se lanzo el Programa
de Riesgos 6C para todo Grupo Arcor. Con el fin de controlar
los principales riesgos de la organizacion, se comenzo a
desarrollar una metodologia de priorizacion orientada a los
Riesgos 6C, que permita asignar inversiones de manera mas
asertiva. Los riesgos denominados Riesgos 6C son los princi-
pales riesgos que definimos desde el Grupo, y son aquellos
accidentes provocados por los siguientes agentes:

@ Caidas de altura

® Atrapamiento por equipos con fuerza motriz

® Riesgo electrico

® Caida de objetos

® Atropellos por vehiculos

® Contactos con sustancias quimicas o calientes

Los accidentes que hayan ocurrido por estas causas se
consideran 6C, ya que son los agentes que potencialmente
pueden provocar algun accidente de gravedad.

Los principales objetivos de este nuevo programa son:

Reducir y eliminar
situaciones de riesgo
que pueden ocasionar

accidentes potencialmente
muy graves (llamados
Riesgos 6C).

Como parte de esta implementacion se definio
un Plan estrategico 2022 - 2025 de Riesgos 6C,
con los siguientes objetivos:

® Establecer una hoja de ruta para la contencion

y erradicacion de esos riesgos a traves de:

1. Reglas de oro asociadas a un programa de
consecuencias.

2. Adecuacion de equipos.

3. Actualizacion tecnologica hacia procesos mas seguros.

4. Reemplazo de metodologias de mayor riesgo.

5. Definicion de estandares para sistematizar
operaciones de alto riesgo.

® Definir horizontes de tiempo para la aplicacion de cada una.

® Contemplar la aplicacion de las inversiones necesarias
para la adecuacion de equipos o el recambio tecnologico.

Contribuir a la efectiva
reduccion de este tipo
de accidentes.

Atrapamiento
en equipos
con fuerza

motriz

Atropello
por
vehiculos

Caida
de altura

Caida

de objetos Electrocucion

Contacto con
sustancias
quimicas
o calientes




Programas de Evolucion Cultural

La cultura moldea la forma en que las personas se mueven
por la organizacion, especialmente en situaciones que care-
cen de reglas y procedimientos claramente definidos. La cul-
tura tiene influencia sobre la manera en que las personas
interpretan directivas e iniciativas y en como interactuan.

Es por ello que desde hace varios anos venimos trabajando
dentro de la organizacion con diferentes modelos de progra-
mas de evolucion cultural con excelentes resultados y
logros, como fue el caso de “Aprender para Crecer” en el
Negocio Cartocory el "Programa Compromiso” en las demas
plantas de consumo masivo.

Durante 2022 incorporamaos un nuevo programa piloto en el
Ingenio La Providencia: “Cuidarnos para Crecer’. Esta metodolo-
gia se desarrollo a lo largo de 2022 e implico la realizacion de:

® 12 talleres en aula'y campo para gerentes/as, jefes/asy
supervisores/as,, con enfoque en conceptos y herramien-
tas sistematicas para visibilizar el liderazgo en seguridad,
roles y responsabilidades y la efectividad para la promo-
cion de conductas seguras.

® 10 actividades grupales para profundizar la percepcion de
riesgos y las causas comunes de accidentes en los distin-
tos niveles operativos.

@ Fortalecimiento del rol de los profesionales de seguridad
dentro del esquema de gestion que plantean los sistemay
programas que se utilizan en la empresa.

® Analisis y propuestas para hacer mas eficientes o comple-
mentar las herramientas de gestion preventiva actuales.
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® Acompanamiento en interacciones de campo con los dife- v Virtuales
rentes niveles.

® Sesiones de coaching profesional para posiciones que se
establezcan como prioritarias en mas de 15 personas de

mando medio.

v G-Learning ¢ Alcance atodos los choferes

2018-2019 2019-2020 M

L , , . "Seguridad en A ' : ‘Responsa-
® Soporte para el diseno de comunicaciones y actividades eltgransporte ACfé'der]teS SManeJ? bmdaﬁ Social
de involucramiento y participacion de todos los niveles. de cargas' ero eguro para conducir”
O Reunlohes de seguimiento lcon Gerencias de Negocio, SLALES SR LIRS SUR
Industrial, RRHH y Corporativa MAHPI. En curso
Durante el primer ano, este programa tuvo un 89% de cum- fg\ rgw (@ g
plimiento, el IFI se redujo en un 19% respecto de 2021, el IFT 99% 98% 99% 84%
se redujo en un 48%, y los accidentes totales se redujeron en
un 49%.

Salud y seguridad ocupacional logistica

Como parte del plan de prevencion de los accidentes de
transporte, se dictaron capacitaciones de seguridad vial para
los transportistas de las diferentes empresas da carga. En
2022 se llevo a cabo de forma virtual el cuarto curso llamado
Responsabilidad Social para Conducir, con foco en la con-
cientizacion del manejo en las calles.

A lo largo de 2022 fueron
capacitados 2.816 choferes

de 166 empresas de transporte
(un 84% de la flota de Arcor).




Como todos los anos, realizamos el seguimiento y analisis de
los accidentes de transporte. Confeccionamos un indicador
de siniestralidad que nos permite compararnos ano tras ano.
ELIFS (indice de Frecuencia de Siniestros) se calcula como la
cantidad de accidentes por un millon sobre los kilometros
recorridos. Esto nos permite darles seguimiento a los acci-
dentes y gestionar actividades preventivas para evitar futuros
siniestros.

En 2022 se incluyo la investigacion de los incidentes con foco
en la prevencion y se expandio el indicador para Filiales Sury
el CD de Chile. En 2022 se cumplio con el indicador de IFS:
0,15 (STD: 0,2), teniendo solo 8 accidentes en Argentina, 1 en
Bolivia y sin accidentes informados en los demas paises.

Accidentes de transporte (Argentina)
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Gestion del Clima Infevno

El bienestar de nuestro personal interno se enmarca en una
gestion sostenida en el tiempo, basada en el abordaje del
resultado de las percepciones de cada integrante de nuestra
organizacion sobre las condiciones organizacionales, el
equipo, las relaciones, la propuesta de valor y la participacion
e incidencia sobre las mismas. De esta manera, nos orienta-
MOS a una concepcion integral del bienestar de las personas
dentro de la organizacion, alineada con nuestra Politica de
Sustentabilidad.

A partir de ello, en 2022 disenhamos una encuesta de bienes-
tar que permitiera que todos los miembros de la organiza-
cion puedan participar 100% online, con facil acceso, de
manera confidencial, y con un protagonismo activo.

Se trabajaron las dimensiones de equipo y condiciones labo-
rales, asi como el nivel de compromiso.

Como resultados salientes se obtuvieron:

Equipo:
« Comunicacion:
claridad, escucha,
feedback
- Coordinacion
- Autonomia
* Trabajo en equipo
- Equidad
- Desarrollo
- Reconocimiento

Condiciones
laborales:

- Seguridad
- Propuesta de valor
- Diversidad
- Equilibrio vida
laboraly personal

Poblacion encuestada

19.799 personas

Cantidad de respuestas 15.348
Tasa de respuesta 78%
Margen de error (95% Conf) 0,38%

71% 71%
Promedio 72% Promedio 82%

de equipo

Promedio
de condiciones

general

Compromiso




Desawo"o Y f ovmacion
profesional

Nuestros equipos de trabajo son el motor fundamental de la
compania, es por esto que fomentamos las oportunidades
de desarrollo y formacion en nuevas herramientas y conoci-
mientos para potenciar sus capacidades y asegurar el creci-
miento sustentable de la compania.

Programa de Busquedas Internas Arcor (BIA)
Fomentamos el crecimiento de aquellos colaboradores/as
que forman parte de Grupo Arcor y que desean asumir nue-
vos desafios dentro de la compania. A traves del portal BIA
pueden postularse a las busquedas que se encuentren
activas.

El 27,77 de las vacantes
de la compania en Argentina
y el 38% en Brasil fueron
cubiertas internamente.

Planeamiento de Recursos Estratégicos (PRE)

El proceso de Planeamiento de Recursos Estrategicos lleva
mas de 8 anos de vigencia, desarrollandose cada 2 anos con
el objetivo de identificar las personas con alto potencial que
podran ocupar posiciones de liderazgo. El proceso tiene de
base el marco teorico de Eliot Jacques y utiliza herramientas
de evaluacion gestionadas por RRHH con activa participacion
de los lideres de cada equipo.

En cada edicion buscamos generar mas profundidad en
algunos contenidos, optimizar la evaluacion de los lideres, y
aumentar la adhesion del proceso de PRE por parte de los
negocios y RRHH, mediante herramientas comunicacionales
simples pero poderosas, que inviten a su uso y difusion.

En esta edicion volvimos a hacer foco en el desarrollo de
mujeres lideres, mostrando antes de comenzar el espacio de
Round Table, los indicadores de genero propios de ese
grupo evaluador, para poder hacer consciente de cuantas
mujeres han sido promovidas desde el ultimo PRE, cuantas
han sido mapeadas y cuantas ocupan hoy posiciones de
liderazgo.

Se completaron 2.446 estimaciones de potencial

de colaboradores/as, de un total mapeado de 3.424.
Durante 2022 se mapearon 1.344 colaboradores/as
de los cuales 97 fueron promovidos a cargos
gerenciales y 62 participaron del PDG.

Sistema de Gestion de Desempeio (SGD)
Continuamos consolidando el proceso de feedback multiple y
de esta manera optimizamos la Autoevaluacion, Evaluacion y
Revision, sumando miradas de clientes internos, paresy repor-
tes para que el feedback este enriquecido y se pueda tomar el
desempeno como un proceso de feedback y desarrollo 360

En 2022 el SGD alcanzo
a 4.536 colaboradores/as.

Programa de Desarrollo Gerencial (PDG)

En alianza con la Universidad Torcuato Di Tella, se ejecuto el
Programa de Desarrollo Gerencial (PDG), como parte del pri-
mer ano de una formacion de MBA. El programa esta desti-
nado a cuadros de talento con el objetivo principal de desa-
rrollar en los participantes una vision integral de hegocio que
permita generar estrategias de crecimiento y maximizacion
del valor, incorporando herramientas claves de las areas de
Finanzas, RRHH, Operaciones y Estrategias comerciales.

El programa incluye 296 horas de formacion, a traves de 10
materias obligatorias y dos optativas, y el diseno de un “Caso
de negocio” con la asighacion de un tutor de la Universidad y
otro de la empresa. Sobre el cierre de ano se realizo una jor-
nada de cierre presencial ante las maximas autoridades de
Grupo Arcor, quienes evaluaron el valor e impacto de los pro-
yectos, como asi tambien el desempeno y profundidad de
analisis de los alumnos.

60 alumnos provenientes

de todos los negocios y paises
del Grupo participaron

del PDG 2021/2022.
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Universidad Arcor

Esta iniciativa es una plataforma de solucion tecnologica
para gestionar, capacitar y desarrollar a los colaboradores/as
de Grupo Arcor. En la Universidad Arcor ofrecemos distintas
experiencias de aprendizaje corporativas, tecnicas y de inte-
res general en la que los colaboradores/as pueden desarro-
llar y actualizar sus habilidades y conocimientos. La Universi-
dad Arcor tiene el proposito de democratizar los
conocimientos, impulsando a que cada colaborador sea
dueno de su desarrollo profesional, marcando sus propios
limites y contagiando el interes de mantenerse siempre en
una actitud abierta al aprendizaje continuo.

Esta plataforma permite crear, organizar y gestionar las ofer-
tas formativas para alcanzar eficazmente los objetivos de
negocio, mediante un catalogo de 271 opciones de cursos
activos con tematicas tales como:

En 2022 se sumaron a la
plataforma 22 e-learnings

nuevos y mas de 1.500 usuarios
accedieron a la oferta formativa.
4.595 colaboradores/as
participaron de diversas instancias
de formacion, alcanzando un total
de 7.948 horas.

Business Analytics

Calidad del Servicio
Comunicacion Asertiva

Desarrollo de Gestion Sustentable

Diversidad Marketing
Experiencia del Cliente Mindset Digital
Gestion de Calidad SGl

Gestion de las Operaciones
Gestion del Liderazgo

Gestion por Proyectos y Agilidad
Induccion
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Innovacion Proactividad y Nuevas Tendencias
Innovacion y Creatividad

Investigacion y Desarrollo

Liderazgo desarrollador sistemico e inspirador

Software y Aplicaciones
Trabajo Colaborativo
Transformacion Personal

Programa DIP (Programa de formacion digital)
El Digital Inmersion Program, es un programa formativo
destinado a los altos niveles de NJ 1 a 4, preferentemente
que hayan realizado el PDG. Este programa fue liderado por
Digital House, con los siguientes objetivos:

® Nivelar conocimientos generales en las distintas disciplinas
utilizadas para una transformacion digital.

® Conocer acerca de las tematicas que se contemplan en
innovacion digital.

® Acortar distancias para la coordinacion de un proyecto con
dependencias interareas.

® Conocer herramientas agiles de trabajo.

o1



Beneficios y Lompensaciones

En Grupo Arcor fomentamos la conciliacion de nuestros colabo-
radores/as entre su vida profesional y personal para el desarro-
llo de vinculos sanos y duraderos con la compania. Para eso,
desarrollamos politicas y ofrecemos una serie de beneficios,
adaptados a la realidad de cada pais donde estamos presentes.

Entre los beneficios ofrecidos el ultimo ano,
se pueden nombrar:

® Entrega de productos de la compania.

® Obsequios por casamiento ().

® Obsequios por nacimiento (%),

® Vales de alimentos y almuerzos.

® Asistencia medica.

® Seguros de vida optativos adicionales (%),

® Planes de pension para niveles jerarquicos (%),

® Descuento en gimnasio.

® Jornadas reducidas por maternidad y licencias
por maternidad / paternidad adoptiva (*).

(*) No alcanza al personal eventual.

®

-
°
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Entre los beneficios asociados a la infancia se destacan:

Ayuda economica mensual por hijo

de hasta 6 anos a la madre que trabaja.

Becas secundarias.

Escuela de verano y lactarios
en plantas industriales.

Kits de indumentaria y utiles escolares
para hijos de colaboradores/as.

Entregas de productos Arcor.

Cobertura meédica prepaga.

Remuneraciones

En Grupo Arcor, no realizamos ningun tipo de distincion en
las remuneraciones? en relacion con el genero del colabora-
dor/ra ni dentro de cada categoria laboral. A traves de un sis-
tema de compensaciones basado en la reconocida metodo-
logia HAY, monitoreamos los salarios del personal fuera de
convenio para lograr una mayor equidad interna, garantizar la
igualdad entre generos y a su vez ser competitivos en el
mercado. El posicionamiento en banda esta definido sobre la
base de los datos del mercado comparador y el desempeno
de cada persona, mientras que los niveles de pago estan
definidos tomando en cuenta y cumpliendo cualquiera de los
parametros normativos formales, pero especialmente a partir
de una politica formal de pago segun pautas de mercado,
para garantizar que la empresa tenga el nivel de competitivi-
dad necesaria para captar y retener a los talentos que
requiere para su operacion.

En Grupo Arcor se da cumplimiento a todas las normativas
aplicables a la gestion salarial. Los niveles de pago estan
definidos tomando en cuenta y cumpliendo cualquiera de los
parametros normativos formales, pero especialmente en
base a una politica formal de pago segun pautas de mercado
para garantizar que la empresa tenga el nivel de competitivi-
dad necesaria para captar y retener a los talentos que
requiere para su operacion.
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Desarrollo de las comunidades
y de la cadena de valor

Creemos que las empresas pueden incentivar la creacion
de valor economico, social y ambiental a lo largo de toda
su cadena de valory en las comunidades en las que
estan presentes.

Nos comprometemos a promover el desarrollo integral de
nuestras comunidades, generando espacios de colabora-
cion, fomentando el espiritu emprendedor y favoreciendo el
arraigo local. Del mismo modo, nos comprometemos a ase-
gurar una cadena de valor responsable, auspiciando el tra-
bajo de calidad, la mejora continua y el cumplimiento de
estandares ambientales, sociales y de salubridad.

A traves de estos compromisos, elevamos las perspectivas
de progreso y los estandares de vida para todas las personas
con las que nos relacionamos.

Estralegia de Relaciones
cont la Comunidad

Nuestra Estrategia de Relaciones con la Comunidad se esta-
blece en el marco de la Politica de Sustentabilidad Arcory
del Codigo de Etica y de Conducta. Concebimos a las rela-
ciones con la comunidad como un proceso gradual, integral
y estrategico de la gestion del hegocio.

Creemos que toda actividad industrial genera impactos y para
gestionarlos desarrollamos una serie de iniciativas, programas
y proyectos orientados a administrar los riesgos y oportunida-
des de la relacion empresa-comunidad. En estas iniciativas se
integra la participacion de distintas areas de la empresa,
acorde a las tematicas abordadas, contribuyendo de manera
integral a las 3 dimensiones de la sustentabilidad del negocio
y del territorio: la economica, la social y la ambiental.

Para poder llevar adelante nuestro compromiso, disenamos
una estrategia para reconocery administrar los impactos de
la operacion del negocio en la comunidad, asi buscamos
gestionar oportunay eficientemente las acciones y relacio-
nes desarrolladas en el territorio, asumiendonos como un
actor corresponsable del desarrollo integral de las comuni-
dades de las que formamos parte.

Espacios de dialogo y difusion

Con el fin de incidir en el fortalecimiento de los vinculos con
los distintos actores de las comunidades de las que forma-
Mos parte, participamos de diversos espacios de articula-
cion, considerandolos claves para el rol de la empresa como
actor social y economico.

® Durante 2022 hemos fortalecido la alianza con la Asociacion
Empresaria Argentina, con la cual implementamos el Pro-
yecto de "Mentorias” para jovenes estudiantes secundarios
de escuelas publicas y privadas de la Provincia de San Luis.

® En la Region Cuyo se mantuvo la participacion en espacios
convocados por las Comisiones Provinciales contra la Pre-
vencion y Erradicacion del Trabajo Infantil (COPRET]I), prin-
cipalmente en la provincia de San Juan.

® Junto con el CODE (empresa social que busca crear
empleo a partir de articular a pequenos productores y con-
sumidores/as trabajamos para ampliar y diversificar las
fuentes de abastecimiento de la compania, favoreciendo la
inclusion economica de grupos que gestionan una activi-
dad productiva y que tienen menos posibilidad de acceder
al mercado) realizamos la cuarta Jornada Nacional de
Poder de Compray Trabajo Digno, donde se compartio la
experiencia del Proyecto Compras Inclusivas Responsa-
bles en el marco de un enfoque de consumo, poder de
compray cadenas de valor vinculadas a la federacion de
oportunidades de trabajo en los sectores mas vulnerables
y excluidos de la sociedad.
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® Seguimos participando de la Red de Empresas contra el
Trabajo Infantil, donde hemos consolidado nuestra presen-
cia con la presentacion de nuestra experiencia de trabajo
sostenido desde hace mas de 16 anos, en el marco del
Proyecto “Crecer Jugando, por una ninez sin trabajo infan-
til" en diferentes ambitos de formacion e intercambio que
tuvieron cobertura internacional.

® Somos una de las empresas que integra la RedAmeérica,
donde participamos como miembros del equipo consultivo
del programa empresa-comunidad.

A nivel local, la participacion en diversos espacios de gestion
asociada y de tematicas relacionados con los impactos
comunitarios son claves en el rol de la empresa como actor
social y economico de las comunidades y regiones de las
que forma parte.

s =

Comites Locales de

Relaciones con la Comunidad

En Grupo Arcor concebimos las relaciones con la comunidad
como un componente de la gestion responsable de la compa-
nia orientada a la sustentabilidad, siendo un proceso gradual,
integral y estrategico relacionado con la gestion del negocio. La
gestion esta a cargo de una Gerencia Corporativa de Relaciones
con la Comunidad y se han conformado Comites Locales de
Relaciones con la Comunidad en las plantas y complejos indus-
triales de la compania, responsables de implementar a nivel
local la estrategia de relacionamiento comunitario.

Esta estrategia contempla 3 ejes de trabajo:

Los Comites Locales de Relaciones con la Comunidad estan
integrados por las areas de Industria (Gerencia de Planta),
Recursos Humanos, MAHPI (Medio Ambiente, Higiene y Pro-
teccion Industrial) y Relaciones con la Comunidad. En aque-
llas bases en las que los impactos de las operaciones o del
abastecimiento de materias primas lo requieran, se suman al
Comite referentes de las areas directamente vinculadas al
impacto (Agricola, Forestal, Compras y Logistica). Los Planes
Operativos Anuales de Relaciones con la Comunidad son
elaborados por los Comités y se integran a los planes estra-
tegicos y de inversion de la compania.



Durante el ano 2022, continuamos trabajando para la consolida-
cion del modelo y de la estrategia de gestion de impactos
comunitarios, ampliando la cobertura de actuacion con la incor-
poracion de dos plantas de ARDION en los territorios de Bara-
deroy Chacabuco de la Provincia de Buenos Aires, Argentina,

Al cierre de 2022 contamos con 30 Comites Locales de Rela-
ciones con la Comunidad en 4 paises:
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# Provincia Pais Comunidad Negocio

1 Buenos Aires Argentina Salto Bagley

2 Buenos Aires Argentina Lujan Packaging

3 Buenos Aires Argentina San Pedro Agronegocios

A Buenos Aires Argentina Mar del Plata Alimentos

5 Buenos Aires Argentina Quilmes Packaging

6 Buenos Aires Argentina Ranelagh Packaging

7 Buenos Aires Argentina Centro de Distribucion Panamericana Logistica

8 Catamarca Argentina Recreo Golosinas

9 Cordoba Argentina Villa del Totoral Bagley & Packaging
10 Cordoba Argentina Colonia Caroya Chocolates

1 Cordoba Argentina Arroyito Golosinas

12 Cordoba Argentina Cordoba Bagley

13 Entre Rios Argentina Parana Packaging

14 Mendoza Argentina San Rafael Alimentos

15 Mendoza Argentina Mendoza Packaging

16 Misiones Argentina Capiovi Packaging

17 San Juan Argentina Rawson Alimentos

18 San Juan Argentina Rawson Packaging

19 San Luis Argentina Villa Mercedes Bagley & Alimentos
20 San Luis Argentina Estirenos Chocolates

21 San Luis Argentina San Luis Packaging

22 Tucuman Argentina Lules Golosinas

23 Tucuman Argentina Rio Seco Agronegocios

24 Chile Chile San Francisco de Mostazal Packaging

25 Los Cerrillos Chile Cerrillos Bagley, Golosinas & Chocolates
26 Toluca Mexico Toluca Golosinas & Chocolates
27 San Pablo Brasil Campinas Bagley

28 San Pablo Brasil Rio das Pedras Golosinas

29 Baradero Argentina Baradero Agronegocios

30 Chacabuco Argentina Chacabuco Agronegocios
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Comités Locales de Relaciones con la Comunidad
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Logistica

Trabajamos de
manera directa

con los 30 Comites
Locales de Relaciones
con la Comunidad
conformados en
Argentina, Chile, Brasil
y Mexico.

Dialogo con las comunidades

y gestion de reclamos

Por otra parte, los Comites son responsables
de gestionar los distintos reclamos referidos
especialmente a la gestion ambiental, que
llegan a las bases industriales por externali-
dades negativas como son vibraciones, olo-
res, ruidos, transporte o efluentes.

Para el tratamiento de cada uno de estos
reclamos, cada planta tiene un procedi-
miento especifico donde primeramente se
diagnostica la situacion, luego se comunica
con quien haya realizado el reclamoy, por
ultimo, se gestiona en el marco del sistema
de gestion integral de la compania.

Capacitacion a los Comites

de Relaciones con la Comunidad
En 2022 lanzamos un programa de forma-
cion de Introduccion al area Relaciones con
la Comunidad, destinado a los integrantes
de los Comites de Relaciones con la Comu-
nidad de las bases industriales de Argentina,
Chile y Mexico, como asi tambien para nue-
vos colaboradores/as de Grupo Arcor rela-
cionados con el area. El programa tiene
como objetivo brindar informacion y actuali-
zar conocimientos sobre la gestion de
impactos comunitarios y la relacion empre-
sa-comunidad, para que los participantes
puedan adquirir o actualizar sus conoci-
mientos de la metodologia, herramientas y
programas corporativos del area para el
desarrollo del rol como miembros de los
Comités. La participacion conto con inte-
grantes de todos los Comites Locales de
Relaciones con la Comunidad.

Por ultimo, vale destacar que los Comites
Locales de Relaciones con la Comunidad
sostuvieron la participacion y el trabajo con-
junto en mas de 17 espacios de articulacion
con diferentes instituciones de nivel localy
provincial, favoreciendo la continuidad de
programas y proyectos que fueron adaptan-
dose al contexto.



Arcor Vida, desarrollo de emprendedores en Africa

En 2022, desde el area comercial de la Region de Africa'y
Levante Mediterraneo, creamos Arcor Vida, una iniciativa
instalada en el mercado tradicional del continente africano
que incorpora criterios y objetivos en el ambito economico y
social dentro de la venta ambulante. El programa surge
como una alternativa de distribucion al canal tradicional.

La iniciativa ayuda a jovenes desempleados/as a desarrollar
habilidades y conocimientos necesarios para tener un
empleo remunerado por medio de la venta ambulante o a
crear su propio negocio ofreciendo herramientas de trabajo
utiles para prosperar en sus ventas con nuestros productos.
Ademas, cumple con el objetivo de aumentar las ventas de
nuestros productos y ampliar la cobertura en el mercado
tradicional, logrando presencia de marca gracias al ploteo
de los maletines con nuestras marcas principales.

A lo largo del ano se cumplieron las siguientes etapas de

ejecucion:

® Reclutamiento: Seleccion de jovenes a partir de indi-
cadores de motivacion de nhegocios, honestidad y
compromiso.

® Formacion: Capacitacion sobre como generar ventasy
administrar ganancias, asi como acerca del uso y man-
tenimiento de las herramientas de trabajo. En un
periodo de 2 dias, 100 participantes completaron la
capacitacion y recibieron manuales con informacion de
ventas y uso de los productos, para garantizar su
correcta ejecucion.
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® Mercado: Una vez logran ganar autonomia, los ven-
dedores se introducen en las calles a iniciar su
negocio, aplicando la formacion recibida.

® Financiacion: Un gran desafio ha sido adquirir, esta-
blecery asegurar la financiacion para iniciar el pri-
mer kit de productos para cada vendedor, que se
entrega a credito para permitir que los vendedores
en una situacion precaria puedan empezar a
emprender su negocio. Un organo gubernamental
local, La Junta de la Juventud, respalda el proyecto
y ejerce como aval financiero para los vendedores.

Hasta el momento se han invertido USD 60.000 en
material y USD 5.000 por parte del distribuidor local
para capacitacion y formacion de los primeros
candidatos.

Algunos de los casos de aumento de ventas en rela-
cion con el ano anterior, a partir de la implementacion
del proyecto fueron:

® Bon o Bon en un 3%.

® Menthoplus en un 9%.

® Poosh en un 4%.

El proximo paso consiste en dotar de vestimentas y cur-
sos formativos a los vendedores que tienen mas de un
ano de antiguedad, que les permitan seguir incorporando
conocimientos de venta y gestion de su microempresa.

Integrando las percepciones

de las comunidades

Como parte de un abordaje cualitativo que focaliza su aten-
cion en las percepciones de distintos actores territoriales res-
pecto de la relacion empresa-comunidad y sus impactos
sociales, ambientales y economicos, en 2022 impulsamos un
estudio cualitativo que busco indagar que conoce la comuni-
dad de la empresa, que impactos suponen que se estan pro-
duciendo, y su valoracion acerca de los mismos. Esto permi-
tio relevar las fortalezas y oportunidades de mejora de la
relacion con la comunidad, para luego establecer estrategias
y planes de trabajo focalizados y a mediano plazo.

Los estudios de percepcion de concretaron a traves de 31 gru-
pos focales y 176 entrevistas en profundidad, realizadas a refe-
rentes del ambito social, economico y ambiental, asi como a
representantes del sector publico, medios de comunicacion,
familiares de colaboradores/as y vecinos de las plantas.

Se realizaron estudios de
percepcion en 14 comunidades,
ubicadas en las provincias
argentinas de Cordoba,
Catamarca, Tucuman, San Juan,
Misiones, San Luis y Buenos Aires.

@
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Programa corporativo de donaciones

Por medio de la donacion de productos, fortalecemos la
labor de organizaciones e instituciones locales, que trabajan
prioritariamente con ninos y adolescentes.

Desde Grupo Arcor donamos distintos tipos de productos
que se encuentran fuera del circuito comercial y aquellos
productos semielaborados o materias primas que se gene-
ran en el proceso productivo y que pueden utilizarse o ser
retrabajados en alguna parte del proceso. Del total de nues-
tras donaciones, canalizamos el 80% a traves de Bancos de
Alimentos, el 11% a traves Caritas Diocesanas y el 9% se des-
tina a diversas instituciones educativas y organizaciones de
las comunidades de las que formamos parte en Argentina,
Brasil, Ecuador, Chile, Paraguay, Uruguay, Bolivia y México.

En 2022 donamos 1.651.360 kilos de producto en Argentinay
156.513 kilos en otros paises, que permitieron a las organiza-
ciones comunitarias facilitar el acceso a la alimentacion de
ninos y adolescentes.

Tambien se realizo por segundo ano consecutivo la iniciativa
‘Accion Especial Fin de Ano’, a fin de acompanar a distintas
organizaciones que brindan asistencia alimentaria directa a
los sectores urbanos en situacion de vulnerabilidad. Durante
el mes de diciembre se donaron productos no perecederosy
navidenos para cubrir 60 mil raciones de almuerzos/cenasy
meriendas en la Ciudad de Cordobay en el partido de Tigre,
provincia de Buenos Aires.
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Se apoyo la labor de mas

de 994 organizaciones locales,
ademas de continuar trabajando
a nivel corporativo con la Red
de Bancos de Alimentosy
diversas Caritas Diocesanas.

Visita de los Bancos de Alimentos al
Centro de Distribucion Panamericana

Con la finalidad de conocer la operacion del Centro
de Distribucion Panamericana, desde la perspectiva
Logistica, de Seguridad, Medio Ambiente e Higiene,
se articularon visitas bajo la dinamica diaria de cada
organizacion para la mejora de sus procesos logisti-
cos vinculados.

Se logro un excelente intercambio entre los referentes
de los Bancos y del Centro de Distribucion, y se acor-
daron propuestas de mejora para la implementacion
del programa corporativo de donaciones. Como princi-
pal efecto se dio la inquietud de generar intercambios
mas largos y profundos, con mayor contenido tecnico,
para que los Bancos puedan explorar acciones nuevas
con el fin de mejorar sus propios pProcesos.

Visita a plantas industriales

Cada ano, las bases industriales del grupo abren sus puertas
a la comunidad en el marco de las estrategias de dialogo con
distintos publicos de interes, recibiendo visitas de escuelas
primarias, secundarias, tecnicas, universidades, ambitos pro-
ductivos y academicos, asi como proveedores de materias
primas e interesados en conocer los procesos productivos y
los aspectos relacionados a la gestion de calidad, ambiental,
tecnologicay logistica. Esta iniciativa contribuye a fortalecer
el vinculo con los vecinos a la vez que constituye una herra-
mienta educativa para los visitantes.

En 2022, mas de 7.400
personas visitaron las diferentes
plantas de Grupo Arcor.




Una visita muy especial

En el complejo de Recreo recibimos a 18 alumnos
y 4 docentes de un establecimiento educativo de la
localidad de Quimilo, que se encuentra 120 km al
sureste de la Ciudad de Recreo, en el limite con
Chamical (provincia de La Rioja).

Quimilo es un pueblo de aproximadamente 100
habitantes que no cuenta con agua potable, por lo
que la llevan desde la localidad de Casa de Piedra'y
la depositan en una cisterna que abastece a todo el
pueblo. Al establecimiento escolar asisten 23 alum-
nos, algunos de los cuales deben realizar entre 20 y
25 km diarios a caballo o caminando para ir a estudiar.
La escuela funciona por la manana como Escuela Pri-
maria N” 446, y por la tarde como Escuela Secundaria
Rural N*15 bajo modalidad pluri ano (donde van alum-
nos de todos los anos academicos juntos).

La escuela cuenta con la modalidad Agroambiental,
y por eso la visita contemplo el objetivo de que los
alumnos conocieran los procesos productivos y asi
pudieran abordar desde la practica los contenidos
que estudian durante el ciclo escolar.
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Programa Ser Parte

En 2022 se implemento el Programa Ambiental Ser Parte,
que tiene como objetivo dar a conocer las practicas de ges-
tion y proteccion ambiental que realizamos en nuestras ope-
raciones industriales, involucrando a las comunidades cerca-
nas. El Programa esta dirigido a las escuelas primarias
locales y este ano recibimos en total a 1.469 estudiantes.

Este programa nos permite adaptar el contenido del programa
a las practicas y problematicas locales para:

® Alineary consolidar las acciones de capacitacion que
desarrolla la empresa referida al cuidado del ambiente en
la comunidad.

® Posibilitar la formacion de ninos y ninas como promotores
del cuidado del ambiente, con informacion y material de la
region.

El desarrollo de estas iniciativas contribuye a la formacion de
los jovenes de las localidades donde la empresa esta pre-

sente, posibilitandoles acercarse al mundo del trabajo y con-
tar con mas herramientas para el discernimiento de su orien-
tacion vocacional.

Educacion Ambiental en Papel Misionero

Entre las diversas actividades desarrolladas con el fin
de promover la practica activa del cuidado y preser-
vacion del ambiente, se realizaron distintos encuen-
tros educativos dentro de la Reserva Naturaly Cultu-
ral Papel Misionero, en EL Soberbio.

Desde la compania se involucro a colaboradores/as
referentes del Area Forestal, Recursos Humanos y
Relaciones con la Comunidad.

Esta accion es parte del fortalecimiento de los vincu-
los con las escuelas de la zona. Ademas de contribuir
con egjes especificos de educacion ambiental, los
talleres nos permitieron dar a conocer todas las inicia-
tivas que pone en practica la empresa para cuidar el
ambiente, asi como las inversiones y las mejoras que
se logran ano a ano.
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Programa de Vinculacion

con Escuelas Tecnicas

Con el objetivo de contribuir con los procesos formativos y la
calidad educativa de las zonas donde operamos, y fomentar
la disponibilidad de recursos téecnicos calificados, desarrolla-
mos el Programa de Vinculacion con Escuelas Tecnicas. Par-
ticipamos en distintos espacios de articulacion publico-pri-
vada para contribuir al mejoramiento de los contenidos y las
metodologias educativas.

Desde hace mas de 15 anos, brindamos oportunidades a
jovenes para su insercion en el mundo laboral y promovemos
acciones de vinculacion con instituciones de formacion tec-
nica. Durante 2022, se reactivaron las pasantias secundarias
en 12 plantas. Participaron de esta experiencia 135 alumnos
correspondientes a 26 escuelas en Argentina, capacitando y
formando a 19 docentes, e involucrando a 104 colaborado-
res/as de manera directa.

Por segundo ano consecutivo, en la provincia de San Luis se
implemento el Proyecto de Mentorias, una iniciativa de arti-
culacion entre la Asociacion Empresaria Argentina (AEA), el
Subprograma Educacion Tecnico Profesional, Mastellone
Hnos. y las Plantas de Grupo Arcor San Luis. A traves de esta
iniciativa se potencian proyectos integradores disenados en
2022 por 113 estudiantes del ultimo ano de Escuelas Tecnicas
en Villa Mercedes, acompanados por 28 colaboradores/as
de Grupo Arcor.
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lnversion Social
en Infancia

La estrategia de Inversion Social esta alineada con la Politica de
Sustentabilidad Corporativa, e implica la realizacion de inversio-
nes voluntarias, planificadas y monitoreadas de recursos priva-
dos en proyectos sociales de interes publico, canalizados y
orientados para contribuir con una causa: la ninez.

En este sentido, nos proponemos contribuir con la igualdad
de oportunidades educativas para la ninez en America Latina,
mediante la movilizacion de actores sociales, el desarrollo de
capacidades de educadores, cuidadores y responsables de
NINOS y NiNas, y el apoyo a proyectos de alcance territorial,
orientados a la infancia desde una perspectiva de derechos.

Para llevar adelante la estrategia de inversion social, se cons-
tituyen Fundacion Arcor en Argentina (1991), Instituto Arcor
Brasil (2004), Fundacion Arcor en Chile (2015) y se desarrollan
iniciativas de alcance latinoamericano, para orientar la contri-
bucion social a partir de un saber especializado, que se ha
ido consolidando durante mas de treinta anos de trabajo.

La mision de Fundacion Arcor
(Argentina y Chile) e Instituto Arcor
(Brasil) es contribuir para que la
educacion sea una herramienta
de igualdad de oportunidades
para la infancia en America Latina.

A traves de una Estrategia Regional se trabaja en iniciativas y
proyectos en favor de los derechos de los ninos, junto a diferen-
tes actores de la sociedad, y bajo lineamientos comunes para
todos los paises de la region, con presencia en toda Latinoame-
rica. Las acciones se estructuran en las siguientes areas:

® Ninezy Vida Saludable: contribuimos a la promocion de
habitos de vida saludable en la ninez, a traves de la forma-
Ccion y generacion de conocimiento en la tematica.
Mas informacion en Capitulo 3.

® Ninez y Desarrollo Integral en los Primeros Anos.

Durante 2022, apoyamos y llevamos adelante 147 iniciativas
en Argentina, Brasil, Chile y otros paises de la Region, de las
que participaron 268.051 niNOS y niNas y se capacitaron 22.348
personas vinculadas a la tematica de la ninez. Asimismo, par-
ticiparon 313.148 personas en forma digital y se alcanzo a
6.869.757 personas del publico masivo.

Ademas, durante el ultimo ano, se desarrollaron una serie de
acciones conmemorativas por el 30" aniversario de Fundacion
Arcor, extensivas a la inversion social en la region Latinoameri-
cana, junto a Fundacion Arcor Chile e Instituto Arcor Brasil.

En 30 anos de accion, hemos apoyado alrededor

de 4.000 proyectos de los que participaron 6,7 millones
de ninas y ninos y 1,5 millones de personas que trabajan
con la ninez, en alianza con mas de 2.000 instituciones
de Latinoameérica.
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Ninez y desarrollo integral en los primeros anos
Colaboramos con el fortalecimiento de los servicios y entor-
nos de cuidado y educacion de la primera infancia, a traves
de la formacion y capacitacion de adultos referentes y del
apoyo a las condiciones materiales de las instituciones que
trabajan en ello.

® Premio “Mi Patio es el Mundo” (Regional): junto a la Orga-
nizacion Mundial de Educacion Preescolar (OMEP), Grupo
Arcor en Bolivia, Uruguay y Paraguay y Fundacion Arcor en
Argentina y Chile e Instituto Arcor Brasil, llevamos adelante
la cuarta edicion de este Premio, reconociendo experien-
cias educativas para el desarrollo sostenible en la primera
infancia llevadas a cabo por instituciones dedicadas al culi-
dado y educacion de la ninez. Se recibieron 135 experien-
cias, de las cuales se seleccionaron 13 proyectos, entre
ganadores y menciones especiales. Las iniciativas se pre-
sentaron bajo el formato de articulos originales descri-
biendo la produccion de conocimiento sobre practicas exi-
tosas que involucraran a ninos y ninas como protagonistas
en los procesos educativos para el desarrollo sostenible.
Tambien llevamos adelante el "Conversatorio virtual La
Educacion para el desarrollo sostenible (EDS) en la Primera
Infancia’, a fin de contribuir a la visibilizacion de la impor-
tancia y aportar miradas diversas sobre la pedagogia y las
practicas de EDS. Estuvo dirigido a docentes y referentes
vinculados con la educacion y el cuidado de primera infan-
ciay la educacion para el desarrollo sostenible, funciona-
rios gubernamentales, academicos, miembros de las orga-

nizaciones de la sociedad civil, familias, publico en general.

Participaron 350 personas y las panelistas fueron: Nora
Gonzalez Chacon (Presidenta de OMEP Costa Rica); Berta
Espinosa (Educadora de Parvulos Universidad de Chile);
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Claudia Serafini (Ingeniera Agronoma, Universidad de Bue-
nos Aires; Argentina) con la coordinacion de Mercedes
Mayol Lassalle (Presidenta Mundial de OMEP).

Mas informacion en: https:.//fundacionarcororg/
presentamos-a-los-ganadores-de-mi-patio-es-el-mun-
do-ed-2022/

Ninez Cercana: como parte del soporte dado a los munici-
pios en el desarrollo de trabajos en torno a la primera
infancia, llevamos adelante un conjunto de modulos for-
mativos en diversos temas vinculados a la ninez en sus pri-
meros anos. De los 4 modulos de capacitacion del pro-
grama, participaron 9 municipios: Pocito y Rawson sobre
Alimentacion Saludable; Tigre en la diplomatura La Funcion
Directiva en el Jardin, Arroyito y Lujan en El Juego y el Len-
guaje en los Primeros Anos; Colonia Caroya, Jesus Maria,
Sinsacate y Villa del Totoral con Practica Corporales y Movi-
miento en la Primera Infancia. En total, formaron parte de la
iniciativa 32 Jardines Maternales, 320 docentesy 2.457
NINOS Yy NiNas.

Programa Novo Olhar: en alianza con la Fundacion FEAC,
buscamos potenciar el desarrollo infantil, agudizando la
sensibilidad y despertando la intencionalidad de los equi-
pPos escolares, para que construyan proyectos educativos
democraticos, dando como resultado aprendizajes signifi-
cativos y contextualizados, ninos y ninas autonomos, con
rico repertorio de vida y lectura del mundo, con nuevos y
amplios horizontes por descubrir. EL programa se imple-
mento en Rio das Pedras, Contagem, Braganca Paulista,
Campinas. Desarrollamos diversos espacios de formacion
destinados a educadores infantiles; lanzamos junto a las
escuelas un ebook de educacion infantil. En alianza con la

Universidad Estatal de Campinas, realizamos un curso en
nuestro Portal Educativo destinado a 30 escuelas en las
que participaron 100 personas. Apoyamos la elaboracion
de proyectos a 5 organizaciones y contribuimos financiera-
mente para su desarrollo y seguimiento.

® Ampliacion de alcance territorial en Chile: Resaltamos el

crecimiento a nivel hacional de las acciones desarrolladas
en el pais transandino, llegando a regiones a lo largo de
todo el territorio (Valparaiso, Los Rios; Metropolitana; Arica;
Araucania, Parinacota, Coquimbo, Los Lagos, Maipu,
Puente Alto, Vina del Mar y Quilpue). Las acciones fueron
puestas en marcha en alianza con JUNJI, corporaciones
municipales, servicios locales de educacion, Oficina local
de ninez, direcciones de educacion de municipios, Funda-
cion Integra, OEl, Fundacion Grass, Universidad Catolica
Silva Henriquez, Universidad San Sebastian, Universidad
Mayor, Defensoria de la Ninez

Programa “Nifez Protagonista”: en Chile, en alianza con
Fundacion Gras, acompanamos proyectos de organizacio-
nes que promuevan la participacion protagonica de ninos'y
ninas entre 4y 8 anos. Se apoyaron 4 proyectos que alcan-
zan a 368 ninos y ninas en las localidades de localidades
de Valdivia (Region de Los Rios), Villarrica (Region de la
Araucania), Sur de Chile, y en Santiago en las comunas de
San Joaquin y Pedro Aguirre Cerda (Region Metropolitana).
En este marco, se lanzo el curso Derechos de Ninos y Ninas
e Instituciones Garantes en alianza con la Defensoria de la
Ninez de Chile.
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® Curso “Participacioén en la Primera Infancia”: en alianza
con JUNJI, el Servicio Local de Educacion de Valparaiso, la
Oficina Local de Ninhez y la Direccion de Educacion de San-
tiago, jJunto a Fundacion Integra, OEl y los Servicios Locales
de Educacion Publica de Puerto Cordillera y Llanquihue, se
capacito a 144 personas de 48 establecimientos educati-
vos. Ademas, se apoyaron 8 proyectos de 3 escuelasy 5
jardines infantiles en Santiago, Valparaiso y Arica, impac-
tando a 1.481 ninos y ninas.

® Curso “Vinculos en los Primeros Anos”: fueron capacita-
das 74 personas de establecimientos educativos en alianza
con Fundacion Integra, Corporaciones Municipales de
Maipu, Puente Alto, Vina del Mar y Quilpue. Ademas, se han
apoyado 3 proyectos de jardines infantiles en Maipu (San-
tiago) que han impactado a 159 ninos y ninas.

® Curso “Educacion Sostenible para la Educacion Parvularia™:
se capacito a 23 educadoras de jardines infantiles de la Cor-
poracion Infancia de Santiago, en alianza con la Universidad
Catolica Silva Henriquez.
Mas informacion en: https./www.fundacionarcor.cl/
certificacion-del-curso-educacion-en-el-desarrollo-sosteni-
ble-con-dos-grandes-alianzas/

@ Alianza con la Municipalidad de Cordoba: en el marco del
acuerdo de articulacion con la Secretaria de Educacion
Municipal se trabajo en distintas lineas. Por un lado, la pro-
mocion de estilos de vida saludable en los seis Parques
Educativos Municipales, a traves de desarrollo de talleres
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sobre alimentacion saludable para 240 ninos y ninas, traba-
jandose con seis instancias presenciales y un cierre con
seis funciones de la obra de teatro "Bartules’, de la que
participaron 360 niNos y ninas en total. Ademas, se firmo un
acta acuerdo especifico con la Secretaria de Educaciony
el Ente Cordoba Obras y Servicios, por la instalacion de la
Plaza para la Primera Infancia en las instalaciones del Par-
que Educativo Norte.

Ninhez en la agenda publica
Impulsamos la reflexion y la visibilidad de la situacion de la
ninez en la region a traves de distintas iniciativas:

® Webinars en alianza con la iniciativa "Equidad para la
infancia”: “La vida en Lima y Rosario” y “La vida en la Ciu-
dad de Meéxico y Buenos Aires’,

@ Alianza con OMEP Argentina: participacion y apoyo al 15°
Encuentro Internacional de Educacion Infantil: "“Tiempos y
espacios habitados por las infancias. Trama de contextos 'y
culturas." Y apoyo a mas de quince instancias de formacion
para docentes de nivel inicial.

® Acuerdo con la Defensoria de los Derechos de las Ninas,
Ninos y Adolescentes de la Provincia de Cordoba: apoyo al
IX Congreso Mundial por los Derechos de la Infanciay la
Adolescencia "Ninas, Ninos y Adolescentes: ciudadanos pro-
tagonistas para un mundo mas justo’ y participacion en el
Seminario: La Primera Infancia como Tiempo de Encuentro.

® Nuestro portal educativo: cuenta con mas de 40 cursos
en espanoly portugues disponibles, en el que ya participa-
ron 6.741 alumnos de America Latina durante 140.116 hs.
de cursado. www.portaleducativo.fundacionarcor.org
https./www.arcorcom.br/sustentabilidade/
instituto-arcor-brasil-2/

® Movilizacion y difusion: desarrollamos acciones para sen-
sibilizar a los diferentes actores tanto del sector publico
como privado y asi recrear el espacio de la ninez como
responsabilidad de todos. Durante 2022, reforzamos esta
estrategia con los distintos publicos con la mirada puesta
en la "vuelta a la nueva normalidad” post pandemia.

@ Participamos en redes: REDEAMERICA, UPPI- Unidos por
la primera infancia-, Red Nuestra Cordoba, Grupo de Fun-
daciones y Empresas (GDFE), Red Nacional Primera Infan-
cia 'y Grupo de Institutos Fundacoes e Empresas (GIFE).

® Alianzas y Convenios: en el marco de nuestras diversas
lineas de trabajo, durante 2022 promovimos, mantuvimosy
firmamos 207 convenios con distintos organismos y organi-
zaciones con los que articulamos acciones.
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30 anos Fundacion Arcor

Durante 2022, Fundacion Arcor conmemoro sus 30 anos de
accion en Argentina y la inversion social en Latinoamerica,
con una serie de iniciativas especiales.

En estos 30 anos de accion, fueron apoyados alrededor de
4.000 proyectos, de los que participaron 6,7 millones de
ninas y ninos y 1,5 millones de personas que trabajan con la
ninez, en alianza con mas de 2.000 instituciones de
Latinoametrica.

Como principales acciones desarrolladas estos anos se
encuentran:

@ Campanas de comunicacion en espanol y portugués:
campana “Sabias que’, campana interna "Miradas” y
campana "Huellas de un camino compartido”.

® “Diccionario Vivo de la Nihez": desarrollo de esta
publicacion digital, con edicion especial impresa, que
reune una seleccion de 30 conceptos que ponen a la
ninez en el centro de la escena. Mas informacion
en https:/fundacionarcororg/wp-content/
uploads/2022/10/Diccionario-Vivo-de-la-Ninez.pdf

@ "Dialogos y perspectivas sobre la primera infancia en
Ameérica Latina”: esta publicacion continua el camino
iniciado con la edicion de “La situacion de la primera
infancia en la Argentina: a dos décadas de la ratifica-
cion de la Convencion sobre los Derechos del Nino”

producida en 2012 por Fundacion Arcor para conmemaorar
sus 20 anos de trabajo. Realiza un repaso de las transfor-
maciones legislativas y de las politicas para las infancias
existentes en Argentina, comparandolo con lo ocurrido en
Brasil y Chile durante la ultima decada. Mas informacion
en: https.//fundacionarcor.org/wp-content/
uploads/2022/09/FundacionArcor_publicacion.pdf

Intervenciones en espacios publicos: para promover el
acceso a los espacios publicos y el derecho al juego, se
desarrollaron 12 plazas blandas para la primera infancia y
30 espacios de juego en diferentes instituciones vincula-
das a la educacion, lo cual implico la generacion de mas
de 3.000 m? destinados a la actividad ludica. Las plazas
blandas en Argentina estan localizadas en: Arroyito (Cor-
doba); Pocito (San Juan); San Rafael (Mendoza); Barrio Mar-
ques Anexo (Cordoba Capital); Lujan (Buenos Aires); Lomas
de Zamora (AMBA); Capiovi (Misiones); Humahuaca (Jujuy);
Recreo (Catamarca); Lules (Tucuman). Tambien se inauguro
a fines de octubre la plaza blanda para la primera infancia
en Rio das Pedras, Sao Paulo, Brasil. Y durante marzo de
2023 se realizara lo propio en la Comuna de Cerrillos,
Region Metropolitana, Chile.

A su vez, con la iniciativa "Volviendo al encuentro: pintar
para jugar”, se generaron juegos pintados en el piso para
gue ninos y ninas puedan realizar actividades ludicas al
aire libre, en 28 instituciones vinculadas a la educacion
en las siguientes localidades de Argentina: Salta (Salta);

Rio Seco (Tucuman); Lules (Tucuman); Rawson (San
Juan); Capital (Mendoza); Tunuyan (Mendoza); Villa Mer-
cedes (San Luis); Villa El Tropezon (Cordoba); Chacra de
la Merced (Cordoba); B® Acosta (Cordoba); Villa Liberta-
dor (Cordoba); B* Parque Liceo Il (Cordoba); Villa Totoral
(Cordoba); Colonia Caroya (Cordoba); El Volcadero
(Parana, Entre Rios); San Jose (Entre Rios); Salto (Buenos
Aires); Paraje Inés Indart (Salto, Buenos Aires); San Pedro
(Buenos Aires); Tigre (Buenos Aires); Moreno (Buenos
Aires); La Plata (Buenos Aires); Mar del Plata (Buenos
Aires); Villa 31 (CABA); Villa 21-24 Barracas (CABA); Quil-
mes (AMBA); Ranelagh (AMBA); Puerto Rico (Misiones) y
Rosario (Santa Fe).

® Seminario Internacional: “Igualdad en la educacion:
brechas, debates y oportunidades™: en el que partici-
paron mas de 500 educadores y docentes de todos los
niveles educativos, profesionales y personas que traba-
Jjan en instituciones vinculadas con la ninez.
Mas informacion en:
https://fundacionarcororg/
seminario-internacional-igualdad-en-la-educacion-bre-
chas-debates-y-oportunidades/
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bones que permiten, integradamente, aportar valor a la

sociedad en la que estamos inmersos. El mapeo de los pro- Distribucion de los proveedores por tipo
@ cesos vy actores involucrados nos permite identificar y gestio- de producto o servicio contratado

nar riesgos e impactos para impulsar practicas innovadoras

de creacion de valor sustentable en cada uno de los eslabo- 2%

nes que la componen: Abastecimiento, Procesamiento,

procesamient, Comercializacion y Distribucion, Consumo y Fin de vida util.

Estrategia de Abastecimiento Sustentable

Por medio de la Estrategia de Abastecimiento Sustentable
buscamos lograr la trazabilidad en el suministro de produc-
tos y servicios, gestionando los impactos derivados de la
relacion comercial con nuestros 16.328 proveedores. Para
alcanzar esto, implementamos iniciativas, proyectos y pro-
gramas orientados a promover la mejora continua en la ges-
tion de nuestros proveedores, como asi tambien la gestion
sustentable de sus operaciones. A partir de un encuadre @ Materias primas @ Auxiliares Empaque @ Servicios
general, las iniciativas se desarrollan y disenan en funcion de

las necesidades, desafios y oportunidades que cada tipo de

proveedor presenta en relacion con la sustentabilidad.

65%

Evolucion de los proveedores activos por pais

16.328 proveedores 020
activos durante 2022. I

7.174

2.594 2.264 1.991
. . . =227 1,016 878 807 564
- H . s

Argentina Brasil Chile Mexico Peru
@022 @202
@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022 ‘ 104




Evolucion de los proveedores
segun tipo de producto o servicio

10.624
8.465
3.826
1.490 1.478 2.163

- B o

Materias Auxiliares Empaque Servicios

primas

@02 @202

La gran mayoria de las compras se efectuan a proveedores
nacionales de cada pais en los que operamos.
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Conocer para transformar

El punto de partida es la sensibilizacion y capacitacion de
nuestros proveedores. Significa el inicio de un dialogo que
nos permite establecer y comunicar claramente nuestras
expectativas. De esta forma, generamos un terreno fértil para
luego poder incorporar aspectos de sustentabilidad en nues-
tra relacion comercial, utilizando distintos instrumentos:

® Incluimos mensajes de sustentabilidad vinculados con
nuestros compromisos en las ordenes de compra que
generamos.

e Compartimos nuestro Codigo de Etica y de Conducta y dis-
ponibilizamos nuestra Linea Etica a proveedores.

@ Facilitamos informacion acerca de nuestra gestion susten-
table en ArcorBuy, el canal de comunicacion digital que
tenemos especificamente para proveedores actuales,
potenciales e interesados.

® Impulsamos instancias de formacion y capacitacion sobre
diversas tematicas relacionadas con la sustentabilidad en
funcion de las necesidades especificas de cada grupo y en
el marco de cada proyecto.

Promover para comprometer

Nuestros vinculos con nuestros proveedores se van fortale-
ciendo a traves de un alineamiento progresivo, que se inicia
solicitandoles un compromiso formal con una gestion sus-
tentable. Lo hacemos por medio de la firma de una Carta de
Adhesion a Principios Fundamentales para una Gestion Res-
ponsable, un decalogo de valores vinculados a los diez prin-
cipios del Pacto Global de Naciones Unidas, normas de tra-
bajo definidas por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y mejores practicas empresariales.

Desde 2015, todos nuestros proveedores en todos los paises
donde operamos deben firmar dicha Carta para ser dados de
alta. Este mecanismo pretende garantizar, entre otros temas,
el derecho a la libertad de asociacion y de acogerse a conve-
nios colectivos y politicas anti-trabajo forzado o no
consentido.

0.366 de nuestros proveedores
activos son firmantes de la Carta
de Principios Fundamentales para
una Gestion Responsable.

Distribucion geografica de proveedores
activos firmantes de la Carta de Adhesion

271

627

1.740
5.905

. Brasil

. Argentina . Chile Meéxico . Peru
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Medir para mejorar

Esta dimension incluye iniciativas orientadas a monitoreary
evaluar a nuestros proveedores en aspectos de sustentabili-
dad, con el objetivo de promover la mejora continua en su
gestion, contribuyendo con la sustentabilidad de su negocio.

En el caso de nuestros proveedores fazon realizamos un
seguimiento tanto en aspectos de calidad como en aspectos
economicos y socioambientales en todas las etapas de
nuestra relacion comercial (calificacion, contratacion, segui-
miento y control).

(Ver Capitulo 3)

Programa REconocer

Durante 2022 continuamos con la implementacion del Pro-
grama REconocer, por el cual gestionamos el riesgo de cali-
dad comercial y sustentabilidad en la cadena de suministros
de Grupo Arcor.

El Plan 2022 del Programa REconocer se estructuro en dos
grandes lineas de trabajo:

1. Evaluacion de proveedores con criterios

de calidad comercial y sustentabilidad

Implementacion de una autoevaluacion en proveedores con
el objetivo de obtener un indice de Calidad Comercial & Sus-
tentabilidad, que es considerado por el area de Compras
para impulsar acciones de mejora continua en los participan-
tes y para tomar mejores decisiones de compra. La autoeva-
luacion abarca diferentes tematicas:
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® Antecedentes comerciales.

® Servicio de Post-Venta.

® Capacidad comercial.

® Datos financieros generales y con relacion a Grupo Arcor.
® Integridad del negocio y sistema de gestion.

® Derechos Humanos y del Trabajador.

® Gestion de riesgo y emergencias en las operaciones.

® Legislacion de seguridad e higiene.

® Legislacion ambiental.

® Gestion ambiental.

Durante 2022, 69 proveedores
completaron la autoevaluacion
del programa, sumando un total
de 1.191 proveedores evaluados
desde el inicio de la iniciativa en
2017, que representaron el 53,8%
del volumen de compras.

2. Integracion en la gestion comercial

Seguimos avanzando ademas en integrar los resultados del

programa a la gestion comercial de la compania. Para esto,

contamos con reportes online de resultados que permiten a

las areas de Compras contar con informacion actualizada y

detallada sobre la gestion sustentable de los proveedores y

su evolucion en el tiempo, y vincularla con otras variables
consideradas para la toma de decisiones de compra.

En la busqueda de promover una mayor integracion de los
resultados de REconocer en la gestion de proveedores, en
general, y en la toma de decisiones de compras en particular,
durante 2022 se trabajo en la implementacion de un Mapa de
Riesgo, desarrollado a traves de la plataforma Fidelitas. Esta
herramienta de gestion permite visualizar riesgos y oportuni-
dades, centraliza datos y documentos de distinto tipo y ori-
gen, de forma estandarizada y en una misma pantalla. Con
paneles y tableros de actualizacion continua, que posibilitan
la creacion de alertas, rankings comparativos y la generacion
de reportes a medida. Esta herramienta online permite el
acceso en tiempo real de la informacion de cada Proveedor.
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Asociarse para crecer - Iniciativas especificas
Esta linea de trabajo incluye todas aquellas iniciativas desa-
rrolladas con el objetivo de promover la mejora en la gestion
de aspectos de sustentabilidad y la creacion de capacidades
en grupos de proveedores especificos que, dada su comple-
Jidad, requieren abordajes particulares.

Programa de Compras Inclusivas Responsables (CIR)
Desde hace 16 anos, en Grupo Arcor contribuimos con la
inclusion y desarrollo de proveedores cuyos procesos pro-
ductivos se llevan a cabo en condiciones de vulnerabilidad, y
que suelen tener menos oportunidades de acceso al mer-
cado y de participar en cadenas de valor del sector privado.
Para este proceso definimos el Programa de Compras Inclu-
sivas Responsables (CIR), que se basa en dos lineamientos:

® Asistencia técnica para el desarrollo del proveedor (fortale-
cimiento de sus capacidades).

® Concrecion de compras de materiales auxiliares, indumen-
taria de trabajo, obsequios y materias primas.

Durante el ultimo ano, el CIR continuo ampliando su cober-
tura a traves de la incorporacion de nuevos proveedores y de
nuevas compras realizadas a nivel corporativo y en las bases
de operacion.
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Mas de 136 millones de pesos
argentinos fueron invertidos en
compras a 20 proveedores de la
economia social, que generan
oportunidades de trabajo
principalmente a mujeresy
personas con discapacidad.

Dentro de este Programa, continuamos sumando a nuestra
Caja Obsequio para colaboradores/as un producto com-
prado a un proveedor del CIR: en esta ocasion fueron 14.000
frascos de miel elaborados por 25 productores, 6 técnicosy
colaboradores/as de la Federacion de Jovenes Agrarios
Cooperativistas y Mutualistas. Esta organizacion nuclea a mas
de 400 pequenos productores de distintas zonas de las pro-
vincias de Cordoba y Santa Fe.

Tambien se realizo la entrega de regalos adquiridos por
Grupo Arcor en el marco del programa CIR, en la instancia de
premiacion del Sistema de Gestion Integral. La compra fue
realizada a Redactivos, una empresa social que comercializa
a gran escala productos y servicios elaborados por empren-
dimientos productivos donde trabajan personas en situacion
de discapacidad.

La compra de regalos para
participantes del Sistema de
Gestion Integral tuvo un impacto
social positivo en 4 talleresy 70
trabajadores con discapacidad,
generando 2.204 hs de trabajo.

Logistica sustentable

La logistica juega un rol clave en la cadena de valor, tanto en el
abastecimiento a nuestras plantas como en la distribucion de
nuestros productos. Abordando los compromisos de la Politica
de Sustentabilidad, todos los anos promovemos un Plan de
Logistica Sustentable, para optimizar los niveles de productivi-
dad, eficiencia y calidad del servicio de nuestros procesos
desde un enfoque sustentable, respetuoso y humano.

Como parte de Plan de expansion hacia filiales iniciado anos
anteriores, en 2022 se sumo el Centro de Distribucion de
Chile a las ya participantes de Uruguay, Paraguay y Bolivia.

El Plan de Sustentabilidad 2022 consistio en la definicion de
115 iniciativas desarrolladas en los 4 pilares de Logistica:
Transporte; Operaciones logisticas; Relaciones con los clien-
tes; Planificacion logistica.

En 2022 alcanzamos un
cumplimiento del 947 de nuestro
Plan de Logistica Sustentable.
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Las acciones planificadas durante 2022 nos permitieron
alcanzar los siguientes logros:

® Optimizacion de la ocupacion de las bodegas de las uni-

dades de transporte: meta cumplida con un resultado del
67% (STD 63.28). Para lograr la ocupacion de bodega plani-
ficada (aprovechamiento de los metros cubicos disponi-
bles en el camion), se trabajo en conjunto con el area de
Programacion y Armado de Cargas, con el fin de optimizar
los viajes, armando la carga del camion de determinada
forma para que vaya lo mas completo posible. Esta medi-
Cion se realiza en conjunto para cargas de consumo
masivo y para todos los movimientos de materias primas e
iInsumos. Como complemento de mejora para este indica-
dor, se continua trabajando en el proyecto GRU, que busca
optimizar los metros cubicos por pallet de producto termi-
nado, con la finalidad de mejorar aun mas el nivel de ocu-
pacion de bodega en los camiones.

Escalabilidad: Desde el ano 2018 impulsamos el uso de
este tipo de unidades para entrega de producto y materia
prima. Los camiones escalables tienen un gje masy permi-
ten transportar cargas hasta 45 toneladas, esto equivale a
optimizar la carga en un 20% por viaje. Se trabaja a traves
de alianzas estrategicas con los proveedores de transpor-
tes, con el objetivo de maximizar las toneladas transporta-
das en cada viaje.
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® Entregas directas de productos (base-punto de venta):

La entrega directa implica realizar un solo movimiento de
traslado de mercaderia y asi evitar el movimiento de trans-
ferencia desde la planta a los Centros de Distribucion para
luego ir al cliente. En un solo movimiento y utilizando un
mismo transporte se entrega en forma directa desde el
deposito primario al cliente. Este proceso de Entrega
Directa es clave a mediano y largo plazo siendo conside-
rada en Plan Estrategico 2025 del Negocio. En el ano 2022
se logro mantener niveles de entrega directa similares a
2021, alcanzando el 41%

Utilizacion de distintos tipos de unidades vehiculares para
efectuar las entregas de nuestros productos (Mix de
unidades).

Utilizacion de unidades que funcionan en base a combus-
tibles alternativos en corredores estrategicos: Se continuo
el trabajo comenzado en 2021 con las 10 unidades GNC de
la flota de nuestros proveedores. No obstante, el desarro-
llo del mercado y las politicas publicas necesarias para el
desarrollo y uso de combustibles alternativos continuan
siendo escasas. A nivel pais no se consigue tener el volu-
men deseado ni la rentabilidad necesaria para que este
tipo de transportes sean rentables en el tiempo. Asimismo,
seguiremos trabajando en pos de esta iniciativa y vinculan-
donos con nuestros proveedores de transporte en 2023.

® Matriz de evaluacion a proveedores de transporte: esta
evaluacion se encuentra consolidada como un proceso
sistematico en el area de transporte, agregando valor al
desarrollo de proveedores en aspectos claves que impac-
tan en la logistica como: facturacion, subcontratacion,
situacion financiera, dependencia con Arcor, cumplimiento
en la presentacion de la documentacion legalmente
requerida (indice GCG: Gestion y Control Global), puntuali-
dad, cantidad de unidades, antiguedad de las unidades,
seguridad e higiene, siniestros y calidad. Como resultado
global, 13% de los proveedores quedaron en la banda
“‘Optima’, el 84% obtuvo un resultado dentro de “Cumple’,
mientras que, como parte del ciclo de mejora, se conti-
nuara trabajando en los casos que quedaron fuera de este
rango, que representaron el 3% de total, para llevarlos a la
condicion deseada.

Logistica sustentable en numeros

33% de pallets recuperados

2.816 conductores capacitados en practicas de conduccion segura

166 empresas capacitadas

152.449 vigjes realizados

72134527 Km recorridos

54.870.460 Km recorridos por medios terrestres

17255067 Km recorridos por medios maritimos

@
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Programa Red Activa

Desde 2014 llevamos adelante este programa con el objetivo
de fortalecer de manera integral la ventaja competitiva de nues-
tra red de distribuidores, promoviendo buenas practicas logisti-
cas en cuatro areas de interes especificas, que determinan el
modelo estandar que deben cumplir nuestros distribuidores:

® Infraestructura.

® Procesos logisticos.

® Gestion.

® Integridad de producto

Red Activa Distribuidores
80%
70%
60%
50%
40%
30%
jg;: - 13% 12% .
M B B B
2019 2020 2021 2022

Activo . Proactivo

76 7% de los distribuidores

se posicionaron en el segmento
activo/proactivo (segmento
con mayor cumplimiento).
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Durante el ultimo ano, logramos:

® Concretar 170 relevamientos en Argentina, 18
en Paraguay, 10 en Uruguay, 23 en Boliviay 29 en Chile.

® Alcanzar un 76% de los evaluados en Argentinay 60%
del total (Argentina y filiales) con el resultado Activos/
Proactivos, que constituye el mayor cumplimiento.

® Realizar 15 jornadas de capacitacion con un 98% de
asistencia.

Argentina
100% 80%
Q0% 76%
80% 64%
70%
60% 46%
50%
40%
30%
20% . o
10% 9% 13% 12,2% 13%
v B B B
2019 2020 2021 2022

Activo . Proactivo

El proximo paso consiste en realizar un seguimiento diario
con los distribuidores, a traves de una consultora. Sumado a
eso, se planifica la incorporacion de jornadas de coaching,
informacion mas accesible, y la incorporacion de modulos de
seguridad y sustentabilidad.

Filiales Sur
60%
70%
60%
50%
40% 26%
30% 20%
20% 12% 19%
10% o
2% 5% -
o i L
2019 2020 2021 2022
Activo . Proactivo
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Nuestros socios estrategicos: Clientes

Clientes de Grupo Arcor (2022 vs. 2021)"

Ano Distribuidores Mayoristas Supermercados Vendedores N:guoec\;gz Puntos \?iii’\c,aegz
2021 325 897 58 0.490 36 838.580
2022 335 927 62 10.389 36 797.918
" Los datos corresponden unicamente a la red de distribucion
de los paises en donde contamos con presencia industrial.

Clientes de Grupo Arcor (canal por pais) 2022

. . . Nuevos Puntos de venta

Pais Distribuidores Mayoristas Supermercados Vendedores Negocios visitados
Argentina 162 278 27 2.693 36 242.638
Brasil 117 304 5 3.815 - 303423
Chile 31 174 6 342 - 54.500
Meéxico 5 111 21 3.279 - 1390.857
Peru 20 60 3 260 - 57.500
Total 335 927 62 10.389 36 797.918

" Los datos corresponden unicamente a la red de distribucion
de los paises en donde contamos con presencia industrial.
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@

Sustentabilidad en Distribuidores

Desde 2019 impulsamos una Estrategia de Sustentabilidad
en Distribuidores, con el fin de poder brindar acompana-
miento e impulsar la mejora continua y el nivel de integracion
de la sustentabilidad en la red de empresas distribuidoras
oficiales de Grupo Arcor.

5.
Reconocimiento

Evaluaciony
diagnostico

Calibracion

4.
Capacitacion

3.
Seguimiento y
mejora continua

2

Feedback

-




Como parte de esta Estrategia continuamos trabajando sobre
el concepto de mejora continua y acompanamiento a la red
de empresas distribuidoras en materia de sustentabilidad. En
2022 se realizo la calibracion de las practicas de sustentabili-
dad a 156 distribuidores con el objetivo de poder comparar la
evolucion de la performance en materia de sustentabilidad
de la Red de Distribuidores Arcor y los pasos a seguir para
promover la mejora continua en la gestion sustentable.

El100% de los distribuidores que participaron en el proceso
de auto-evaluacion 2021 mediante la Guia de Buenas Practi-
cas fueron calibrados a traves del uso de la herramienta
desarrollada por el IARSE. Los aspectos de sustentabilidad
abordados son:

® Derechos Humanos: salud y seguridad laboral, relacion
con colaboradores/as, relacion con clientes y proveedo-
res, gestion de ventas, relacion con la comunidad y com-
promisos eticos y ciudadanos.

® Vida activa y alimentacion saludable: transporte de pro-
ducto, almacenamiento, carga, descarga y transferencia
interna, preparacion de pedidos, comportamiento del per-
sonal, manejo integrado de plagas, gestion de residuos
organicos y politicas especificas de inocuidad.
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® Materiales de empaque: descarte de cajas de
producto y papel de oficina, y residuos.

@ Eficiencia energética y cambio climatico: camaras
de refrigerados, congelados, aires acondicionados
e iluminacion, gestion de la flota de transporte, ruteo
de la flota, provision de combustible para la flota,
infraestructura del deposito, multiplicacion y difusion
de las buenas practicas y compras.

® Agua: limpieza de instalaciones, vehiculos, riego
y sanitarios, e insumos para limpieza.

Desde 2021, publicamos capacitaciones relacionadas

a temas de sustentabilidad para los distribuidores. Estas
capacitaciones estan disponibles en Arcor Net, la plataforma
de pedido de productos de los distribuidores, y abarcan las
siguientes tematicas:

Empresa & DDHH

Relaciones con la Comunidad

Gestion Responsable de Residuos

Por ultimo, para continuar promoviendo la gestion sustenta-
ble en nuestra Red de Distribucion, por tercer ano se otorgo
el premio de "Sustentabilidad” a los distribuidores destaca-
dos, en el marco del reconocimiento que anualmente se rea-
liza en el primer ArcorTour del ano.

Durante el ArcorTour 2022,

8 distribuidores fueron
reconocidos por su buena
performance en sustentabilidad:
ABARCA:; DISTRIAR; GONZALEZ
GARCIA; LADIAR; DISAM,;
BERACOR; JAN MARK; ILLANES.
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Preservar la
sostenibilidad
del planeta
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Preservamos la sostenibilidad del
planeta cuidando el agua, accionando
en favor del clima y la biodiversidad, e
impulsando un modelo de negocios
circular de nuestros insumos y residuos,
para contribuir asi con la mejora de los
ecosistemas.

Nuestra Politica de Sustentabilidad
establece los siguientes compromisos:

o

Cuidado del agua

<&

Accion por el climay la biodiversidad

€y

Circularidad de los materiales

Cuidado del agua

Creemos que la disponibilidad de agua limpia es uno de los
principales desafios ambientales de nuestro tiempo, ya que
es un recurso fundamental para la vida en todas sus formas.

Nos comprometemos a realizar un consumo de agua cada
vez mas eficiente, a reponer el agua al ambiente de forma
seguray a preservar las fuentes que utilizamos en toda nues-
tra cadena de valor.

A traves de este compromiso, ayudamos a extender practi-
cas productivas respetuosas del entorno.

ESTmTe,qia de agUa

La disponibilidad de agua es uno de los principales desafios
ambientales de nuestro tiempo, ya que es un recurso funda-
mental para la vida en todas sus formas. Ademas, el conoci-
miento de los recursos hidricos es un factor determinante
para nuestro negocio, en cada una de las localidades en las
que operamos.

En 2022 conformamos un Comité de Agua para cada Negocio.
La conformacion del Comité de Agua constituye un impor-
tante paso en el camino de la planificacion y mejora continua
del conocimiento de los recursos naturales, mas aun en una
etapa de sequia como la que esta transcurriendo en las dife-
rentes zonas de emplazamiento de las plantas del Grupo.

Como parte de nuestro objetivo del cuidado del agua, man-
tenemos en gjecucion la estrategia impulsada desde 2016,
basada en el concepto de riesgo hidrico a partir del analisis
realizado con la herramienta Water Risk Filter. Nos enfocamos
en tres ejes de trabajo:

1. Reducir el consumo

2. Asegurar la disponibilidad

3. Asegurar y optimizar el tratamiento
de los efluentes industriales.

El foco esta puesto en aquellas operaciones industriales que
representan los mayores consumos de Grupo Arcor, princi-
palmente en las actividades de Agronegocios, en las Plantas
de Papel Reciclado y Alimentos.

En el global de todas las plantas
de la compania, el 98,8% del
agua que utilizamos proviene de
mecanismos de captacion propia.
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Consumo de agua por tipo (m3)

230.319 176.030
0,6% 0,5%

16.324.274 10.593.445
44,9% 53,9%
® Superficial @ subterranea Superficial Subterranea
propia propia publica publica

Consumo de agua por pais y por planta

iCl Empresa Planta 1 ngsaugrng
Planta Planta (m?3)
Argentina 35.872.972
Ingenio /597.722
Complejo San Pedro 2.291.984
San Juan 1201916
Complejo Arroyito 882.599
Complejo Misky 488.393
Alimentos San Rafael 459,260
Arcor S.A.l.C. o
Complejo Villa Mercedes 378.164
Chocolates Caroya Cons. Masivo 114,503
Complejo Recreo 77919
Alimentos Planta MDQ 74196
Golosinas Estirenos 42.202
Fincas 2.844.660
Mendoza 644.299
Complejo Arroyito 584.753
Ranelagh 549.088
Complejo Lujan 148,534
Cartocor S A
Cartocor Totoral 45,001
Cartocor Parana 28513
Cartocor San Juan 19.782
Quilmes 17.110
Planta Salto 188.732
Bagley Planta V. Mercedes Bagley 107.484
Argentina SA.  planta Cérdoba 19.540
Complejo Totoral 17.564
Papel Misionero Planta Papel Virgen 10.289.607
SAIFC. Planta Bolsas San Luis 6.149
Complejo Arroyito 1.551.586
Ingrecor S.A. , , ,
Molienda Humeda Tucuman | 1.526.401
Chacabuco 1.053.767
Ingrear S.A.
Baradero 1.706.116
Multicompania €D Panamericana 15.427
Arcor Complejo Arroyito 0

Pais Empresa SR
Planta Planta Planta 1 DBl
(m3)
Brasil 254.340
RDP - Planta 122.312
Arcor do
BrasilLTDA ~ BRG-Planta 44.777
Arcor Filial Campinas o)
Bagley do Brasil Campinas - Produgao 52.261
Alimentos LTD Contagem - Producao 34.990
Chile 01.082
Planta Bicentenario 06.126
LAD.EU.SA. - -
Centro Distribucion DEU o)
Galletitas
JVSA. - Pta. 2 Cerrillos 15.072
Chile Prov.
Cartacor Cartacor Chile 0.884
Chile S.A. '
México 85.872
Mundo Dulce
SA de CV Planta Toluca 85.872
Peru 10.803
Arcor de
Perti SA Planta Chancay 18.013
Cartocor de :
Pert SA. Cartocor Peru 890
Total 36.324.069
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Consumo de agua por negocio R()/dMCC"(')ﬂ d(’, conlsymo

Negocio Consumo de Agua (m°) En 2022 se incorporaron a estas mediciones las plantas de

Total 36.324.069 Ingrear en Agroindustria y las fincas del Negocio Alimentos,

Agroindustria 16.665.866 por lo que se visualiza un incremento en el consumo neto

Packaging 12.343.610 de 6.504.543 ms.

Alimentos 4.966.795

Central Termoelectrica /12134 Descontando estos agregados, se logro en todo el Grupo

Golosinas 682357 una reduccion en el consumo especifico de agua (m3/tn pro-

Bagley 340.851 ducida) del 16,57%, al pasar de 8,00 a 6,68 m3/tn producida.

Brasil 254.340

Chocolates 156.705

Meéxico 85.872 Consumo de agua (m3/tn) Consumo de agua por negocio®
Chile 81.198

Peru 18.913 10.00 15M
Logistica 15.427
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Si bien el valor de consumo especifico mejoro, el mayor consumo
de agua nos obliga a fortalecer el concepto de Riesgo Hidrico.

El mapa de Grupo Arcor en cuanto Riesgo Fisico es el que se
presenta a continuacion:

Riesgo hidrico

'

Figura Ay B: Mapa de riesgo
fisico de acuerdo con las
ubicaciones de las plantas.

@ Riesgo fisico bajo @ Riesgo fisico medio Riesgo fisico alto

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Durante 2022 trabajamos con 17 plantas identificadas como
las mas criticas, ya que representan el 98,7% del consumo
total del Grupo, en cuanto a cuestiones de disponibilidad,
escasez, calidad y en la minimizacion del impacto por los
consumos, profundizando en “el uso responsable del agua”
relevando e implementando mejoras que nos permitan ser
cada vez mas eficientes en el uso del recurso.

Para ello hemos comenzado con la implementacion anual
por sitio de estudios para el conocimiento de los niveles
estaticos y dinamicos de nuestras perforaciones que nos
permitan entender, de modo local, el estado de la cuenca
de la cual nos abastecemos y en caso de que se requiera,

la posibilidad de realizar estudios hidrogeologicos. Entender
el estado de nuestras fuentes de agua es muy importante
para la continuidad del negocio, ya que de esta forma se
pueden elaborar planes a futuro.

Finalmente, apoyandonos en los avances logrados desde

2016, en 2022 establecimos nuevas metas de consumo
para 2025y 2030:

Meta para Total de Plantas Grupo ARCOR:

Reducir el

Consumo o
Especifico 304
respecto 2030
al 2020:
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Gracias al analisis realizado con la herramienta Water Risk
Filter, pudimos clasificar los distintos sitios donde extraemos
agua en funcion del riesgo hidrico. Dentro del riesgo global,
nos enfocamos en cuidar el consumo y tomar acciones para
garantizar el abastecimiento en aquellos lugares de riesgo
hidrico alto. En ese sentido, con la incorporacion de los con-
sumos de las fincas, las cuales por su ubicacion geografica
corresponden al Riesgo Fisico Alto, el porcentaje de partici-
pacion de este tipo de riesgo es del 15,05% del total de agua
utilizada en Grupo Arcor.

Consumo de agua por zona de riesgo 2022

5.465.610

17.263.074
13.595.384

o Riesgo fisico bajo . Riesgo fisico medio Riesgo fisico alto
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Consumo de agua por tipo de riesgo
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Una de las estrategias para asegurar el abastecimiento en
zonas de riesgo alto es la utilizacion de mecanismos de cap-
tacion propia, asegurando operaciones que monitoreeny
preserven esa fuente en cantidad y calidad. En esta linea, el
05,91% del agua que utilizamos en las zonas de riesgo hidrico
alto es de captacion propia.

A su vez, como se menciono anteriormente, comenzamos a
realizar un relevamiento sobre la disponibilidad del recurso
en cada una de nuestras bases, por medio de estudios para
el seguimiento de los niveles estaticos y dinamicos de nues-
tras perforaciones, que nos permitan entender de modo local
el estado de cada cuenca de la cual hos abastecemos. Se
realizo el correspondiente seguimiento de la capacidad de
extraccion de agua subterranea propia, como tambien estu-
dios hidrogeologicos para analizar la factibilidad de contar
con el recurso propio.
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Seguimiento de Consumos -

Planta Cartocor Mendoza

La zona de Cuyo es uno de los sectores del pais donde el
consumo de agua debera ser cada vez mas eficiente, ya que
se trata de una zona de estres hidrico.

Por ello, en la planta de Cartocor, Provincia de Mendoza, se
establecio un objetivo de reduccion de consumo de agua de
7 m3/tn producida para el aho 2025.

Para lograr este objetivo, comenzamos con:

@ |dentificacion de consumos.

® Mapa de consumos

® Conformacion de un Grupo de Mejoras para el seguimiento
y materializacion de las mejoras de planta.

® Analisis de las posibles fuentes de recuperacion
de agua de planta.

Una vez identificados y cuantificados los consumos, el Grupo de
Mejoras comenzo con la implementacion de las mejoras de
mayor impacto para el logro del objetivo. De esta manera, se
logro una reduccion de consumo de agua de 87.641 m3/ano.

ARG Consumo Consumo especifico

de agua m3 de agua (m3/tn)
2021 731.940 16,81
2022 644.299 13,61

Cabe destacar que la reduccion de consumo de agua, tam-
bien se ve reflejada en la reduccion del consumo de energia,
debido al consumo del sistema de extraccion de agua.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Recirculacion y Seguimiento de Calidad -
Ingenio La Providencia:

En el Ingenio se utiliza agua superficial, por lo cual compite
con los ingenios instalados en la zona. Esto provoca que en
epoca de zafra se genere una mayor demanda del recurso

y disminuya su disponibilidad. Frente a esta situacion, desde
el ano 2020 desarrollamos un proyecto de mejora de nuestro
sistema de torres de enfriamiento, que permite aumentar los
caudales de circulacion de agua. En adicion a esto, en la zafra
de 2022 se sumaron acciones directas asociadas al control de
la calidad del agua de recirculacion, permitiendo una reduc-
cion de 1.741.906 m3 en epoca de zafra. Estas acciones de
seguimiento de calidad estuvieron asociadas a controles
permanentes de los posibles desvios en la calidad de agua

a recircular, permitiendo acciones directas de manera inme-
diata, logrando asi una disminucion considerable.

Consumo de agua - Ingenio La Providencia

10.381.138
10.284.927 750 7.25
9.276.469
7.597.722

2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019

O

Consumo de agua (m3)
(U3, W) enbe ap odly1d0adsa ownsuo)

Asequmv y oplimizar ¢l Tralamiento
de los efluentes industriales

En cuanto al tratamiento de efluentes, buscamos por un lado
garantizar el cumplimiento de la legislacion y por el otro,
continuamos con el enfoque de modernizar los procesos
para conseguir mayores eficiencias y oportunidades de reuso
de agua. Durante 2022 no se produjeron derrames relevantes
hacia el medio ambiente, que puedan haber generado algun
impacto ambiental negativo.

Recupero de Agua -Tucuman:

En la planta de Molienda Humeda radicada en Lules, Provin-
cia de Tucuman, desarrollamos varias actividades relaciona-
das con el consumo de agua, haciendo énfasis en su recupe-
racion y reutilizacion en otras etapas del proceso.

Entre las modificaciones implementadas podemos destacar:

1. Reutilizar condensados de evaporador de jarabe para
lavado de filtro de vela.

2. Colocar en circuito cerrado el agua de enfriamiento del
condensador del equipo del evaporador de agua de
maceracion.

3. Reutilizar agua caliente proveniente de los enfriadores de
convertidor y colada para lavado de columnas de inter-
cambio ionico.

Como resultado, la reduccion del consumo neto fue de

320.954 m3/ano, esto representa un -19,8% de consumo neto,
mientras que la reduccion del consumo especifico fue de -17,4%.
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Accion por el clima
y la biodiversidad

Creemos que los esfuerzos para mitigar el cambio climatico y
revertir la pérdida de biodiversidad son necesarios y urgentes,
ya que la produccion de alimentos depende de la naturaleza
y de los servicios ambientales que ofrecen los ecosistemas.

Nos comprometemos a accionar en favor del clima, promo-
viendo un balance de carbono positivo en nuestras actividades.
Del mismo modo, nos comprometemos con la preservacion de
la biodiversidad, favoreciendo una interaccion beneficiosa entre
las areas de produccion y los ecosistemas naturales. A traves de
estos compromisos, protegemos y regeneramos los paisajes
productivos en los que estamos iInmersos.

Esfmfeqia de (ambio (limalico

El cambio climatico se ha convertido en uno de los principa-
les desafios para la comunidad internacional. Por eso, nues-
tra compania trabaja en el impulso y desarrollo de acciones
que nos permitan producir alimentos mitigando los efectos
ambientales y socioeconomicos.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

En 2021 lanzamos nuestra Estrategia de Cambio Climatico
con el objetivo de instalar esta problematica como una de las
principales prioridades ambientales de la compania para los
proximos 10 anos. Definimos una estrategia global para la
reduccion de un 30% de las emisiones de gases de efecto
invernadero que contemple las principales fuentes de emi-
siones mediante los alcances 1, 2 y 3, permitiendonos medir
las emisiones de las distintas actividades desarrolladas por la
compania, tomando como ano base 2017.

Como empresa lider de la region, la estrategia constituye una
responsabilidad y un compromiso muy desafiante que nos
invita a innovar y a trabajar tanto en nuestros procesos como
con toda nuestra cadena de valor. Ademas, la integracion
vertical de nuestros negocios nos ofrece mas oportunidades
de generar sinergias con distintos grupos de interes.

Como parte de la Estrategia de Cambio Climatico hemos
definido los siguientes lineamientos de accion:

® Reducir la intensidad en el uso de energias y profundizar el
cambio hacia fuentes de energia renovables.

® Avanzar hacia un transporte mas eficiente y menos intenso
en carbono.

® Desarrollar e intensificar practicas agricolas regenerativas
que reduzcan emisiones y maximicen la captacion de car-
bono en el suelo.

® Explorar mecanismos de compensacion por captacion de
carbono.

Asimismo, en 2021 definimos metas especificas para avanzar
en la reduccion de emisiones establecida:

® Reducir un 15% los consumos de energia electricay gas
respecto de 2017.

® Lograr que el 80% de nuestra energia electrica comprada
provenga de fuentes renovables.

® Reducir un 20% las emisiones globales de transporte res-
pecto de 2017.

® Buscar la neutralidad de carbono en las actividades agri-
colas propias y reducir un 50% las emisiones provenientes
del maiz y el trigo utilizados.

® Reducir un 50% las emisiones fugitivas producidas por
gases refrigerantes.

® Reducir a cero las emisiones por enterramiento de
residuos.

® Reducir un 30% las emisiones por la comercializacion en
distribuidores y productos con cadena de frio.

Inventario de Emisiones de Gases

de Efecto Invernadero (GEI)

Trabajamos en la cuantificacion de las emisiones de nuestras
operaciones a traves del Inventario GEI, que nos permite dar

seguimiento a las diversas estrategias especificas para redu-
cirlas, promoviendo un balance de carbono positivo, mante-

niendo presente la interrelacion entre el ambiente, la econo-
mia y el crecimiento sostenible de nuestra compania.
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En elano 2022, bajo los tres alcances, se emitieron 872.645
toneladas de CO _eq, lo que representa una reduccion res-
pecto de 2021 de 12.187 toneladas de CO_eq. Respecto del
ano 2017, representa una reduccion del 4,787%.

Emisiones por fuente (Tn CO,eq)

FUENTE / ANO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ALCANCE 1. Emisiones directas (Tn CO ) 297.910 310.147 2901.011 288.363 290.223 280.361
Gas Natural 262.002 277.062 254.737 255.135 250.831 245.135
Gasoil 5.012 4.184 5.005 4.078 4.241 3.408
GLP 487 706 431 004 1.614 2.001
Fueloil 13.460 12.625 16.786 13.782 12.805 10.894
Emisiones fugitivas 6.404 8.853 8.674 10.279 15.381 14.824
Emisiones fugitivas fuera de Protocolo de Kyoto 0.209 6.071 4.672 3.695 5.221 3.790
Tratamiento de efluentes 436 646 706 491 130 308
ALCANCE 2. Emisiones indirectas (Tn CO,) 261.765 260.912 256.927 210.880 253.701 253.465
Energia electrica 261.765 260.012 256.927 210.880 253.701 253.465
ALCANCE 3. Otras emisiones (Tn CO)) 369.613 368.972 354.907 352.014 340.908 338.819
Transporte 329.920 331754 310.454 324.564 316.957 316.835
Comercializacion de helados 12.633 12.633 11.327 11.379 10.600 10.558
Residuos - Enterramiento 27.060 24.585 24.126 16.071 13.351 11.426
Emisiones por alcance especificas (Th CO_/Tn producidas)

Afio ALCANCE 1 ALCANCE 2 ALCANCE 3 - COEr/"T'fI"I’o?sZ:;fgLe:)
2017 0,14668 0,12889 0,18199 0,45756
2018 0,15515 0,13052 0,18457 0,47023
2019 0,14458 0,12764 0,17632 0,44854
2020 0,13804 0,10005 0,16851 0,40751
2021 0,13165 0,11508 0,15464 0,40138
2022 0,12479 0,11282 0,15081 0,38841

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Las principales iniciativas que nos permitieron reducir las
emisiones absolutas con respecto a nuestro ano base fueron:

1. La reduccion del consumo de gas natural por optimizacion
de procesos, recambio tecnologico y consumo de
biomasa.

2. La optimizacion en la cadena logistica (escalabilidad
y ocupacion de bodega) en el transporte terrestre, para
consumo masivo y packaging.

3. La reduccion de las emisiones en la disposicion de
residuos solidos industriales.

En el 2022 logramos
una reduccion del 15%
de emisiones de GEl
por tonelada producida,
en relacion con el 2017.

Reporte de emisiones

en Carbon Disclosure Project (CDP)

En 2022, Grupo Arcor se sumo al CDP, un esquema impul-
sado por el sector financiero para el reporte voluntario de las
emisiones GEl y de las estrategias, metas y acciones para
reducirlas. El objetivo de la plataforma es incentivar la mejora
en la gestion de los desafios que conlleva el cambio clima-
tico en las cadenas de valor globales. A futuro, se trabajara
en los aspectos de mejora identificados a partir de la califica-
cion obtenida en CDP.
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Programa de Desempeno Energéetico
Continuamos reforzando nuestra gestion a nivel energetico,
alineados a acciones de preservacion del planeta en favor
del climay la biodiversidad. Mantenemos un crecimiento
sostenido en la eficiencia energética de nuestras operacio-
nes, buscando alternativas de fuentes de abastecimiento
mas responsables con el medio ambiente, gestionando nue-
vas tecnologias de adquisicion y medicion de datosy con la
definicion de pautas concretas en el uso de equipos e insta-
laciones de alta eficiencia.

En el marco de la Estrategia de Desempeno Energetico conti-
nuamos afianzando nuestros tres ejes de trabajo fundamen-
tales, que ayudan a potenciar la estrategia operacional de
cada negocio y cada planta de Grupo Arcor:

® Intensidad Energética: con acciones a largo, mediano y
corto plazo que garantizan el normal desarrollo de la estra-
tegia energetica a partir de un analisis profundo del con-
texto (de mercado, politico, legal, normativo y la insercion a
nuevas tecnologias), asegurando el abastecimiento (precio
— costo - disponibilidad), el control de gestion de la infor-
macion energetica y la definicion de estandares operativos
corporativos.

@ Eficiencia Energética: con acciones a largo, mediano y
corto plazo con foco en la reduccion de los consumos
especificos de los procesos mediante cambios o actualiza-
cion de tecnologia, identificando y priorizando los usos de
la energia en todas sus formas.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

® Ahorro Energetico: acciones a mediano y corto plazo que
buscan la reduccion de los consumos absolutos de ener-
gia a traves de la concientizacion y capacitacion de nues-
tros colaboradores/as, para fomentar una cultura basada
en buenas practicas de mantenimiento y operacion en
materia de ahorros y conservacion de energias.

Para llevar a cabo los gjes de trabajo descriptos, contamos
con un comite especifico en la materia e impulsamos un Pro-
grama de Desempeno Energetico, que tiene como objetivos:

® El cuidado del ambiente y reduccion de los gases de
efecto invernadero (GEI).

® La mejora en la rentabilidad de las operaciones.

® El cumplimiento de las hormativas legales vigentes.

® La definicion de la matriz energética y de las mejores
estrategias de abastecimiento.

® La busqueda de la eficiencia energética en los equipos
y la optimizacion de la intensidad energetica en nuestras
operaciones.

® La propuesta de medidas concretas para la reduccion
y el ahorro en los consumos energeticos.

® La capacitacion y concientizacion a los colaboradores/as.

® La exploracion de nuevas alternativas de negocios
y tecnologias amigables con el medio ambiente.

I A
=

A su vez, el Programa define tres areas de analisis:

® Consumo de energia en sus distintas formas: midiendo la
cantidad de energia utilizada.

® Usos de las energias: identificando las formas de aplica-
cion de la energia.

® Relacion entre los consumos de energiay la produccion
(u otras variables).

El analisis de estas areas permitio definir actividades para
alcanzar la mejora en los consumos especificos y absolutos
de energia en los procesos en base a metas concretas de
reduccion en el consumo energetico de Grupo Arcor de 2,5%
para 2020, 8,8% para 2025 Yy 15% para 2030. Las metas para
2020 superaron el objetivo de 2,5% alcanzando un resultado
de 6,45%. Esto se logro debido a una seleccion por etapas de
las plantas industriales en las que se va aplicando la metodo-
logia del Sistema de Gestion de la Energia.

8,8%

Etapa 3:
Implementacion
+ certificacion

Etapa 1.
Implementacion

Etapa 2:
Implementacion
+ certificacion

2017 2020 2025 2030
Grupo 1 Grupo 2: Grupo 3
13 plantas 16 plantas resto de las

plantas
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Las plantas de la Etapa 1y 2 representan el 88% del consumo
de energia del Grupo Arcor, por lo que alcanzaremos una
reduccion del consumo especifico de energia del 8,8%, al
clerre de la segunda etapa, en el ano 2025.

En esta nueva Etapa 2, que inicio en el ano 2021, logramos el
despliegue del Programa al 93,75% de las plantas definidas, e
incluso a algunas plantas de Etapa 3. Al cierre del ano 2022,
el avance global de aplicacion de la metodologia para esta
etapa alcanzo el 78,7%.

En cuanto al resultado del ano 2022 a nivel Grupo Arcor, se
obtuvo un valor positivo de reduccion en el consumo del 7,94%.

Meta 2025 Avance a 2022

8,8% 7.94%

Etapa 1. 2017 Etapa 2: 2021 Etapa 3: 2025

4= Arcor Golosinas

Arroyito v= Arcor Misky PMH?2

= Arcor San Rafael

= Arcor San Pedro = Arcor Misky Golosinas & Arcor Mar del Plata

+= Arcor Arroyito PMH1  « Arcor Estirenos += Arcor Recife (Br)

vz Arcor Golosinas Arroyito

Arcor Arroyito PMH2 V= Arcor Recreo

&= Arcor Chancay (Pe)

= Arcor Arroyito PMH3 & Arcor Rio Das Pedras (Br) « Bagley Campinas (Br)

+= Arcor La Providencia  « Arcor Braganca (Br) += Bagley Contagem (Br)

4= Arcor Villa Mercedes  « Arcor Santiago (Ch) 4= Bagley Santiago (Ch)

4= Cartocor

= Arcor San Juan San Francisco (Ch)

« Cartocor Lujan

+= Arcor Caroya += Cartocor Quilmes &= Cartocor San Juan

= Arcor Arroyito CT

Mario Seveso &PMSan Luis

4= Cartocor Ranelagh

+= Bagley Salto += Cartocor Mendoza = PM Misiones

+= Cartocor Arroyito Papel « Bagley Villa Mercedes

+= Cartocor Arroyito Carton  « Bagley Totoral

+= Cartocor Totoral = Bagley Cordoba

= Mundo Dulce (Mx)
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A nivel general, la mayoria de los negocios poseen indicado-
res de eficiencia positivos, logrando reducciones de con-
sumo de energia en sus procesos. Las actividades mas
representativas realizadas por cada uno de los sectores en el
ano 2022 se describen a continuacion:

® Agronegocios: Mantiene una tendencia positiva, desta-
cando actividades de eficiencia en el proceso de centrifu-
gado en el Ingenio La Providencia y en la eficiencia de eva-
poradores y el establecimiento de metodos optimos de
control de trampas de vapor en las Plantas de Molienda
Humeda 1y 3 de Arroyito.

® Alimentos: Incrementa sus resultados a partir de la actuali-
zacion tecnologica en Planta San Juan, con la instalacion
de una nueva caldera y en Planta Villa Mercedes con la
optimizacion y actualizacion del sistema de combustion e
instalacion de un economizador en una de sus calderas.

® Chocolates: Incremento significativo de su eficiencia ener-
getica vinculado a la instalacion de una nueva calderay
tecnologia de tratamiento de agua en la Planta Colonia
Caroyay en Planta San Luis por mejoras en sistemas de
aire comprimido.

® Energia: Mgjora en eficiencia de ciclo combinado por lim-
pieza criogenica de la caldera de recuperacion de gases
de la Central Termoelectrica Mario Seveso.

® Golosinas: Mejoras en las condiciones basicas en los siste-
mas de aire comprimido e incremento del factor de uso de
las lineas productivas en las plantas del Complejo Arroyito.

® Galletas: Exponencial aumento del resultado de eficiencia
energetica del hegocio, por actividades de acondiciona-
miento y mejoras en hornos en las plantas productivas y
con seguimiento de las condiciones basicas en las lineas
de aire comprimido.

® Packaging: Gran mejora en su performance por actualiza-

ciones tecnologicas: en la Planta Papel Arroyito con el

cambio de tres secadores y en la Planta Carton Arroyito

con automatizaciones en aspiradoras flexograficas. En la

Planta de Totoral se logro el retorno a condiciones basicas

de los equipos y lineas de aire comprimido.
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En cuanto a los consumos relativos de energia, se puede
observar la tendencia hacia la reduccion en alineacion a las
mejoras realizadas en los Negocios.

Consumo de energia eléctrica (kW/tn)
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Consumo de combustibles (MJ/tn)

En cuanto a los valores absolutos de energia, con el aumento de la
produccion seguimos mejorando la eficiencia energetica y dis-
minuyendo la intensidad energetica en nuestras operaciones.

El consumo de energia eléectrica a nivel Grupo Arcor se pre-

senta en la siguiente tabla:

Consumo de energia eléctrica por Pais y Empresa (kWh)
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Pais y Empresa 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Argentina 550.618.228 553.673.705 545,247.811 521.849.325 544.877.221  714.138.428
Arcor SA.IC. 220.604.081  231.628879 222636719  212.469.261 203.725711  177.627.488
Cartocor SA 47.870.207 47.478.056 47.078.439  111.400.304 115.071.914  118.830.327
Bagley Argentina S.A. 50.265.920 58.542.586 55.030.822 54.449.461 55.044.806 55.349.221
La Campagnola SAC.I 21.017.928 22.232.422 16.975.564 (") (") (")
Zucamor S.A. 48.032.072 47.071.064 46.124.695 (") ") ")
Zucamor Cuyo SA 18.571.700 20.277.568 21.522.572 8.764.483 (") (")
Papel Misionero SAIFC. 123167860  122153.880  132.086.102 132.114.844 134684543 140.268.060
Ingrecor S.A. - - - - 33544273  67.339.683
Ardion S.A. - - - - - 151.252.876
Multicompania Arcor 2.098.760 2.9069.250 2.892.808 2.650.972 2.805.915 3.461.438
Brasil 61.581.639 59.060.625 56.283.707 51.935.618 53.523.471 54.680.418
Arcor Do Brasil LDA 44.799.972 42.691.039 38.957.447 22.667.780 35.858.533 35.646.821
Bagley Do Brasil Alimentos LTD 16.781.667 16.369.586 17.326.260 18.277.838 17.664,038 10.033.597
Chile 23.237.263 31.555.137 31.359.137 25.067.713 27.084.672  30.055.627
LAD.EU. SA. 12.3090.394 14.249.508 14.804.746 13.164.174 14.718.849 16.762.169
Galletitas JV S.A. - Chile Prov. 4.876.965 5.381.582 4.688.081 5.076.746 5.373.700 5.758.406
Cartocor Chile S.A. 5.060.904 11.204.047 11.866.310 06.828.793 0.992.123 7.535.052
México 16.618.100 18.079.840 15.531.581 17.905.088 17.582.539 17.091.819
Mundo Dulce S.A. de CV. 16.618.100 18.079.840 15.531.581 17.905.088 17.582.539 17.001.819
Peru 2.884.134 3.183.510 3.266.183 2.756.792 3.206.594 4.203.698
Arcor de Peru S.A. 2.884.134 3.183.510 3.266.183 2.756.792 3.205.285 3.099.082
Cartocor de Peru S.A. - - - - 1.309 204.616
Total 654.939.663 665.552.817 651.688.519 619.514.536 646.274.497 820.169.990

(") Incluido en consumo Arcor
(**) Incluido en consumo Cartocor
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Manual de Eficiencia Energética Grupo Arcor

Durante el mes de noviembre de 2022, desde el Comite
de Eficiencia Energética se presento la primera edicion
del Manual de Eficiencia Energética de Grupo Arcor, que
constituye la base del eje de trabajo "Ahorro Energetico”
y esta orientado al mantenimiento de las condiciones
basicas de equipos e instalaciones.

El documento consta de 12 capitulos con 134 activida-
des concretas para implementar en cada Planta,
enfocados en los principales equipos y sistemas que
representan el mayor impacto en los consumos ener-
geticos de la compania.

En los proximos anos, las plantas del Grupo deberan
implementar las actividades en base a sus principales
usos de energia para llegar al aho 2025 con el
cumplimiento del 100% de las actividades propuestas.
A traves de su implementacion buscamos lograr una
reduccion del consumo absoluto de energia

en aproximadamente un 15%.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Mejora en el Sistema de Generacion
de Vapor en Planta Colonia Caroya -
Impacto en la eficiencia energética de
las operaciones

En la Planta Colonia Caroya, a partir del mantenimiento
anual de la caldera principal, se detectaron posibles mejo-
ras para eficientizar el sistema de generacion de vapor.

Durante 2022 se realizaron inversiones para lograr una
mayor produccion de vapor, reduccion del consumo
de gas naturaly reduccion de emisiones de gases de
efecto invernadero:

® Cambio de caldera: la caldera principal de la
planta no alcanzaba presiones de trabajo y produc-
cion de vapor nominales. En enero de 2022, fue
reemplazada por otra de mayor eficiencia.

@ Tratamiento de agua: se instalo una nueva tecnolo-
gia para el tratamiento de agua mediante osmosis
Inversa, permitiendo una mejora en la calidad de agua
de reposicion en caldera y en equipos auxiliares.

Reduccion de consumo de gas natural: Con un
aumento de produccion de aproximadamente un 9%,
se redujo el consumo de gas natural en un 6,7%,
dando una eficiencia en gas natural del 10,5%.

Reduccion de pérdidas de energia por disminucion
de purgas: con el huevo sistema de tratamiento de
agua, se redujo el purgado de fondo de caldera de 96
purgas/dia a 3 purgas/dia.

Energia de fuentes renovables

En Grupo Arcor estamos orientados a lograr una matriz ener-
getica con una alta participacion de fuentes renovables de
energia como sustitutos de los combustibles fosiles, tanto
para la generacion de energia electrica como para su uso
como energia termica. Esto se ve reflejado en nuestra meta
de lograr que en 2030 el 80% de la energia electrica com-
prada por el Grupo provenga de fuentes renovables.

En Argentina, poseemos tres centrales para la generacion de
energia electrica; una convencional, pero con un esquema
de alta eficiencia del tipo ciclo combinado con alimentacion
a gas natural; y dos que utilizan como fuente primaria la bio-
masa (bagazo de cana, chips de maderay licor negro).

El 557 de la energia consumida
por el Grupo proviene de fuentes
renovabless.

Asimismo, la energia comprada a terceros representa una
fraccion importante de las energias utilizadas. El Grupo se
abastece de energia renovable certificada en Brasil y México,
que representan el 27% de la energia comprada a terceros,
siendo parte del proceso de avanzar con el incremento de la
alicuota de este tipo de energia para cubrir las metas pro-
puestas en 2030.

5 Del total de energias (combustibles y energia electrica comprada) sin con-
siderar las plantas de Ardion S.A.

124



Matriz energetica Grupo Arcor - Renovabilidad

0,9%, 0,9%
1,2% ||,0,3%
2% | 0,2%

6%

13% 42%

33.7%

Biomasa
Bagazo de cana

@ Gas Natural @ Biomasa

chips de madera

@ tnergianorenovable @ Energia renovable
de redes publicas de redes publicas

@ Fucloil @ Gasoil O®cLp

Licor Negro

Energia eléctrica
renovable certificada

"‘Del total de energia electrica certificada comprada a terceros, sin consi-
derar las plantas de Ardion S.A.

Emisiones en el transporte

La logistica para el abastecimiento de nuestras materias pri-
mas y distribucion de nuestros productos terminados es una
de las mayores fuentes de emision de gases de efecto inver-
nadero de la compania.

La Estrategia de Logistica asociada a nuestra meta al 2030
continua focalizando acciones de mejora en:

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

® Escalabilidad: Desde 2018 continuamos impulsando el uso
de este tipo de unidades para entrega de producto y
materia prima. Los camiones escalables tienen un eje mas
y permiten transportar cargas hasta 45 toneladas, esto
equivale a optimizar la carga en un 20% por vigje. Se tra-
baja a traves de alianzas estrategicas con los proveedores
de transportes, con el objetivo de maximizar las toneladas
transportadas en cada viaje.

® Ocupacion de bodega: Para lograr la ocupacion de
bodega planificada (aprovechamiento de los metros cubi-
cos disponibles en el camion), se trabajo en conjunto con
el area de Programacion y Armado de Cargas, con el fin de
optimizar los vigjes. Esto implica armar la carga del camion
de determinada forma para que vaya lo mas completo
posible. Esta medicion se realiza en conjunto para cargas
de consumo masivo y para todos los movimientos de
materias primas e insumos como por ejemplo azucar, glu-
Ccosa, harina a granel entre otros.

® Entregas directas: En el ano 2022 se logro mantener nive-
les de entrega directa similares al 2021: 41%. La entrega
directa implica realizar un solo movimiento de traslado de
mercaderia y asi evitar el movimiento de transferencia
desde la planta a los Centros de Distribucion para luego ir
al cliente. En un solo movimiento y utilizando un mismo
transporte se entrega en forma directa desde el deposito
primario al cliente. Este proceso de entrega directa es
clave a mediano y largo plazo siendo un input plasmado
en el Plan Estrategico 2025 del Negocio. Como comple-
mento de mejora para este indicador se continua traba-
jando en el proyecto GRU, proyecto que busca optimizar
los metros cubicos por pallet de producto terminado, con
la finalidad de mejorar aun mas el nivel de ocupacion de
bodega en los camiones.

Convencional
59% Planta

ADEP Productora
=

Primario
Centro de
distribucion

Emisiones (Tn CO,) Transporte

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Argentina 284553 282555 259535 279597 263737 266.979

Brasil 32.003 32.157 30.374 21.623 22.2908 15.299
Chile 0.108 11.587 23.600 21.246 23.493 20.643
Meéxico 4.166 5.455 5.945 2.008 7.429 8.975

Km recorridos por tipo de transporte

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Terrestre 107013040 103367558 97.020.874 101575587 102550490 107632147

Maritimo 12.279.086 10.696.297 23.973.235 25776166 25545258 30935535

En 2022, estas acciones
permitieron que haya una
disminucion de 5.061 tn de CO,
absolutas con respecto al 2021.
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Esfrafeqia de Biodiversidad

Luego de la caracterizacion y diagnostico realizados durante
2020 sobre las areas de alto valor de conservacion de Grupo
Arcor, durante 2022 avanzamos en la construccion de una
Estrategia de Biodiversidad y continuamos desarrollando una
linea de trabajo que pueda integrar todos los proyectos que
se llevan adelante relacionados con la preservacion de la
biodiversidad y la regeneracion de los ecosistemas.

La preservacion de areas naturales de Alto Valor de Conser-
vacion resulta esencial para conservar la diversidad biologica
y cultural, y a su vez proporcionar beneficios para la sociedad
y el ambiente. Estas areas contribuyen con la regulacion del
clima, la provision sostenible de recursos y la educacion en
el desarrollo sostenible, entre otros. Actualmente Grupo
Arcor cuenta con dos areas naturales protegidas de alto valor
de conservacion:

@ Ingenio La Providencia: El Ingenio se encuentra ubicado
en la localidad de Rio Seco, provincia de Tucuman. Dentro
de los campos propios que lo conforman, La Providencia
cuenta con 1.094 ha de bosque nativo. El Ingenio forma
parte de la ecorregion de las Yungas o selvas de montana,
que alberga mas de 200 especies de arboles, 120 de
mamiferos, 30 de anfibios, mas de 500 de aves y ocho de
felinos neotropicales. A su vez, el area limita al norte con la
Reserva Provincial La Florida, con categoria de reserva
natural estricta, y al oeste con el bosque del Parque Nacio-
nal Aconquija que cuenta con gran cantidad de especies
de arboles y mas de 400 especies de animales
vertebrados.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

® Reserva Natural Cultural Papel Misionero: La reserva esta
ubicada en Aristobulo del Valle, Misiones, y se extiende a
lo largo de 10.397 ha. Forma parte del Bosque Atlantico del
Alto Parana, uno de los ambientes mas amenazados del
mundo por la gran fragmentacion que poseen sus bos-
ques que dificulta la proteccion de las especies que lo
conforman. El bosque contiene alrededor del 50% de las
especies de mamiferos y aves, y el 30% de las especies
vegetales del pais.

Durante el 2022 se avanzo en el impulso a una iniciativa junto
con ProYungas, con el objetivo de identificar potenciales acti-
vidades para agregarle valor a las areas protegidas de Grupo
Arcor en Misiones y Tucuman. Bajo el modelo de Paisaje Pro-
tegido Productivo impulsado por ProYungas, buscamos
generar un modelo de gestion del territorio a escala de pai-
saje que permita integrar la produccion con la conservacion
de la biodiversidad y con los servicios ecosistemicos asocia-
dos en un contexto de promocion social.

........

Bajo este marco se avanzo en la definicion de una Estrategia
de Biodiversidad a partir de los siguientes lineamientos:

1. Integrar la gestion de la biodiversidad al Sistema de

Gestion de Arcor:

® Incorporar el cuidado de la biodiversidad en el Sistema
de Gestion de las areas agricolas a cargo de los territorios
productivos adyacentes a las areas.

® Integrar el desarrollo de planes para abordar la conserva-
cion de estas areas en los planes de los Comites de Rela-
ciones con la Comunidad de las bases de las que
dependen.

2. Desarrollo de planes de accion contemplando las 5 lineas
del programa Paisaje Productivo Protegido, con el apoyo de
ProYungas:

® Planificacion territorial

® Mejora continua en el desempeno socioambiental

® Seguimiento y evaluacion social y ambiental

® Comunicacion internay externa

® Alianzas con actores locales

Ademas de avanzar en actividades de planificacion territorial
en las areas de Tucuman y Misiones, se progreso en la defini-
cion de lineamientos especificos por territorio para avanzar
en los proximos anos.
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Reserva Natural y Cultural Papel Misionero |
Plan de Conservacion

En el marco del Plan de Conservacion de la Reserva Natural
y Cultural Papel Misionero, que abarca 10.397 ha de bosque
atlantico, se desarrollaron las siguientes actividades:

Programa de Educacion Ambiental

Se realizaron actividades recreativas y didacticas para que
los alumnos comprendan la importancia de los recursos
naturales, sus interrelaciones y la importancia de mantener
un ambiente sano. Se trabaja principalmente con escuelas de

la zona de influencia de la Reserva Natural y cercanas a las
propiedades.

Relevamiento de vecinos
A traves de encuestas se relevo informacion socioecono-

mica, la relacion con la empresa, y otros datos relevantes de
los vecinos. Estos relevamientos se efectuaron con el fin de;

® Actualizar datos cartograficos de ubicacion de los vecinos.
® Mantener el proceso de comunicacion con los vecinos.

® Identificar si conocen la empresay su actividad forestal.

® Relevar aspectos de la actividad forestal que pudieran

ocasionar impactos en las propiedades vecinas o molestias
a los vecinos.

® |dentificar existencia de Sitios Prioritarios para la
Conservacion.

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Relevamiento de comunidades aborigenes
Se identificaron las comunidades ubicadas dentro de propie-
dades de la empresa y en zonas vecinas.

® El Soberbio: Mandarina, Jejy, Jejy mini, Granja Yryapy,
® Pindo Poty, Ita Piru, Pora, Chachi.

® Puerto Mineral: Marangatu y Monte Alto.

® San Ignacio: Katupyry.

® Los Teales: Tekoa Pora, Tekoa Guarani, Virgen Maria

Las actividades de conservacion desarrolladas permitieron
que la RNCPM sostenga un muy buen estado de conserva-
cion, que se refleja en los indicadores de densidad, area
basaly riqueza (humero de especies) que el area presenta
respecto de otros ecosistemas en buen estado de
conservacion.

Cuadro comparativo
entre la RNCPM y otros sitios

Caracteristicas RNCPM Ecosistema bien Bosque
Flora conservado Degradado
Densidad (Ind./ha) 324 315 250,81
Area basal (m2/ha) 23,61 23,7 12,84
Riqueza (n° especies) o1 89 22
Cuadro con indicadores de fauna
[ N© N© Espec(ijc—_)s
s especies familia promecio
por familia
Aves 243 43 57
Mamiferos 37 19 1,9

Plan de conservacion de la

Reserva Natural y Cultural Papel Misionero
Propuesta por zonificacion
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Circularidad
de los materiales

Creemos que los modelos lineales de consumo vigentes,
basados en la extraccion, produccion y descarte, ya no son
sostenibles.

Nos comprometemos a promover un modelo circular para
los insumos que utilizamos a lo largo de toda nuestra cadena
de valor, repensando su ciclo de vida.

A traves de este compromiso, proponemos a la economia
circular como el mejor modelo de negocios para lograr un
desarrollo economico dentro de los limites planetarios.

Gestion de Residuos

Este programa corporativo fue diagramado con el objetivo
de establecer lineamientos de abordaje integral en la gestion
de los residuos en las operaciones industriales de Grupo
Arcor, proponer metas de resultados para la compania y eva-
luar ano a ano la evolucion en su cumplimiento.

En 2017 definimos la meta de alcanzar cero residuos envia-
dos a enterramiento en todas nuestras unidades operativas
en 2025. En 2022 tres plantas de Argentina:

1. Zucamor Quilmes (Buenos Aires)

2. Zucamor Carton Ranelagh (Buenos Aires)
3. Bagley (Cordoba)

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Alcanzar la meta de cero residuos enviados a enterramiento
nos permite evitar el impacto en los vertederos de las locali-
dades en las que se emplazan nuestras operaciones indus-
triales, principalmente de aquellos ubicados en ciudades
pequenas donde la infraestructura es mas vulnerable. Estas
3 plantas se suman a las plantas de Brasily las tres en Argen-
tina que habian conseguido esta meta en el ano 2021.

Metas ambientales
Nivel de cumplimiento al 2020

2016 2020 2022 2025 2030

Reducir en un 40%
el volumen de
residuos generados

Reducira o los
residuos enviados a
enterramiento

Reducir lo enviado
a enterramiento
en un 40% (sobre tn)

Reducir el

volumen enviado a
enterramiento no
controlado en un 70%

En el ano 2022 se enviaron a
enterramiento 17.809 toneladas
de residuos, la mitad que en 2017

Residuos destinados a enterramiento (kg/ton)

10

95
81 83 g
6
5,0
8
4 I 3 35
@) I I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

(\V)

Durante el periodo 2022 se conformo una mesa de trabajo,
compuesta por un equipo multidisciplinario en el que partici-
pan integrantes de los equipos de Medio Ambiente de los
distintos negocios del grupo, con el objetivo de desarrollar
un plan de trabajo para alcanzar las metas ambientales com-
prendidas dentro del plan Basura Cero.
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Desarrollar
la alternativa
de compostaje

Estructura
de costos

Alternativas
de reciclado
para los
plasticos

Ver viabilidad
de envios a

enterramiento
controlados

Programa Basura Cero

® 0 aspectos claves a desarrollar
® Definicion de lineas de trabajo

® Definicion plazos y responsables

Viabilidad
economica del
combustible
alternativo

Reciclado
de producto
terminado

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Para avanzar en el cumplimiento de la meta, este grupo con-
tinua desarrollando trabajos mediante la consolidacion de la
alternativa del compostaje para el tratamiento de los resi-
duos organicos, el crecimiento de la industria del reciclado
de plasticos y las tecnologias de aprovechamiento energe-
tico de residuos, para seguir contribuyendo a sostener la ten-
dencia de reduccion.

Durante 2022, se iniciaron distintos proyectos, tales como
recuperacion de polietileno post consumo y recuperacion de
envases larga vida, como dos grandes iniciativas de econo-
mia circular. Esto permite seguir dando sostenibilidad a la
transformacion de residuos plasticos, logrando un mayor
aporte en el camino hacia el logro de la meta.

Residuos por destino

Residuos por tipo

7%

8%

12% 43%

12%

18%

@ Reciclado Alimento animal

@ Reutilizacion

@ Compostaje

Combustible
alternativo

@ Enterramiento

3% 2%
9%

@ Organicos

@ Papely carton
Otros tipos

247% Madera

62% @ Plasticos

Residuos totales

Para 2030, tenemos una meta establecida de disminuir el
40% de los residuos generados por cada tonelada producida
respecto de los valores de 2016.

En 2022, logramos una reduccion del 29% de los residuos gene-
rados por tonelada producida con respecto a 2016, posicionan-
donos de manera favorable frente a la meta establecida.

Residuos soélidos generados (kg/tn)
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Total residuos generados

Pais 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total 241.675.126 204.052.515 227.205.966 233.708.764 239.149.277 276.255.087 255.982.750

Argentina 217.380.283 190.114.540 211.088.297 216.949.074 223.677.211 250.530.485 240.462.647

Brasil 0.614.265 8.526.365 0.327.950 0.456.843 0.367.089 0.752.768 10.274.480

Chile 12.773.463 2.064.475 2.95/559 4.096.492 3.508.611 3.452.719 3.241.714

México 1.907.115 3.347.135 2.653.340 2.095.385 2.384.012 3.320.885 3.660.188

Peru 0 0 278.820 210.970 122.355 180.230 184.097

Residuos Peligrosos (Kg)

Pais 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total 2.395.509 2.199.446 1.258.454 1.954.315 2.023.842 1.696.117 1.592.568

Argentina 2.343.910 1.795.791 1.220.726 1.901.597 1.915.673 1.547.459 1.503.053
ARCOR S A.IC. 152.795 126.993 106.820 05.189 83.000 115.439 85.209
CARTOCOR S A 2.023.135 1.575.019 885.900 082.602 1.699.122 1.341.532 1.277.150
BAGLEY ARGENTINA S.A. 112,511 58739 78.945 62.897 70.704 58.904 50.825
LA CAMPAGNOLA S AC.IL 35.587 17.611 32.780 17.099 0
ZUCAMOR S A, 0 113.733 370.820
ZUCAMOR CUYO S A 0 0 1.240 20.804
PAPEL MISIONERO S A.LF.C. 0 0 369.110 26.277 30.220 28.548
INGRECOR S.A, 0 2.336
ARDION S A. 0 47.420
MULTICOMPANIA ARCOR 10.883 17430 2547 2.640 5767 1.365 2565

Brasil 43.289 30.774 26.312 26.901 40.126 22.508 47.815
ARCOR DO BRASIL LTDA 38.581 28.962 22.580 22.247 20.641 8.111 27.081
BAGLEY DO BRASIL ALIMENTOS LTD 4.708 1.812 3732 4.654 10.485 14.397 20.733

Chile 6.844 9.672 5.339 22.107 66.043 126.150 41.701
LAD.EU.SA. 3.039 6.283 2.448 3.815 2185 4.923 4.981
GALLETITAS JV S.A-CHILE PROV. 3.805 3.389 2.801 3.375 4.558 4.197 2710
CARTOCOR CHILE S.A. 0 0 0 14.917 59.300 117.030 34.010

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022
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Residuos Peligrosos (Kg)

Pais 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
México 1.466 363.208 3.137 (o] (o] (o] (o]
MUNDO DULCE S.A. DE CV. 1.466 363.208 3.137 0 0 0 0
Peru (o) (o) 2.940 3.710 2.000 (o) (o)
ARCOR DE PERU S A 0 0 2.940 3.710 2.000 0 0
CARTOCOR DE PERU S A o) o)
Residuos Peligrosos (Kg/Tn)
Pais 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total 0,73 0,64 0,36 0,54 0,54 0,41 0,33
Argentina 0,77 0,55 0,37 0,57 0,55 0,40 0,33
ARCOR S A.IC. 0,08 0,07 0,05 0,05 0,04 0,05 0,05
CARTOCOR S A 6,84 517 2,93 2,68 3,30 2,39 2,17
BAGLEY ARGENTINA S.A. 0.45 0,23 0,33 0,28 0,31 0,26 0.25
LA CAMPAGNOLA S ACL. 0,21 0,11 0,18 0,12
ZUCAMOR S A, 0,00 0,01 2,66
ZUCAMOR CUYO S A 0,00 0,00 0,02 1,29
PAPEL MISIONERO SAIFC. 0,00 0,00 3,83 0,28 0,28 0,29
INGRECOR S.A. 0,00 0,01
ARDION S A 0,00 0,07
MULTICOMPANIA ARCOR 0,06 0,06 0,01 0,01 0,01 0,01 0,00
Brasil 0,34 0,25 0,20 0,21 0,33 0,17 0,34
ARCOR DO BRASIL LTDA 0,75 0,59 0,43 0.45 0,51 0,17 0,52
BAGLEY DO BRASIL ALIMENTOS LTD 0,06 0,02 0,05 0,06 0,24 0,18 0,24
Chile 0,10 0,21 0,16 0,19 0,61 1,06 0,33
LA.D.EU. S A 0,18 0,38 0,15 0,21 0,15 0,26 0,26
GALLETITAS JV S A-CHILE PROV. 0,30 0,23 0,17 0,23 0,34 0,27 0,16
CARTOCOR CHILE S.A. 0,00 0,00 0,18 0,74 1,38 0,38

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022
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Residuos Peligrosos (Kg/Tn)

Pais 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
México 0,04 10,03 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00
MUNDO DULCE S.A. DE CV. 0,04 10,03 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00
Peru 0,00 0,00 0,53 0,67 0,54 0,00 0,00
ARCOR DE PERU S A 0,00 0,00 0,53 0,67 0,54 0,00 0,00
CARTOCOR DE PERU S A 0,00 0,00
Residuos destinados a enterramiento (Kg)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total 28.011.997 34.891.555 31.037.128 30.650.749 19.801.306 17.762.546 17.809.505
Argentina 24.218.064 33.2890.308 28.963.725 28.186.008 17.806.504 16.029.181 16.203.681
Brasil 2.002.844 704.927 459.330 123.167 225.100 03.240 218.030
Chile 600.785 489.390 1100.350 1.574.590 1163.939 976.999 /05.700
Mexico 1.100.304 407.840 420.073 684.724 563.668 591.236 590.054
Peru 0 0 03.650 82.260 42.005 71.890 02.040
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Materiales de empague en Grupo Avcor

Dado que comercializamos alimentos de consumo masivo,
somos grandes usuarios de material de empaque. Los
envases juegan un rol fundamental para minimizar la péer-
dida de alimentos, asegurar la conservacion de los pro-
ductos a lo largo de toda la cadena comercial garanti-
zando su calidad y, comunicar informacion indispensable
para el consumidor.

A traves de nuestra division Packaging, ademas, somos
una de las empresas de soluciones de packaging mas
importantes del Cono Sur. Producimos envases de carton
corrugado, de cartulina, bolsas de papel, envases flexibles
utilizando diferentes tecnologias de impresion, papeles
reciclados, Kraft Liner Board y Sack Kraft, extrusion de
plasticos y bioplasticos.

En 2022, utilizamos 96.405.789 kg de materiales de empaque:

Reduccion del uso

Acorde a nuestro compromiso con la circularidad de los mate-
riales, todos los negocios de la compania impulsan iniciativas
para reducir el uso de materiales de empaque en los productos.
Por medio de nuestro Indice de Packaging Corporativo, que
considera el porcentaje del peso del producto que corresponde
al material de empaque, realizamos un seguimiento de aquellas
acciones en busqueda de su mejora continua.

Evolucion IPF

Materiales de empaque utilizados en 2022 (Kg)

Papel, Carton y Madera 53.000.923
Plastico 22.799.672
Vidrio 11.638.9066
Metal 5.602.305
Laminados de papely plasticos 2.463.923

2,01

1,69

0,82

2016 201/ 2018
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Papel y carton

Papeles reciclados

Se elaboran mayoritariamente a partir del material post con-
sumo recuperado del mercado, lo que lo convierte en el
material de mayor recuperacion y reciclado dentro de los
materiales de envases.

Durante 2022, en las tres plantas del negocio se elaboraron
mas de 190.000 toneladas de papeles reciclados que se utili-
zaron en la elaboracion de cajas.

Con este volumen el contenido de material reciclado en las
cajas producidas en Argentina fue del 66%, sosteniendo el
crecimiento en este aspecto. Esto fue producto de la innova-
cion en papeles reciclados de mejores propiedades que los
estandares del mercado, y favorece un mayor reemplazo de
papeles Kraft virgen.

% de carton reciclado en producto final

. 66%
61% 60%25% 61%

2020 2021 2022

56%

@ Gobal Cartocor @ Cartocor Argentina
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A partir de la tecnologia del Drum Pulper incorporada en 2018,
ademas de los materiales de carton recuperados tanto de pre
como del post consumo, comenzamos con el reciclado de
envases larga vida. En 2022 se procesaron mas de 100 tonela-
das de estos materiales. A partir de la campana lanzada en 2022
en conjunto con Mastellone y TetraPak en grandes ciudades del
pais esperamos multiplicar en 2023 este volumen, dando asi
una solucion de escala al reciclado de estos materiales.

Innovacion para la circularidad -
Envases de papely carton Punnets
de porcionados para el retail

En respuesta a la problematica de los plasticos de un
solo uso que se utilizan para el porcionado de frutas
y hortalizas en el sector retail, fundamentalmente a
base de EPS (poliestireno expandido), Cartocor desa-
rrollo una alternativa basada en carton microcorru-
gado que entrega las mismas funcionalidades de
cuidado de los alimentos y permite su reciclado.

Reemplazo de EPS para
cajas de electrodomeésticos

De la misma forma que con las bandejas utilizadas
por el retail, Cartocor busco otras alternativas para el
uso del EPS, material fuertemente cuestionado por la
dificultad para su reciclado. En este caso se desarro-
llo una solucion para el embalado de electrodomesti-
cos utilizando piezas de carton corrugado reciclado
para el embalaje de los productos, manteniendo la
seguridad en el transporte de los productos y permi-
tiendo el reciclado posterior de todos los materiales.

Pampa Drum

Como parte de la estrategia de reemplazar materiales
de mayor huella ambiental, Cartocor instalo en su
planta de Mendoza, Argentina, una linea para la fabri-
cacion de tambores de papel, utilizados principal-
mente por la industria de alimentos, como alternativa
a los contenedores metalicos de mucho mayor peso,
costo y huella ambiental. Esta linea se puso en mar-
cha en diciembre de 2022 con la expectativa de pro-
ducir 2500 unidades por mes.

En 2022, el 1007% del

papel consumido fue de

origen sustentable, cumpliendo
con nuestra Politica de
Abastecimiento de Papel
Sustentable.
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Plasticos

Durante 2022 continuamos dando impulso a la Estrategia de
Plasticos definida por la compania. En 2020 lanzamos nues-
tra Politica de Envases Plasticos que establece lineamientos
para seguir avanzando en el desarrollo de soluciones cada
vez mas sustentables para nuestros envases.

Asimismo, contamos con una Guia para el Diseno Sustenta-
ble, que establece definiciones y pautas tecnicas sobre las
condiciones de diseno que favorecen la circularidad y la opti-
mizacion del uso de los materiales, desarrollada a partir de
conceptos y definiciones de la Fundacion Ellen McArthur,
que busca acelerar la transicion hacia una economia circular.

Durante 2022, se llevaron a cabo diferentes encuentros de
innovacion para la implementacion de proyectos de econo-
mia circular. Participaron 28 personas de diferentes areas
como Marketing, I+D, Industrial y Sustentabilidad, abarcando
todos los negocios de la compania.

Se implementaron un total de
28 proyectos de reduccion en el
uso de materiales de empaque
y de reemplazo por otros mas
sustentables.

O
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Proyecto de recupero
y reciclado de envases larga vida

Durante 2022 se avanzo en el desarrollo de un proyecto
en alianza con CEMPRE, TetraPak y Mastellone, orien-
tado a desarrollar una economia circular para los enva-
ses larga vida que utiliza el Negocio Alimentos de Grupo
Arcor. El proyecto preve incrementar el recupero de
estos materiales al final de su vida util y reciclarlos en la
planta de Cartocor Ranelagh de Grupo Arcor.

Considerando que, en Argentina, se introducen alre-
dedor de 55.000 Tn de envases larga vida en el mer-
cado al ano, y se recuperan y reciclan solamente
7.000 Tn de los envases descartados (13%), el foco del
proyecto se orientara a incrementar el volumen recu-
perado y reciclado de estos materiales. Anualmente,
Arcor introduce al mercado un promedio de 2.000
toneladas en envases larga vida para la comercializa-
cion de sus productos de tomate.

Plasticos reciclados

Desde 2021 comenzamos con el proceso de desarrollo para
incorporar Polietilenos post consumo reciclado (PCR) en la
formulacion de nuevos materiales que no estén en contacto
directo con alimentos. Este es un paso significativo en la cir-
cularidad de los plasticos que, por la diversidad y compleji-
dad, presentan una gran dificultad para su reciclado

Este trabajo incluyo la logistica inversa que permitio

@

En base a estos impactos, se determinaron los
siguientes objetivos del proyecto:

® Desarrollar un proyecto de economia
circular para envases larga vida.

® Incrementar el volumen de envases larga
vida que se recuperan post-consumo.

® Reciclar 3.000 T anuales de envases larga
vida en Zucamor Ranelagh para 2025.

En el marco de estos objetivos, durante diciembre 2022,
CEMPRE celebro convenios con los municipios de Cor-
doba, Moron y San Juan. Los convenios establecidos
preven establecer alianzas con cooperativas que atien-
dan poblaciones especificas y desarrollar acciones de
capacitacion y fortalecimiento a las cooperativas para
incrementar el volumen de material recuperado.

recuperar el material desde 72 puntos de generacion hacia la
planta de procesamiento. Alli el material se lava para asegu-
rar la calidad y luego es transformado en nuevo material con-
servando la calidad original y con ello minimizar la perdida
de valor en el reciclado.

En 2022 se reciclaron 35 toneladas de materialy la expecta-
tiva es seguir creciendo en 2023.
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Plasticos controversiales

Como parte de nuestro compromiso con la circularidad de
los materiales promovemos el reemplazo de componentes
controversiales utilizados en los envases de nuestros pro-
ductos para reducir su impacto ambiental en los procesos
de disposicion final.

Pais Linea Nueva estructura
_ Huevitos PET 50
Brasil

Flics PET-PCR

o Butter Toffees CPP
Mexico

Caramelos PET

Discos PET

Argentina Chupetines BOPP con laca

Rodajas BOPP
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En Grupo Arcor, el PVC se ha utilizado a lo largo de la historia
como material de empaque de caramelos de simple y doble
torsion, debido a sus propiedades mecanicas y su precio
accesible. En linea con las tendencias globales en la industria
de consumo masivo, desde hace varios anos promovemos el
reemplazo del PVC como material de empaque de los pro-
ductos para reducir el impacto ambiental en los enterramien-
tos no controlados y evitar los impactos generados por la
qguema de estos residuos en sistemas de tratamiento no ade-
cuados, por eso en 2018 se establecio la Politica Arcor de Eli-
minacion de PVC como Material de Empaque y se establecio
la meta de contar con 0% de PVC en nuestros envases para
fines de 2020. Esta meta debio extenderse por no contar en
el mercado con alternativas disponibles para el reemplazo
de material para todas nuestras lineas de productos.

Durante 2022, avanzamos con una reduccion significativa en el uso
de PVC a partir de la implementacion de proyectos de salida de
PVC en 7 lineas de produccion en Argentina, Brasil y Mexico.

A partir de estos proyectos de reemplazo, logramos reducir el
87.9% del consumo de PVC con respecto al 2011. Actualmente,
el PVC se utiliza unicamente en una linea de chicles de Argen-
tina y se continua trabajando en la salida de este material.

Reduccion de estructura en producto
Serranitas x105 g de planta Villa
Mercedes

La iniciativa surgio con el objetivo de reducir la
estructura del material y dejar de utilizar 2 materiales
laminados. Con esta finalidad, avanzamos en un pro-
ducto de importante participacion y volumen dentro
del segmento crackers, alineandolo al objetivo de
contar con packaging de menor impacto ambiental.
Logramos unificar estructuras, lo que es una ventaja
de cara el abastecimiento, porque les permite a nues-
tros proveedores poder simplificar su operacion de
abastecimiento de material y ofrecernos mayor segu-
ridad en fechas de entrega. Ademas, logramos reducir
kg plastico directo desde el consumo directo.

Como parte del proyecto, migramos de una estruc-
tura de 35,44 g/m? a 29,8 g/m?, lo que supone una
reduccion de 15,9% de plastico por paquete. Inicial-
mente, el pack consumia 1,7933 g, y con la mejora el
valor se fijo en 1,508 g de bopp con el nuevo material.
bopp 30 micrones (incluyendo el peso de la tinta).
Asl, logamos reducir 4,4 toneladas de plastico anuales.
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Este Reporte de Sustentabilidad nos permite
rendir cuentas sobre nuestra gestion sustentable
para el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2022, con el objeto de
brindar informacion transparente y sistematizada,
con indicadores comparativos y casos de buenas
practicas sobre nuestro desempeino econémico,
social y ambiental, disponible para todos
nuestros grupos de interes.

Hemos elaborado el informe conforme a la opcidén
esencial de los Estandares GRI 2021 (Global
Reporting Iniciative) y tomando como referencia los
Estandares SASB para Agricultural Products,
Processed Food and Containers Packaging. Ade-
mas, presentamos nuestra contribucion a los ODS
y presentaremos el reporte como comunicacion de
progreso del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Asimismo, abarcamos otras tematicas que
consideramos relevantes para Grupo Arcor
y claves para trabajar en nuestra Estrategia
de Sustentabilidad 2030.

Proceso de materialidad
desde la perspectiva

de nuestra nueva Estrategia
de Sustentabilidad

En 2021, se desarrollo un Analisis de Materialidad para ® Priorizacion: junto con referentes claves, revisamos los

identificar, refinar y evaluar los temas ESG (ambientales, avances del ano y el consolidado obtenido en el proceso

sociales y de gobernanza) que resultan primordiales tanto de identificacion, para priorizar las tematicas mas relevan-

para el negocio como para nuestras partes interesadas. tes a ser incluidas en la nueva memoria.

Asimismo, durante 2022, se desarrollaron algunas

actividades complementarias: ® Revision y validacion: el contenido fue revisado y validado

internamente por todas las areas involucradas, asi como

® ldentificacion: relevamos los logros consolidados por la tambien por los referentes que participan de su desarrollo.
ejecucion de la Estrategia y Politica de Sustentabilidad 2010 La aprobacion final estuvo a cargo de la Gerencia Corpora-
y de comienzo de la ejecucion de los desafios planteados tiva de Sustentabilidad.

en nuestra nueva a Politica y Estrategia de Sustentabilidad.
Asimismo, evaluamos la Matriz de Riesgos y Oportunidades
de la Sustentabilidad y los Planes Operativos por hegocio,

analizando Estandares tematicos para definir aquellos topi- .
cos materiales a incorporar en el contenido del Reporte.

Ademas, tomamos como input las oportunidades de mejora

y opiniones resultantes del ultimo proceso de Reporte. Por

ultimo, tomamos en consideracion los requisitos de la nueva

Comunicacion del Pacto Global, el ranking MERCO vy la

herramienta de diagnostico WEP.

>
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Matriz de
materialidad

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo soste-
nible, estructuramos nuestra materialidad en tres ejes que

componen la linea de base para abordar los temas ESG. Para
cada una de las tematicas, ademas, se presentar subtopicos

materiales como sus indicadores asociados:

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Ambiente

N

@ Gobernanza

Etica y transparencia

Gobernanza sostenible

Alianzas para el Desarrollo Sostenible

Desempeno economico
y desarrollo Indirecto

Producir alimentos
sostenibles

/ Alimentacion
| saludable y accesible

Seguridad
alimentaria

Agricultura

regenerativa Social

Inclusion,
diversidad y equidad

Cuidado del agua

Bienestar laboral

Accion por el clima
y la biodiversidad

Desarrollo de las
comunidades y de la
cadena de valor

Circularidad
de los materiales
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Indice de
contenidos GRI

Estandar GRI Contenido Pagina y/o Respuesta Omisidn

CONTENIDOS GENERALES

La organizacién y sus practicas de presentacion de informes

2-1 Detalles organizacionales /7 alo

El Reporte de Sustentabilidad tiene el mismo alcance y cobertura que los
Estados Financieros e incluye todas las subsidiarias descriptas en los Estados

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2022, disponible en www.arcor.,
com. Ademas, es una Sociedad Anénima que no realiza oferta publica de sus
acciones.

2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 138, anual y 168

2-4 Actualizacion de la informacion No existe actualizacion de informacion

2-5 Verificacion externa 161

Actividades y trabajadores

GRI 2: 2-6 Actividades, cadena de valory otras relaciones comerciales 12 a15y 104 a 106
Contenidos Generales 2021 2-7 Empleados 18 y nota 1
2-8 Trabajadores que no son empleados 19y notal
Gobernanza
2-9 Estructura de gobernanza y composicion 19y 20
2-10 Designacion y seleccion del maximo 6rgano de gobierno 19y 20
2-11 Presidente del maximo organo de gobierno 19y 20

2-12 Funcion del maximo organo de gobierno

en la supervision de la gestion de los impactos 19y 20
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos 19y 20
2-14 Funcion del maximo organo de gobierno en la 19y 20

presentacion de informes de sostenibilidad
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Estandar GRI Contenido Pagina y/o Respuesta Omisidén

En caso de existir un interés contrario del director al de la Sociedad,
este debera hacerlo saber al Directorio y a la Comision Fiscalizadora
y abstenerse de intervenir en la deliberacion de esa cuestion puntual,
conforme o establece el Articulo 272 de la Ley 19.550.

Asimismo, existen un Codigo de Etica y de Conducta, un Procedimiento de
Administracion del Codigo de Etica y de Conducta y un Procedimiento de Conflicto
de Interes, los que se aplican y son comunicados tanto a los miembros del Directorio

2-15 Conflictos de interés como a todo el personal en relacion de dependencia de Grupo Arcor, y a los cuales
han adherido los miembros de la Comision Fiscalizadora.

En Grupo Arcor la Declaracion Personal de Conflicto de Interés es un documento
formal que es confeccionado anualmente por los colaboradores en el que
manifiestan, con caracter de declaracion jurada, si tienen o no alguna situacion de
potencial conflicto de interés con la empresa. Durante el ano 2021 no se realizaron
declaraciones de conflicto de interés, debido al cambio de sistema en la que se
gjecuta la misma.

GRI 2:
Contenidos Generales 2021 2-18 Evaluacion del desempeno del maximo érgano de gobierno 19y 20
2-20 Proceso para determinar la remuneracion La Politica de Remuneraciones es una solay se aplica para todo |
el personal Fuera de Convenio Colectivo de Trabajo. No hay excepciones.
Estrategia, politicas y practicas
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 3ab
2-23 Compromisos y politicas 16y17, 23a26y 35a39
2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas 16y17, 23a26y 35a39
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas 16y17, 23a26y 35a39
2-28 Afiliacion a asociaciones 11, 31y CPA, CAA, DIRCOM, CPRRPP, Red de empresas por la diversidad.
Participacion de los grupos de interés
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 31
2-30 Convenios de negociacion colectiva 159
Contenidos sobre los temas materiales
GRI 3: 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales 138
Temas Materiales 2021 3-2 Lista de temas materiales 139

3-3 Gestion de los temas materiales 138 y 139
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Estandar GRI

Contenido

Pagina y/o Respuesta

Omision

TEMAS MATERIALES

Temas economicos

GRI 201: 201-1 Valor economico directo generado y distribuido 18 94
Desempeno Econdmico 2016  201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 18
GRI 202: - . . .
. 202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local 19a20ynotal
Presencia en el mercado 2016
GRI 203: Impactos Economicos 203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados 3,9 18, 35, 54, 61, 100 y 103 94
Indirectos 2016 203-2 Impactos economicos indirectos significativos 35a 38 1.2, 23,85
GRI 204:_P_ra_<3t|cas 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 104 a 106
de adquisicion
205-2 Comunicacion y formacion sobre 35 5 41
GRI 205: politicas y procedimientos anticorrupcion
Anticorrupcion 2016
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 40
Temas ambientales
GRI 301; 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 133 a 136
Materiales 2016 301-2 Insumos reciclados 129,134 y 135
GRI 302: 302-1 Consumo energetico dentro de la organizacion 123y 124 7.4,12.2
Energia 2016 302-4 Reduccion del consumo energético 121a 124
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 113 a 118
GRI 303; 303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 118
Aguay Efluentes 2018 303-3 Extraccion de agua 114 a 118 6.4
303-5 Consumo de agua 114 2 118
304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados
GRI 304: ubicados dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor 126y 127
Biodiversidad 2016 para la biodiversidad fuera de areas protegidas
304-3 Habitats protegidos o restaurados 126y 127
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 120y 125
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 120y 125
GRI. 305: 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 120 y 125 15.2
Emisiones 2016
305-5 Reduccion de las emisiones GEl 120y 125
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono 120y 125

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022
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Estandar GRI Contenido Pagina y/o Respuesta Omisidén

GRI 306: Efluentes 306-2 Residuos por tipo y metodo de eliminacion 128 a 132 6.3, 12,5
y Residuos 2016 306-3 Derrames significativos 118 6.3, 14.1
Temas sociales
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal Nota 1 51, 8.5, 8.6, 10.3
GRI 401: 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo
Nota 1
Empleo 2016 que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales
401-3 Permiso Parental Nota 1 51, 85
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 83 a 89 8.8
403-2 ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos 83 3 89
e investigacion de incidentes
GRI 403: Salud 403-3 Servicios de salud en el trabajo 83 a 89
y Seguridad en - . _ .
el Trabajo 2018 403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 83 a 89
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 83 a 89
403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 83 a 89
403-9 Lesiones por accidente laboral 83 a 89
GRI 404: 404-1 Media de horas de formacion al ano por empleado Nota 2
Formacion 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los 90 v 91
y ensenanza 2016 empleados y programas de ayuda a la transicion Y
405-1 Diversidad en organos de gobierno y empleados 18,19, 77a8ly Notal

GRI 405: Diversidad e Igualdad

de Oportunidades 2016 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion 92 | 81
de mujeres frente a hombres 51556

GRI 406: No discriminacion 2018 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 40 51, 88
GRI 407: Libertad de asociacion 407-1. Operaciones y proveedores cuyo derecho a la 35 3 36 v 104 a 107 88
y hegociacion colectiva 2016 libertad de asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo Y '

. . . 408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo
GRI 408: Trabajo Infantil 2016 de casos de trabajo infantil 35a 36y 104 a 107 87, 16.2
GRI 409: Trabajo Forzoso 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo
u Obligatorio 2016 de casos de trabajo forzoso u obligatorio 35a36y104al0/ 8.7
GRI 410: Practicas en 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas
materia de seguridad 2016 o procedimientos de derechos humanos 35a36y104al0/
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Estandar GRI

GRI 412: Evaluacion de
los derechos humanos 2016

Contenido Pagina y/o Respuesta Omisidén
412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones 35 5 41

de impacto sobre los derechos humanos

412-2 Formacion de empleados en politicas o procedimientos 39

sobre derechos humanos

GRI 413:
Comunidades locales 2016

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

35a38y93al03

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -

reales o potenciales- en las comunidades locales 35238y 93al03 12,23
414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros 105 52 88
GRI 414: Evaluacién Social de seleccion de acuerdo con los criterios sociales
de los Proveedores 2016 : :
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena 35 5338 v 104 3 111
de suministro y medidas tomadas Y
416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad 43 3 59
GRI 416: Salud de las categorias de productos o servicios
y Seguridad de los Clientes 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos 40
en la salud y seguridad de las categorias de productos y servicios
417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado
de productos y servicios 43259y 63 128
GRI 417: Marketing 417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informacion 40
y Etiquetado 2016 y el etiquetado de productos y servicios
417-3 Casos de incumplimiento relacionados 40
con comunicaciones de marketing
GRI 419: Cumplimiento 419-1 Incumplimiento de leyes y normativas 40

socioeconomico 2016

en los ambito social y ambiental

‘MEF2022: Informacion reportada en la Memoria y Estados Financieros
2022 de Grupo Arcor disponible en www.arcor.com

““Todas las notas incluidas en la tabla figuran al final de la misma.
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El Reporte de Sustentabilidad 2022
de Grupo Arcor se ha elaborado
segun materialidad de SASB

A'imeﬂfos oncesaolos 2018

Tabla 1. Temas de divulgacion sobre sostenibilidad y parametros de contabilidad

Parametro Pagina / Respuesta
Total de energia consumida 123y 124
Gestion de la energia Porcentaje de electricidad de la red FB-PF-130a.l 123y 124
Porcentaje de renovables 124
Total de agua extraida 114 a 118
. . . JE— FB-PF-140a.l
Gestion del Total de agua consumida, porcentaje de cada una en regiones con un estres hidrico inicial alto o extremadamente alto 115 a 117
estion del agua
J Numero de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estandares y reglamentos de cantidad o calidad del agua FB-PF-140a.2 114 a 118
Descripcion de los riesgos de la gestion del agua y analisis de las estrategias y las practicas para mitigarlos FB-PF-140a.3 115 a 117
Auditoria de la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria (GFSI): tasa de no conformidad y tasa de acciones correctivas FB-PF-2503.1 64 275
correspondientes para casos de no conformidad importantes y leves '
Seguridad alimentaria Porcentaje de ingredientes procedentes de instalaciones de proveedores de nivel 1 certificados FB-PF-2504 2 64 5 75
por un programa de certificacion de seguridad alimentaria reconocido por la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria (GFSI) '
Numero total de notificaciones recibidas de infraccion de la seguridad alimentaria y porcentaje corregido FB-PF-250a.3 40y 64 a7/5
Ingresos de los productos con un etiquetado o marketing que promueva los atributos de salud y nutricion FB-PF-260a.1 43 a b9y 63
Salud y nutricion “lici - PR i - | i
y Analisis del proceso de |dentlf!caC|on y gestion de los productos e ingredientes relacionados FB-PF-2603.2 43259y 63
con las preocupaciones nutricionales y de salud de los consumidores/as
Porcentaje de anuncios publicitarios realizados para ninos y realizados para ninos
. . . FB-PF-270a.l 63
i . que promueven productos que cumplen con las recomendaciones alimentarias
Etiquetado y marketing
de productos Ingresos de los productos etiquetados como que contienen organismos modificados genéticamente (OMQG) y que no contienen OMG  FB-PF-270a.2 Informacion no disponible
Numero de incidentes de no conformidad de los codigos reglamentarios o del sector para el etiquetado o el marketing FB-PF-2/0a.3 40
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Tema Parametro Caodigo Pagina / Respuesta

Peso total de los envases FB-PF-410a.l 133 2 136
Gestion del ciclo Porcentaje fabricado con materiales reciclados o renovables FB-PF-410a.l 133 a 136
de vida de los envases Porcentaje que es reciclable, reutilizable o compostable FB-PF-410a.1 133 a 136
Analisis de las estrategias para reducir el efecto ambiental de los embalajes a lo largo de su ciclo de vida FB-PF-410a.2 133 a 136

104 a 111- No se cuenta con

Porcentaje de alimentos comprados que estan certificados segun los estandares medioambientales o sociales de terceros FB-PF-430a.1 detalle de porcentajes totales.

Impactos ambientales

y sociales de la cadena de

suministro de ingredientes Auditoria de la responsabilidad social y ambiental de los proveedores: tasa de no conformidad FB-PF-4303.2 104 a 111 - No se cuenta
y tasa de acciones correctivas correspondientes para casos de no conformidad importantes y leves ' con el detalle disgregado.

116- No se cuenta con

Suministro de ingredientes Porcentaje de ingredientes alimentarios procedentes de regiones con un estres hidrico inicial alto o extremadamente alto FB-PF-440a.1 detalle de porcentajes totales

Tabla 2. Parametros de la actividad

Parametros de la actividad Caodigo Pagina / Respuesta

Numero de instalaciones de produccion FB-PF-000.B oy 10
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Produclos aqricolas 2018

Tabla 1. Temas de divulgacion sobre sostenibilidad y parametros de contabilidad

Tema Parametro Caodigo Pagina / Respuesta
Emisiones mundiales brutas de alcance 1 FB-AG-110al 120
Emision de gases Analisis de la estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, FB-AG-1103.2 119 a 125
de efecto invernadero objetivos de reduccion de emisiones y analisis de los resultados en relacion con esos objetivos '
Combustible de la flota consumido, porcentaje renovable FB-AG-110a.3 123y 125
Gestion de la energia Energia operativa consumida, porcentaje de electricidad de la red, porcentaje de renovables FB-AG-130a.l 123y 124
Total de agua extraida, total de agua consumida, porcentaje de cada una en regiones A
con un estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto FB-AG-140a1 116
Gestion del agua
J Descripcion de los riesgos de la gestion del agua y analisis de las estrategias y las practicas para mitigarlos FB-AG-140a.2 115 a 118
Numero de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estandares y reglamentos de cantidad o calidad del agua FB-AG-140a.3 115a 118
Auditoria de la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria (GFSI): tasa de no conformidad FB-AG-2£0a.1 66
y tasa de acciones correctivas correspondientes para casos de no conformidad importantes y leves 50a.
Seguridad alimentaria
Porcentaje de productos agricolas procedentes de proveedores certificados por un programa FB-AG-2£08.2 66
de certificacion de seguridad alimentaria reconocido por la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria (GFSI) o0a.
Salud y seguridad Tasa total de incidentes registrables (TRIR), tasa de mortalidad y tasa de frecuencia FB-AG-220a.1 83 3 89
de la fuerza laboral de cuasi accidentes (NMFR) para empleados directos y empleados temporales y migrantes 320a.
Porcentaje de productos agricolas obtenidos que estan certificados segun una A~
norma ambiental o social de un tercero, y porcentajes por norma FB-AG-430a1 66y 75
Impactos ambientales L . : . :
. Auditoria de la responsabilidad social y ambiental de los proveedores: tasa de no conformidad A
y soc_:la_\les de l'.a cade_na de y tasa de acciones correctivas correspondientes para casos de no conformidad importantes y leves FB-AG-430a2 104 a 107
suministro de ingredientes
Analisis de la estrategia para gestionar los riesgos ambientales y sociales resultantes A~
de los cultivos por contrato y del aprovisionamiento de productos basicos. FB-AG-430a3 105 a 107
Gestion de los OGM Analisis de las estrategias para gestionar el uso de organismos modificados genéticamente (OMG) FB-AG-430b.1 Informacion no disponible
Suministro de ingredientes Identificacion de los cultivos principales y descripcion de los riesgos y oportunidades que presenta el cambio climatico FB-AG-440a.1 64 a /5

Tabla 2. Parametros de la actividad

Parametros de la actividad

Pagina / Respuesta

Numero de instalaciones de procesamiento FB-AG-000.B 9y 10

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022



Envases Y (’,mbajales 2018

Tabla 1. Temas de divulgacion sobre sostenibilidad y parametros de contabilidad

Tema Parametro Caodigo Pagina / Respuesta

Emisiones mundiales brutas de alcance 1, porcentaje cubierto por las regulaciones de limitacion de emisiones RT-CP-110a1 120

Emision de gases o _ , - L
de efecto invernadero Analisis de la estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, objetivos

de reduccion de emisiones y analisis de los resultados en relacion con esos objetivos RT-CP-110a2 19 al2s
Gestion de la energia Energia total consumida, porcentaje de electricidad de la red, porcentaje de renovables, energia autogenerada total RT-CP-130a.1 123y 124

Total de agua extraida, total de agua consumida, porcentaje de cada una en regiones con un estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto RT-CP-140a.1 116
Gestion del agua Descripcion de los riesgos de la gestion del agua y analisis de las estrategias y las practicas para mitigarlos RT-CP-140a.2 115a 118

Numero de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estandares y reglamentos de calidad del agua RT-CP-140a.3 115 a 118
Gestion de residuos Cantidad de residuos peligrosos generados, porcentaje reciclado RT-CP-150a.1 129 a 132
Gestion del ciclo Porcentaje de materias primas procedentes de: contenido reciclado, recursos renovables y contenido renovable y reciclado RT-CP-410a.1 133 a2 136
de vida del producto Andlisis de las estrategias para reducir el efecto ambiental de los embalajes a lo largo de su ciclo de vida RT-CP-410a.3 133 2 136
Gestion de la cadena Total de fibra de madera obtenida, porcentaje de fuentes certificadas RT-CP-430a.1 133 a 136
de suministro Total de aluminio adquirido, porcentaje de fuentes certificadas RT-CP-430a.2 133 a 136

Tabla 2. Parametros de la actividad

Parametros de la actividad Caodigo Pagina / Respuesta
Cantidad de produccion, por sustrato RT-CP-000.A 9y 10

Porcentaje de la produccion como: papel/madera, vidrio, metal, y plastico RT-CP-000.B 1332136

Numero de empleados RT-CP-000.C 18
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Anexos

Nola 1: Colaboradoves/ as

Nuevas contrataciones de colaboradores/as

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Menores de 30 anos 2.292 1.359 3.651 3.377
Argentina 1559 780 2.339 1.884
Brasil 355 329 684 844
Chile 111 60 171 125
Peru 72 53 125 84
Meéxico 181 126 307 417
Espana 1 O 1 4
Resto del mundo 13 11 24 19

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Entre 30 y 50 Ahos 1.203 939 2.142 2.376
Argentina 652 410 1.062 1.294
Brasil 256 305 561 597
Chile 134 62 196 178
Peru 56 46 102 68
Mexico 88 102 190 199
Espana O O O 3
Resto del mundo 17 14 31 37

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Mayores de 50 anos 66 31 97 281
Argentina 21 4 25 201
Brasil 14 17 31 25
Chile 21 3 24 50
Peru 2 4 6 O
Mexico 7 3 10 4
Espana O O O O
Resto del mundo 1 O 1 1
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Tasa de nuevas contrataciones de colaboradores/as

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Menores de 30 anos 85,0% 91,0% 87,1% 34,7%
Argentina 102,5% 111,7% 105,4% 22,4%
Brasil 46,7% 65,1% 541% 29,0%
Chile 82,8% 72,3% 78,8% 6,2%
Peru 146,9% 155,9% 150,6% 0%
Mexico 89,2% 88,1% 88,7% 100%
Espana 50,0% 0,0% 33,3% 150%
Resto del mundo 44,8% 37,9% 41,4% 34,1%

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Entre 30 y 50 Ahos 12,8% 27,2% 16,7% 8,7%
Argentina 9,5% 24,8% 12,5% 7,2%
Brasil 20,7% 274% 23,9% 11,2%
Chile 21,1% 31,6% 23,6% 3,1%
Peru 31,6% 78,0% 43,2% 0,8%
Meéxico 25,6% 33.4% 29,3% 221%
Espana (0)74 0% 0% 16,7%
Resto del mundo 12,4% 12,1% 12,3% 11,6%

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Mayores de 50 anos 1,7% 3,8% 2,1% 4,5%
Argentina 0,8% 0,9% 0,8% 58%
Brasil 4,1% 6,3% 51% 1,6%
Chile 3.7% 6,3% 3,9% 0,4%
Peru 6,1% 44,4% 14,3% 0%
México 22,6% 7.9% 14,5% 5,6%
Espana 0,0% 0,0% 0,0% 0%
Resto del mundo 3,4% 0,0% 3,1% 5%
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% Rotacion de colaboradores/as (solo efectivos)

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Menores de 30 anos 29,7% 37,0% 32,0% 23,0%
Argentina 12,3% 27.7% 16,5% 11,5%
Brasil 28,2% 33,9% 30,1% 28,1%
Chile 17.5% 12,8% 16,0% 19,7%
Peru 0,0% 0,0% 0,0% 9,1%
Meéxico 96,5% 68,8% 85,0% 36,3%
Espana 100% 0,0% 50,0% 0%
Resto del mundo 31,6% 30,4% 31,0% 171%

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Entre 30 y 50 Afnos 7.7% 13,7% 9,2% 7,1%
Argentina 4,6% 75% 51% 3,8%
Brasil 17.0% 17.8% 17,4% 14,7%
Chile 9,1% 11,5% 9,6% 9,9%
Peru 50% 18,2% 6,2% 52%
Mexico 21,2% 271% 23.7% 15,4%
Espana 0,0% 0,0% 0,0% 42,9%
Resto del mundo 9,7% 7.8% 8,8% 10%

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Mayores de 50 anos 4,5% 7.9% 51% 9,1%
Argentina 4,4% 8,0% 4,9% 9,9%
Brasil 6,6% 7.8% 71% 9,1%
Chile 2,8% 4,0% 2,9% 50%
Peru 3.4% 25,0% 6,1% 6,3%
México 25,8% 10,5% 174% 7.8%
Espana 0,0% 0,0% 0,0% 0%
Resto del mundo 3.7% 0,0% 3,3% 9,1%
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Colaboradores/as que pidieron licencia por maternidad o paternidad en Argentina

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Licencia por adopcion O O O 1
Licencia por maternidad/paternidad 250 100 350 389
Licencia por maternidad extendida O 17 17 14
Reduccion jornada por maternidad O 14 14 /2
Total 250 117 367 403
Resto del mundo 31,6% 30,4% 31,0% 171%

Colaboradores/as que permanecieron en el empleo despues de los 12 meses

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Licencia por maternidad/paternidad adoptiva O O O 1
Licencia por maternidad/paternidad 235 o1 326 346
Reduccion jornada por maternidad O 14 14 /2
Total 235 105 340 418

Hombres Mujeres Total 2022 Total 2021
Indice de retencion de los empleados que 94.0% 89.7% 02 6% 01 5%

gjercieron la licencia por maternidad o paternidad
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Modalidad de contrato de colaboradores/as por rango etario y categoria

Categoria Eventual Efectivo Total
Menores de 30 anos 37,0% 32,0% 23,0%
Director 0,0% 0,0% 0,0%
Gerente 0,0% 0,0% 0,0%
Jefe 0,2% 0,0% 0,2%
Analista/Supervisor 3,2% 0,3% 3,5%
Auxiliar/Operario 9,9% 57% 15,7%
Entre 30 y 50 anos 37,0% 32,0% 23,0%
Director 0,0% 0,0% 0,0%
Gerente 1.2% 0,0% 1,2%
Jefe 3,2% 0,1% 3,.3%
Analista/Supervisor 8,8% 0,3% 9,0%
Auxiliar/Operario 42,4% 3,4% 45,9%
Mas de 50 anos 37,0% 32,0% 23,0%
Director 0,03% 0,0% 0,0%
Gerente 0,7% 0,0% 0,7%
Jefe 0, 7% 0,0% 0,7%
Analista/Supervisor 2,1% 0,0% 2,1%
Auxiliar/Operario 175% 0,2% 17.7%
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Modalidad de contrato de colaboradores/as por region y categoria

Categoria Eventual Efectivo
Argentina 1.252 12712
Brasil 581 3.642
Chile 75 1.587
Peru 199 162
Mexico 3 1.061
Espana 1 11
Resto del mundo 35 308
Total 2022 2.146 19.483

Modalidad de contrato de colaboradores/as por genero

Género Eventual Efectivo
Mujeres 927 4822
Hombres 1.219 14.661
Total 2022 2.146 19.483

Promociones Internas

Género Eventual Efectivo

Promociones Internas 61,8% 38.2%
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Ausentismo

Género Mujeres Hombres
Argentina 10,3% 70%
Brasil 6,2% 3,7%
Chile 11,8% 8,1%
Peru 4,5% 6,1%
Mexico 2,6% 2,6%
Espana 0,0% 0,0%
Resto del Mundo 10,3% 0,0%
Nola 2: Formacion

Media de formacion por género

Promedio de horas de formacion por hombre 66,83% - Tasa de cobertura: 5,84%
Promedio de horas de formacion por mujer 33.177% — Tasa de cobertura: 3,85%
Total de horas de formacion: 157.058

36 participantes del Programa DIP

Media de formacion por categoria y género

Media de Formacion

Categoria Hombres 2022 Mujeres
Gerentes 56,70% 9,97%
Jefe Departamentos 75,50% 24,50%
Supervisor / Jefe de Sector 58,90% 41,10%
Analista / Tecnico 49,50% 50,50%
Asistente / Operario 75,95% 24,05%
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Nola 9: C(’,ﬂificacioﬂes J prerios 2027

Certificaciones / Premios V2

Certificaciones Premio
de gestion forestal TPM

Normas de seguridad
alimentaria

Empresa Ubicacion ISO 14001 ISO 45001 ISO 9001 Otras

Elaboracion de caramelos de goma, polvo para X% % N

Complejo Recreo, Catamarca postres y jugos y productos panificados

BRC/HACCP/BPM/ Modulo
Voluntario Controles w
Preventivos FSMA de BRC

Fabricacion de Caramelos duros, chicles y obleas X X X

BRC/HACCP/BPM/IFS/Modulo RainForest
. . , Fabricacion de Caramelos de leche X X X Voluntario Controles Alliance y
Complejo Arroyito, Cordoba Preventivos FSMA de BRC RSPO
Molienda humeda Planta 1 X X X HACCP ¢
Molienda humeda Planta 3 X X X BRC/HACCP/BPM
Central Termoeléctrica X X X
Centro de distribucion X X X
Arroyito, Cordoba Tambo 1 X X
Arcor
Arroyito, Cordoba Tambo 2 X X
Arroyito, Cordoba Tambo 6 X X
Complejo Caramelos X X X BRC/HACCP/BPM *
Lules, Tucuman Molienda humeda X X X HACCP *
Molienda seca de maiz X X X HACCP w*
Acopio de cereales X X X
gg’rrr‘ggfo BUenos Alres Extrudados X X X HACCP/BPM
Aceite X X X BRC/HACCP/BPM
Alcohol X X X BRC/HACCP/BPM
. . . FSSC 22000/HACCP/BPM/ BONSUCRO
Rio Seco. Tucuman Ingenio La Providencia X X Global GAP(1) 7/ ORGANICA
Central Termoeléctrica X X
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Certificaciones / Premios V2

Normas de seguridad

Certificaciones

Premio

Empresa Ubicacion Planta ISO 14001 ISO 45001 ISO 9001 alimentaria de gestion forestal TPM Otras
Colonia Caroya, Cordoba Chocolates X X X BRC/HACCP/BPM * ﬁf‘liig';‘;ree“
San Luis, San Luis Chocolates X X X BRC/HACCP/BPM *
Talar de Pacheco, Buenos Aires Centro de distribucion X X X
San Rafael, Mendoza Pulpa de frutas X BRC/HACCP/BPM
Arcor
Mar del Plata, Buenos Aires Conservas de pescado X X X BRC/HACCP/BPM
Complejo Villa Mercedes, San Luis Dulces y mermeladas X X X BRC/HACCP/BPM *
Complejo Villa Mercedes, San Luis Conservas de granos X X X HACCP/BPM
Rawson, San Juan Conservas de tomate X X X BRC/HACCP/BPM
Choele Choel, Rio Negro Conservas de tomate HACCP/BPM
Junin, Mendoza Finca Nueva Aurora Global GAP
Villa Seca, Mendoza Finca El Desafio Global GAP
Villa Seca, Mendoza Finca EL Porvenir Global GAP
San Martin, Mendoza Finca El Paraiso Global GAP
Rio das Pedras, San Pablo, Brasil Caramelos y chicles X X X BRC/HACCP/BPM *
Arcor de Brasil
Braganca Paulista, San Pablo, Brasil  Chocolates y caramelos X X X BRC/HACCP/BPM *
Arcor de Chile Santiago, Chile Planta Bicentenario X X X BRC/HACCP/BPM
Arcorde Peru Chancay, Peru Chocolates, caramelos y chicles HACCP (Digesa)
Cordoba, Cordoba Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM
Bagley Salto, Buenos Aires Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM *
Argentina Complejo Villa del Totoral, Cordoba  Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM ) ¢
Villa Mercedes, San Luis Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM
Bagley Campinas, San Pablo, Brasil Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM *
de Brasil Contagem, Mina Gerais, Brasil Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM *
Bagley de Chile Santiago, Chile Galletitas X X X BRC/HACCP/BPM *
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Certificaciones / Premios V2

Certificaciones Premio
de gestion forestal TPM

Normas de seguridad

alimentaria Otras

ISO 14001 ISO 45001 ISO 9001

Empresa Ubicacion Planta

. . Fabricacion de Papel reciclado X X X FSC *
Complejo Arroyito, Cordoba . - . ,
Fabricacion de cajas de carton corrugado X X X FSC/ PEFC *
Fabricacion de Carton corrugado X X X FSC/ PEFC *
Complejo Lujan, Buenos Aires Fabricacion de material POP X X PEFC
Cartocor Impresion de film X X FSSC 22000 *
Parana, Entre Rios Fabricacion de Carton corrugado X X X FSC/ PEFC *
Rancagua, Chile Fabricacion de Carton corrugado X X X FSSC 22000 PEFC
Complejo Villa del Totoral, Cordoba Idn;pcri?iiigpogl%;itinnlF;)/rfGasl?éincacién X X X FSSC 22000 *
Ranelagh, Buenos Aires Papel reciclado y Carton corrugado X X X FSC/ PEFC
Quilmes, Buenos Aires Carton corrugado X X X FSC/ PEFC
Cartocor Misiones Papel virgen X X PEFC
(Ex Zucamor)  san Luis, San Luis Bolsas de papel X X X FSSC 22000 FSC/ PEFC
Mendoza, Mendoza Papel reciclado y Carton corrugado X FSC
San Juan, San Juan Carton corrugado X X X FSC/ PEFC
Cartocor Peru Carton corrugado PEFC
Mundo Dulce  Toluca, Mexico Chocolates y caramelos y chicles X X X BRC/HACCP/BPM
Ingrear Baradero, Buenos Aires Molienda humeda X X X FSSC 22000
Chacabuco, Buenos Aires Molienda humeda X X X FSSC 22000

Sistemas de Gestion

ISO 14001: Sistema de Gestion Ambiental

ISO 45001: Sistema de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional
ISO 9001: Sistema de Gestion de la Calidad

Normas de Seguridad Alimentaria

HACCP: Analisis de Riesgos y Control de Puntos Criticos

BRC: British Retail Consortium Global Standard - Food

GMP/BPM: Good Manufacturing Practices / Buenas Practicas de Manufactura
FSSC 22000: Food Safety System Certification

IFS: International Featured Standards

@ Grupo Arcor Reporte de Sustentabilidad 2022

Modulo Voluntario Controles Preventivos FSMA de BRC (FSMA:
Food Safety Modernization Act de USA / FSVP: Foreign Supplier
Verification Program de USA).

Certificaciones de Gestion Forestal
FSC: Forest Stewardship Council
PEFC: Programme for the Endorsement of Forest Certification

Premios TPM del JIPM

TPM: Mantenimiento Productivo Total

JIPM: Japan Institute of Plant Maintenance

% Premio a la excelencia en la implementacion del TPM (1° Nivel)

¥ Premio a la excelencia en el compromiso consistente con el TPM (2° Nivel)
W Premio especial TPM (3° Nivel)

Otras Certificaciones

RSPO: Roundtable on Sustainable Palm Oil (Mesa Redonda sobre el Aceite
de Palma Sostenible)

RainForest Alliance (ex UTZ): Programa de agricultura sustentable (para
cacao, cafe, te, ..)

Global GAP: Buenas Practicas Agricolas

(1) la certificacion Global GAP corresponde a los cultivos propios de cana
de azucar y naranja

BONSUCRO: Certificacion Internacional de gestion sustentable de la pro-
duccion de azucar

Organica: Certificacion de Operacion Organica para cana de azucar.
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NoTa U: Convenio Golectivo de Traba jo

Como parte del compromiso con el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas y segun lo plasmado en la Politica de Sus-
tentabilidad y en el Codigo de Etica 'y de Conducta, en Grupo
Arcor se respeta la libertad de asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la libre negociacion colectiva. Se pro-
mueve la asociacion sindical voluntaria, estando el 78% de la
dotacion encuadrada dentro de algun Convenio Colectivo de
Trabajo segun la actividad que corresponda. En 2022 no hubo
ningun incidente en los principales centros productivos pro-
pios y de proveedores de la compania que hayan puesto en
riesgo estos derechos.

Los principales convenios colectivos de trabajo que se apli-
can dentro de Grupo Arcor son los de: Sindicato de la Ali-
mentacion, Sindicato de Azucareros, Sindicato del Papely
Carton, Sindicato de la Pesca y Sindicato de Plasticos,
SOERM, AGREMMIA, los cuales negocian libremente sus
condiciones de trabajo y salarios en forma anual, bajo la
supervision del Ministerio de Trabajo, Empleo y de la Seguri-
dad Social de la Nacion. En relacion a las operaciones terce-
rizadas con motivo de las relaciones comerciales propias del
giro normal de los negocios del Grupo Arcor, a los mismos se
les exige el cumplimiento de los estandares similares a los
que posee nuestra compania en materia de legislacion labo-
ral y responsabilidad social, a traves de auditorias periodicas,
eliminandose toda posibilidad de episodios de trabajos for-
zados y/o no registrados”
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Por otra parte, en relacion a la Salud y Seguridad de nuestros
colaboradores, la legislacion en materia de salud en Argen-
tina establece que todo el personal dentro de Convenio
Colectivo recibe las prestaciones medicas a traves de Obras
Sociales, las cuales estan a cargo de los Sindicatos de cada
actividad y se encuentran financiadas por los aportes de los
trabajadores y la contribucion de las empresas, cuya elec-
cion resulta libre y voluntaria por parte de cada trabajador.
Las coberturas otorgadas por las mencionadas Obras Socia-
les cubren el 100% de las enfermedades inculpables, lo cual
se encuentra garantizado por Ley a traves del Plan Medico
Obligatorio. El personal fuera de Convenio Colectivo, posee
coberturay se financia de la misma forma que el personal
dentro de Convenio, con la diferencia que las prestaciones
son otorgadas a traves de Obras Sociales para la persona
fuera de Convenio, las cuales no tienen participacion alguna
de los Sindicatos, conforme se encuentra regulado en la Ley
de Obras Sociales. Las enfermedades y accidentes con
motivo y en ocasion del trabajo, dentro de la empresa, son
cubiertas por parte de las Aseguradoras de Riesgo de Tra-
bajo, las cuales son contratadas y financiadas por los aportes
de las empresas, incluyendo en dicha cobertura tanto al per-
sonal dentro como fuera de convenios colectivos de trabajo.

Nola 5: Cana de azdicar

La trazabilidad de la materia prima que llega para abastecer
al Ingenio La Providencia se puede realizar hasta el lote de
produccion. Ademas, contamos con la certificacion de las
normas internacionales BONSUCRO. El 17% de la cana utili-
zada en nuestros procesos proviene de campos administra-
dos por la compania. EL 83 % restante de la cana, proviene de
proveedores o productores de cana, a los cuales se les exige
un listado de diversos requisitos, dentro de los cuales se
incluye la demostracion de la procedencia de la cana (escri-
tura de titularidad, arriendo, comodato, y aparceria, entre
otros), para poder celebrar el contrato anual de aprovisiona-
miento. Tambien, se les solicita el numero del Registro de
Productor Canero, el cual es un instrumento legal provincial
donde se inscriben para ser determinados productores de
cana. Es decir, no pueden ser proveedores si N0 cumplen con
los requiisitos solicitados.

Nola 0: Maiz

En relacion con nuestro compromiso por reconocer y respe-
tar los derechos legitimos de tenencia relacionados con la
propiedad y el uso del suelo, desde Grupo Arcor nos guia-
mos por SISA (Sistema de Informacion Simplificado Agricola)
de AFIP, que contiene la informacion vinculada a la actividad
de produccion y comercializacion de granos y semillas en
proceso de certificacion, y legumbres secas. Desde Arcor
verificamos esa informacion antes de dar de alta a un
proveedor.
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Nota 7: Tambos

En nuestros tambos no se utilizan promotores de crecimiento
inyectables o dietas para el crecimiento. El uso general de
antibioticos en produccion es de tipo terapeutico y esta pres-
cripto por medicos veterinarios, en estos casos la leche no es
utilizada en circuitos comerciales. Asimismo, actualmente
realizamos distintas practicas para la reduccion del uso tera-
peutico de antibioticos como pre deeping, secado de pezo-
nes con papel, post deeping y pediluvios, entre otros.

Nofa 8: F(’,Vsona' ol(), Sequriolaol

El personal de vigilancia de Grupo Arcor ha recibido capaci-
taciones referidas a la sustentabilidad en todas las plantas de
Argentina, Peru, México, Brasily Chile, de forma presencial
grupal o virtual. En Seguridad Patrimonial hemos dividido las
capacitaciones de Sustentabilidad en dos jornadas de capa-
citaciones que incluyeron tematicas de Sustentabilidad |
"Politica de Sustentabilidad Arcor y Desarrollo sustentable”
Sustentabilidad Il "“Derechos Humanos, Derechos del Nino y
principios empresariales”. La dotacion participante fue de 537
vigiladores. Por ultimo, el personal recibio capacitaciones en
habitos de vida saludable y la Gerencia Corporativa de Segu-
ridad Patrimonial, a traves de las auditorias periodicas de
Seguridad Patrimonial, fomenta y verifica la promocion de
habitos de vida saludable focalizando en la dotacion de vigi-
ladores, por parte del jefe o referente de Seguridad.
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Informe de evaluacion externa

Crowe

INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADO

DE CONTADORES PUBLICOS INDPENDIENTES
(sobre Reporte de Sustentabilidad)

Informe de Evaluacion externo,

Al Directorio de Grupo Arcor:.
1. Identificacion de la informacion objeto de encargo:

Hemos sido contratados para emitir un informe de aseguramiento limitado sobre la informacion
contenida en la Memoria de Sostenibilidad 2022, correspondiente al periodo 1 de Enero de 2022 a 31 de
Diciembre de 2022, y a la auto declaracion realizada por Grupo Arcor acerca de que han cumplido con
los contenidos bdsicos recomendados por los estdndares para la elaboracién de Memorias de

Sostenibilidad del Global Reporting Initiative (estdandares GRI)
2. Responsabilidad del Grupo Arcor en la relacién con la informacion objeto del encargo

La Direccidon del Grupo Arcor es responsable de:

e El contenido del Reporte de Sustentabilidad adjunto, lo que implica determinar cuales es la
cobertura y los indicadores de desempefio a ser incluidos, y de relevancia para los grupos de
interés a los cuales esta dirigido;

e La definicion de los criterios aplicables en la elaboracion del reporte, siendo el criterio adoptado
por la Sociedad los definidos en los estandares GRI.

¢ El mantenimiento de registros apropiados para soportar el proceso de gestién de la informacién
relevante a los efectos aqui enunciados y de la ejecucion de la medicidon del desempefio basada
en los criterios establecidos;

e La preparacion y presentacion de la Memoria de Sustentabilidad adjunta.
3. Responsabilidad de los contadores publicos

Nuestra responsabilidad ha sido reportar de manera independiente sobre la base de nuestros
procedimientos de analisis de la informacion. Para ello utilizamos los procedimientos establecidos en la
resolucion técnica (RT37) de la FAPCE que da marco a las tareas de evaluacién a efectuarse sobre otros
encargos de aseguramiento como seria este tipo de informes. Hemos definido nuestro al alcance como

encargo de aseguramiento limitado.
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Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y
ejecutemos el encargo con el fin de emitir un informe de seguridad limitada e independiente sobre el
Reporte con el alcance detallado en el presente informe.

La verificacién externa la planteamos como una Revision Limitada, basada en la International Standard
on Assurance Engagement 3000 (ISAE -3000) de la International Auditing and Assurance Standard
Board (IAASB), la cual establece una serie de procedimientos para emitir su opinién sobre aspectos
distintos de la informacion financiera, conjuntamente con la Norma Accountability 1000 Assurance
Standard (AA1000AS)

En un encargo de aseguramiento limitado se obtiene evidencia, en funcién de pruebas sobres bases
selectivas, relacionada con la informacion de sustentabilidad alcanzada por nuestro informe. También se
incluye una evaluacion de las estimaciones e indagaciones a las personas responsables de la
preparacion de la informaciéon presentada, y a otros procedimientos similares, que tiene un alcance
menor en comparacion con una auditoria y, por consiguiente, no permite obtener seguridad de que
hemos tomado conocimiento de todos los temas significativos que podrian identificarse en un trabajo de
auditoria o de seguridad razonable.

Para obtener aseguramiento limitado nuestra tarea consistio:

e Entrevistar a la direccion y al personal de la entidad responsable de la recopilaciéon de la
informacién y de la elaboracién de los indicadores de desempeiio seleccionados con el propdsito
de obtener una compresion de las politicas de la entidad en materia de sostenibilidad, las
actividades implementadas y los sistemas de recopilacién de informacién utilizados y de evaluar
la aplicacion de los lineamientos de los Estandares GRI,

e Realizar pruebas, sobre bases selectivas, para verificar la exactitud de la informacién
presentada en lo que se refiere a los indicadores seleccionados,

e Analizar, en su caso, los sistemas de informacidon y metodologia utilizada para la compilacién de
datos cuantitativos correspondientes a los indicadores de desempefio de la entidad.

e Inspeccionar, sobre bases selectivas, la documentacion existente para corroborar las

manifestaciones de la Gerencia en nuestras entrevistas.

Consideramos que la evidencia y los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una base
suficiente y adecuada para nuestra conclusién de seguridad limitada. La informacién no financiera esta
sujeta a limitaciones propias, dada su naturaleza y los métodos utilizados para calcular, hacer

muestreos o estimar valores, los cuales estan sujetos a suposiciones y criterios individuales. No hemos
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realizado ningun trabajo fuera del alcance acordado y por consiguiente, nuestra conclusién se limita

solamente a la informacién de sustentabilidad seleccionada y revisada.
4. Conclusién

Sobre la base del trabajo descripto en el presente informe, nada llamo nuestra atencion que nos hiciera
pensar que la Memoria de Sustentabilidad del Grupo Arcor correspondiente al periodo 1 de Enero de
2022 al 31 de Diciembre de 2022 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de
acuerdo con los lineamientos de los estandares GRI, ni que la informacion e indicadores de desempeiio
incluidos en dicho documento contenga elementos incorrectos significativos con los registros y archivos

gue sirvieron de base para su preparacion.

Rosario, 9 de Marzo de 2023
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CP Marcelo Navone

Socio
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Otra informacion

El Reporte de Sustentabilidad 2022 de Grupo Arcor se
encuentra disponible en nuestro sitio web corporativo:
www.arcor.com. Por cualquier consulta o sugerencia, se
puede contactar con nosotros a la direccion de correo
electronico sustentabilidad@arcor.com.

Coordinacion general.
Gerencia Corporativa de Sustentabilidad

Participacion:

Coordinacion de Atencion al Consumidor Argentina; Coordi-
nacion de Servicios de Atencion al Consumidor Arcor Brasil;
Coordinacion de Servicios de Marketing Arcor Brasil; Direc-
cion General de Mexico; Fundacion Arcor Argentina, Funda-
cion Arcor Chile e Instituto Arcor Brasil, Gerencia Agricola
Ingenio La Providencia; Gerencia Corporativa de Administra-
cion de Recursos Humanos; Gerencia Corporativa de Admi-
nistracion; Gerencia Corporativa de Asuntos Publicos y Rela-
ciones con la Prensa; Gerencia Corporativa de Auditoria
Interna; Gerencia Corporativa de Compensaciones; Gerencia
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Corporativa de Comunicaciones Institucionales y Servicios de
Marketing; Gerencia Corporativa de Control de Gestion e
Inversiones; Gerencia Corporativa de Gestion de Relaciones
Laborales; Gerencia Corporativa de Planeamiento de Recur-
sos Humanos; Gerencia Corporativa de Relaciones Laborales;
Gerencia Corporativa de Seguridad Patrimonial; Gerencia
Corporativa de Servicio Medico; Gerencia Corporativa de
Compras; Gerencia Corporativa MAHPI; Gerencia de Com-
pensaciones Argentina; Gerencia de Consolidacion y Admi-
nistracion Filial; Gerencia de Control de Gestion MAHPI;
Gerencia de Energia; Gerencia de Legislacion Alimentaria
Industrial; Gerencia de Logistica Argentina; Gerencia de Mar-
keting Region Andina; Gerencia de Relaciones con la Comu-
nidad; Gerencia de Seguridad Alimentaria; Gerencia de
Sociedades; Gerencia de Sustentabilidad; Gerencia de Trans-
formacion; Gerencia Filial Peru; Gerencia Nacional de Ventas
Arcor Brasil; Gerencia Nacional de Ventas Arcor Chile; Geren-
cia Negocio Distribuidora; Gerencia Regional MAHPI; Jefatura
de Desarrollo Agronegocios; Jefatura de Desarrollo de
Recursos Humanos; Jefatura de Desarrollo Nutricional; y
Jefatura SGI de Gerencia de Logistica Argentina.

Creatividad, diseno, contenidos y produccion:
Gerencia Corporativa de Comunicaciones Institucionales

Asistencia técnica y confeccion del Reporte:
Crowe Argentina - www.crowe.com/ar -
Sustentabilidad@crowe.com.ar

Cdor. Luis Alejandro Pagani
Presidente
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